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Fen bilimleri 6gretmenlerinin égrencilerine derslerinde icerik bilgisi kadar yasam becerilerini
kazanmalarim saglamalar: da beklenmektedir. Yasam becerilerinden biri de iletisim becerisidir.
Gelecegin 6gretmenleri olacak dgretmen adaylarimin iletisim becerisine sahip olmalart ve bu
beceriyi derslerinde kullanabilmelerinin son derece dnemli oldugu diistiniilmektedir. Fen
bilimleri ogretmen adaylarimin iletisim becerilerine iliskin mesleki bilgilerinin belirlenmesinin
ilgili alana katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bu ¢alismamin amaci, fen bilimleri 6gretmen
adaylarimin iletisim becerisi ile ilgili mesleki bilgilerinin belirlenmesidir. Betimsel arastirma
yontemi ile yiiriitiilen arastirmaya iki devlet tiniversitesinde dgrenim géren iigiincti sinif 143 fen
bilimleri 6gretmen adayr katilmistir. Veri toplama aract olarak iletisim becerisi tanima testinden
yararlamilmistir. Test acgik uglu sorulardan olusmaktadir. A¢ik u¢lu sorular "Fen Bilimleri
Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerilerine Yonelik Mesleki Gelisim Gostergeleri" temel alinarak
gelistirilmistir. Veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Calisma sonucunda, fen bilimleri
ogretmen adaylarimin iletisim kavranun fen ile iliskilendiremedikleri ve iletisimin ozelliklerine
yeterince hdkim olmadiklar: sonucuna vardmistir. Ayrica fen bilimleri 6gretmen adaylarimn
iletisim becerisi ile ilgili mesleki bilgilerinin kismen yeterli oldugu belirlenmistir.

“Bu ¢alisma TUBITAK tarafindan desteklenen 117K993 numaral proje kapsaminda birinci
yazarm yiiksek lisans tez verilerinden iiretilmistir. Yazarlar TUBITAK a ve tiim proje ekibine
katkilarindan dolay1 tesekkiirlerini sunar.

Ahntilama: Alaca, M.B., Er Nas, S. ve Kirman Bilgin, A. (2020). Fen bilimleri 6gretmen
adaylarimn iletisim becerisi ile ilgili mesleki bilgilerinin belirlenmesi. Gazi Universitesi Gazi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 40(3),853-875.
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ABSTRACT

Science teachers are expected to provide their students to gain life skills as well as science
content. Communication is one of the life skills. It is very important that the pre-service teachers
who will be teachers in the future have the communication skills and use these skills in their
lessons. It is thought that determining the professional knowledge of pre-service science teachers
about communication skills will contribute to the related field. The aim of this study is to
determine the pre-service science teachers’ professional knowledge about communication skills.
The study was conducted with descriptive research method and 143 third grade pre-service
science teachers from two public universities participated in the study. Communication skills
recognition test was utilized as data collection tools. The test includes open-ended questions.
Open-ended questions were developed on the basis of "Professional Development Indicators for
Pre-Service Science Teachers’ Communication Skills". The data were subjected to content
analysis. As a result of the study, it was concluded that pre-service science teachers were not able
to relate the concept of communication with science and they did not know enough about the
characteristics of communication. In addition, it was determined that the pre-service science
teachers' professional knowledge about communication skills was partially sufficient.

Keywords: Science, Communication skills, Pre-service teacher, Life skills.

GIRIiS

Yasam becerilerinin bireyin topluma uyum saglamasi agisindan oldukga islevsel oldugu
diistiniilmektedir (Bolat ve Balaman, 2017). Yasam becerileri 2013 yil1 itibariyle Fen
Bilimleri Dersi Ogretim Programi’na dahil olmustur. Iletisim becerisi de bu
becerilerden biridir (MEB, 2013). Fen bilimleri 6gretmenleri, Ogrencilerine fen
kavramlarini 6gretirken ayni zamanda &grencilerin iletisim becerilerini de gelistirmesi
saglanmalidir (Bilgi¢ ve Sari, 2010). Ogretmen adaylarimin ve ortaokul dgrencilerinin
yasam becerilerini kazanmasi, fen bilimleri dersi ile iligkilendirerek giinliik hayatlarini
yonlendirecek olmalari fen 6gretimi i¢in son derece 6nemlidir (Gilbert, 2006). Yapilan
arastirmalar 6grencilerin fen kavramlarini giinliik yasam deneyimleriyle iliskilendirip
dogrudan kullanamadiklarint gostermektedir (Stolk, Bulte, De Jong ve Pilot, 2009).
Temel fen kavramlarini Ogrenemeyen bireylerin karsilastiklart  glinliik hayat

problemlerine ¢oziim tiretmesi olduk¢a zordur. Bu bireyler farkli ¢6ziim yollar1 {iretme
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ve kavramlar arasi1 mantiksal iliskiler kurmakta sikint1 yasamaktadirlar (Crespo ve Pozo,
2004; Gilbert, 2006). letisim becerisi aracihigiyla bireylerin egitim siirecindeki
amaclanan kazanimlar1 giinlik yasam problemleri karsisinda kullanabilmesi ve bu
sayede yasamini kolaylastirmast amaglanmaktadir (Er Nas ve Alaca, 2019). Bu noktada
egitici bir kurum olan okullarm iglevi biiyiiktiir (McCroskey, Richmond ve Bennett,
2006). Calismanin tigiincii sinif gretmen adaylari ile yapilmasi 6nem arz etmektedir.
Ciinkii fen bilimleri 6gretmen adaylarinin egitimlerinin ilk iki yilinda daha ¢ok fizik,
kimya gibi alan derslerine agirlik verilmektedir. Ugiincii smiftan itibaren dgretmen
adaylar1 mesleki bilgilerini kullanmaya baslamaktadirlar. Ornegin, 6gretmen adaylar
“Fen Bilimleri Programi ve Planlama” dersi kapsaminda ders planlar1 hazirlamaya,
“Ogretim Teknolojileri ve Materyal Tasarimi” dersi kapsaminda ise kullanacaklari
materyallerini gelistirmeye baslamaktadirlar. Ogretmen adaylar1 i¢in bu dénem, alan
bilgilerinin yeterli diizeye getirilerek mesleki bilgilerine uyarlandigi, fen bilimleri
Ogretimine yonelik birtakim becerilerini, mesleki bilgilerine entegre etmeye calistiklari
bir siirectir. Bu siirecin en 6nemli faktorlerinden biride iletisim becerisidir. Kisilerarasi
iligkilerde etkili olabilmek igin bazi “iletisim becerilerinin” gelistirilmesine ve
kazanilmasina gereksinim vardir (Erézkan, 2009; Kirman Bilgin, 2019). Egitim, iletisim
temelli bir siire¢ oldugundan yasam becerilerinden olan iletisim becerisi egitim
stirecinde hem 6gretmen hem de 6grenciler agisindan biiyilk 6nem ifade etmektedir
(Lynn, 2009). Ogretmenin egitsel hedeflerine ulasabilmek icin kendi yontemleri ve var
olan cesitli iletisim aracglartyla belli bir plan dahilinde paylasim yaptigi ortam siniftir.
Smifta gergeklesen bu paylagim ancak iletisimle miimkiindiir (Yildiz, Kili¢ ve Yavuz,
2018). Ogretmen sadece cocuklarin egitilmesinden ve onlara gerekli akademik bilgilerin
Ogretilmesinden sorumlu olan kisi degil ayn1 zamanda sinif ortaminda 6grenciler igin
model kisi oldugundan &grencileriyle arasindaki sozel ve sdzel olmayan iletisim
ogrenciler iizerinde son derece etkilidir (Yalginkaya ve Tonbul, 2002; Engin ve Aydin,
2007). Bilgiyi basarili bir sekilde iletme yetenegi ise hedeflenen igsellestirme ve
Oziimseme siirecinin onemli bir pargasidir (Germann ve Aram, 1996; Sheeran ve
Barnes, 1991; Sutton, 1998). Bu yiizden, etkili iletisim kurma becerileri 6gretim

programlarinin diizenlenmesinde, kullanilacak olan materyallerin se¢iminde, drglin ve
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yaygin egitim alanlarinda, en onemlisi de 6gretmenlerin yetistirilmesinde ve dolayli
olarak nitelikli 6grencilerin yetistirilmesinde biiyiik 6neme sahiptir (Durukan ve Maden,
2010). Egitimin kalitesinin gelistirilmesi, Ogretmenlerin mesleki yeterliklerinin
gelistirilmesine baglidir (Bulut, 2014). Ozellikle fen bilimleri derslerinde kazandiriimast
zorunlu hale gelmis bir beceri oldugu diisiiniildiigiinde fen bilimleri 6gretmenlerinin bu
beceriyi mesleki agidan tamimasi fen bilimleri dgretimi icin degerlidir. Ogretmen
adaylarinin meslege baslamadan 6nce iletisim becerileri yoniindeki mesleki ihtiyaglarini
ve eksikliklerini belirlemelerinin, bu becerilerin gelistirilmesine yodnelik atilacak
adimlara rehber olacagi diisiiniilmektedir (Er Nas ve Alaca, 2019). Bu arastirmanin
problemi “Fen bilimleri 6gretmen adaylarinin iletisim becerisi ile ilgili mesleki bilgileri
nasildir?” geklindedir. Bu problem durumundan yola ¢ikilarak bu arastirmada tgiincii
siif fen bilimleri 6gretmen adaylarinin iletisim becerisi ile ilgili mesleki bilgilerinin

belirlenmesi amaglanmaktadir.
YONTEM

Bu arastirma nitel olarak hazirlanmig bir ¢aligmadir. Betimsel yontemler, var olan
durumu niceliksel veya niteliksel olarak ortaya ¢ikarmaya calisir. ilgili arastirmanin
amaci fen bilimleri 6gretmen adaylarinin iletisim becerisi ile ilgili mesleki bilgilerinin
belirlenmesi oldugundan betimsel bir arastirma niteligi tasimaktadir. Ciinkii betimlemeli
calismalardaki temel amag incelenen durumu etraflica agiklamaktir (Cepni, 2007). -

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2017-2018 akademik yilinda iki devlet {iniversitesinde
6grenim goren 143 (109 kadin, 34 erkek) tUgilincii sinif fen bilimleri 6gretmen adayi
olusturmaktadir. Ogretmen adaylar1 arastirma etigi gercevesinde “O1, 02..., 0143”

kodlart ile kodlanmustir.

Veri Toplama Araci
Bu calismada veri toplama arac1 olarak acik uglu sorulardan olusan “iletisim Becerisi

Tanima Testi” (IBTT) kullamlmustir. Agik uclu sorular asagida belirtilen "Fen Bilimleri
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Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerilerine Yoénelik Mesleki Gelisim Gostergeleri"
(Kirman Bilgin, 2019, s. 25) temel alinarak gelistirilmistir. ilgili gdstergeler asagida yer
alan Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. iletisim Becerilerine Yonelik Mesleki Gelisim Géstergeleri

Kod Gosterge

1. Tletisim becerisini tanimlar

i2. Tletisim becerisinin 6zelliklerini agiklar

i3 Iletisim becerisinin fen bilimleri derslerinde dgrencilere nasil kazandirilacagina yénelik materyal
’ tasarlar

i4. Iletisim becerisinin fen bilimleri derslerinde nasil dl¢iilecegine yonelik 6lgme araci tasarlar

fletisim becerisinin 6lgiildiikten sonra nasil degerlendirilecegine yonelik degerlendirme aract

5. tasarlar

Veri toplama aracinda yer alan soru maddelerinin gecerlik-giivenirlik ¢aligmalar1 ve

icerdigi mesleki gelisim gostergeleri asagida yer alan boliimde belirtilmistir.

Etik Kurullara Uygunluk

Mevcut arastirmanin veri toplama siirecine goniilli olan adaylar katilmiglardir ve
arastirma sonuglarmin sadece yiiriitiilen arastirmanin amaci kapsaminda kullanilacagi
belirtilmistir. Yapilan bu ¢alismada “Yiiksekdgretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmas: gereken tiim kurallara uyulmustur. lgili
etik kurul belgesine dair bilgiler su sekildedir: Etik degerlendirmeyi yapan kurul adr:
Kafkas Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu, Etik degerlendirme

kararinin tarihi: 06.09.2017, Etik degerlendirme belgesi say1 numarast: 05

Gegerlik ve Giivenirlik

IBTT, bir fen bilimleri egitimcisi (Dr. Ogr. Uyesi) tarafindan gelistirilmis olup bir fen
bilimleri egitimcisi (Dr. Ogr. Uyesi) ve bir fen bilimleri 6gretmeni tarafindan gegerlik
caligmalarina tabi tutularak igiincli simif fen bilimleri 6gretmen adaylarina (N=28)
uygulanmistir. Giivenirlik ¢aligmalari yiiriitiilerek ilgili diizenlemeler yapildiktan sonra
da test uygulanmaya hazir hale getirilmigtir. Testin bu c¢aligmalar siirecinde nasil

giincellendigi Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. IBTT Sorularmin Gegerlik-Giivenirlik Calismasi ve Icerdigi Mesleki Gelisim
Gostergeleri

Gegerlik Calismasi Gegerlik Caligmasi Giivenirlik Caligmasi Sonrast Ilgili
Oncesi Sonrasi Mesleki
Gelisim
Gostergesi
1. Tletisim nedir? 1. Tletisim becerisi nedir? 1. Tletisim becerisi nedir? il
2. fletisim 2. letisim becerisine 2. {letisim becerisine sahip bireylerin 2
becerisinin sahip bireylerin ozellikleri nelerdir?
ozellikleri ozellikleri nelerdir?
nelerdir?
3. Bu beceriyi 3. {letisim becerisini 3. Fen bilimleri derslerinde iletisim i3
kazandirabilecek kazandirabileceginiz bir becerisini kazandirabileceginiz bir
bir etkinlik etkinlik tasarlayiniz. etkinlik tasarlayiniz.
tasarlayiniz.
4. Bu beceriyi 4. Tletisim becerisini 4. Ogrencilerinizin iletisim becerisini ia
nasil dlger ve Olgebileceginiz bir arag lcebileceginiz bir 6lgme aract
degerlendirirsiniz?  tasarlayiniz. tasarlayiniz.
5. Tletisim becerisini 5. Ogrencilerinizin iletisim becerisini is
degerlendirebileceginiz olctiikten sonra degerlendirebileceginiz
bir arag tasarlayiniz. bir degerlendirme araci tasarlayiniz.

IBTT, ilgili diizenlemeler yapildiktan sonra kullanima hazir hale getirilmistir.
Verilerin Analizi

Aragtirmanin amaci durum tespiti niteligi tasidigindan IBTT’den elde edilen veriler
icerik analizine tabi tutulmustur. Arastirmacilar, bu siirecte ortaya ¢ikan her tema
altinda yer alan verilerin biitiiniinii kapsayip kapsamadigini belirlemek icin alan
uzmanlarinin gorislerine bagvurmustur. Alan uzmanlarindan alinan geri bildirimler
dogrultusunda tematik kodlama siirecinde yapilan yanlighklar ve eksiklikler
diizeltilmistir. IBTT nin ilk ve ikinci sorusundan elde edilen kodlar frekans degerleriyle
birlikte okuyucuya sunulmustur. Testin {iglincli sorusu kapsaminda tam agiklama
(ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisi gostergelerinin hepsini kapsama durumu ve
etkinligin dikkat ¢ekme-etkin ugrasi ve degerlendirme béliimlerinden olusma durumu),
kismen agiklama (ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisi gostergelerinin bir
kismini kapsama durumu ve/veya etkinligin dikkat cekme-etkin ugras1 ve degerlendirme
boéliimlerinden herhangi birinin eksik olma durumu), etkinligi yonergeli olarak kisaca
agiklama (birkag ciimleyle birlikte etkinligi agiklama ve ortaokul fen bilimleri dersi
iletisim becerisi gostergelerinin bir kagim kazandirmaya ¢alisma durumu. Bu kod fen

bilimleri dersi ile iligkili olan ve olmayan seklinde iki alt kod ¢ergevesinde
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degerlendirilmistir), sadece etkinlik adimi yazma (yantta etkinlik ismine yer
verme/ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisi gostergelerinin herhangi birini
kapsamama), anlamsiz cevap (iliskisiz cevap verme), ve cevap Yok (soruyu
yanitlamama) smiflandirmast  kullanilarak  adaylarin  tasarladiklart  etkinlikler
kodlanmustir. Bu kodlar ve etkinlikleri yonergeli olarak kisaca agiklayan 6gretmen
adaylariin etkinlik tiirleri ve etkinliklerinde ele aldiklar iletisim becerisi gostergeleri
tablo seklinde belirtilmistir. Buna ek olarak etkinlikleri yonergeli olarak kisaca
aciklayan ve sadece etkinlik adini yazan Ogretmen adaylarmin iletisim becerisini
gelistirmek icin sectikleri etkinlik tiirleri de frekans degerleriyle birlikte bulgularda
yerini almigtir. Testin dordiincii sorusu kapsaminda adaylarin tasarladiklart Slgme
araglart tam agiklama (ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisi gostergelerinin
hepsini kapsama ve bu gostergeleri puanlama ile kategorilendirme durumu. Orn: evet:2
puan-kismen:1 puan-hayir:0 puan vb.), kismen agiklama (ortaokul fen bilimleri dersi
iletisim becerisi gostergelerinin herhangi birini ele almama ve/veya puanlama ve
kategorilendirme yapmama durumu), sadece d6lgme aracimin adini yazma (6lgme
araciin ismini belirtme), anlamsiz cevap (iliskisiz cevap verme), cevap yok (soruyu
yanitlamama) kodlarindan yararlanilarak analiz edilmistir. Ayni zamanda tasarlanan
O6lgme araclarmin icerdigi gostergeler ve fen bilimleri O6gretmen adaylarimin
Ogrencilerinin iletisim becerisini 06lgebilmek i¢in Onerdikleri arag¢ tiirleri de tablo
seklinde belirtilerek kodlarin frekans degerleri verilmistir. Testin son sorusu ise tam
agtklama (puan araligmi ve yorumlamalarini belirtme durumu. Orn: 0-10 puan arasi: bu
beceriyi ¢ok az kullanabiliyor/11-20 puan arasi: bu beceriyi kismen kullanabiliyor/21-
30: puan arast: bu beceriyi iyi kullaniyor, vb.), kismen agiklama (puan araligimi veya
yorumlamalarim belirtmeme durumu), anlamsiz cevap (iliskisiz cevap verme) ve cevap
yok (soruyu yanitlamama) kodlart kullanilarak analiz edilmistir. Testin iigiincii ve
dordiincii sorusunda temel alinan ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisi

gostergeleri asagidaki gibidir:
Yi1. fletisime gegtigi canlilara saygi duyar,

Y2 letisime gectigi canlilara empatik davranir,
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Y13. letisime gegerken etkin bir dinleyici olur,

Yi4. letisime gegerken uygun bir bicimde kendini acabilir,

YIi5. Sézel ve s6zel olmayan mesajlarinda uyumludur,

YI6. Ben dilini kullanir,

Yi7. Atilgan davranis gosterir,

YI8. letisim kurdugu ortamlarda saydam davranir,

YI9. iletisimde bulunurken somut konusur (Kirman Bilgin, 2019, s. 22).

Verilerin analizinin son agamasinda verilerden ¢ikan temalardan anlam biitiinligi

saglanip, yorumlama yoluna gidilmistir (Cepni, 2007; Y1ildirim ve Simsek, 2013).
BULGULAR

Asagida éncelikli olarak IBTT sorusuna, sonrasinda ise sorunun analizinden elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Testin “Iletisim becerisi nedir?” seklindeki birinci sorusuna

yonelik elde edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. IBTT nin 1. Sorusundan Elde Edilen Bulgular

fletisim Becerisi Tanim f iletisim Becerisi Tanimi f
Kendml ifade edebilme diizeyi ve/veya 70 Tartisabilme yetencgi 6
yetenegi
Sozi Ve sozsuz olarak  yaptlan ~ bilgi 38  Diksiyonu diizgiin kullanabilme 5
aligverisi
Karsi tarafi anlama 34  Karsi tarafi dinleyebilme 5
Kisiler arasi etkilesimde basarili olma 26  Empati kurabilme yetenegi 3
Iki tarafin kargilikli anlasarak problemlerini 10 Anlamsiz cevap 5

¢Ozmeleri

Bir dgretmen aday1 birden fazla kategori altinda cevap verebilmistir.

Testin “Iletisim becerisine sahip bireylerin &zellikleri nelerdir?” seklindeki ikinci
sorusuna yonelik elde edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4. IBTT’nin 2. Sorusundan Elde Edilen Bulgular

Ozellikler f Ozellikler f
Kendini tanima ve dogru ifade edebilme 41  On yargidan uzak olmayi saglama 9
Du;gun diksiyona ve hitabet yetenegine 39  Sosyallesmeyi saglama 8
sahip olma
Jest ve mimikleri kullanma 31 Adaletli olma 6
Empati kurabilme 31  Grup ¢alismalarini esas alma 6
Dinleme becerisine sahip olma 29 lletigimi ~ engelleyen  unsurlardan 6

armik olma
Diirtistliik ve sayg1 icerme 27  Gelistirilebilme 5
Hosgorii ve/veya samimiyet icerme 19 Her ortama uyumu kolaylagtirma 5
Geri doniit verme 18 Kisiler arasinda olma 3
. Yiiksek kelime dagarcigina sahip

Sade ve anlasilir ifadeler kullanma 15 olma 3
SOVZhl ya da sozsiiz olarak anlagmayi 13 Yasami kolaylastirma 3
saglama
Ozgiiven gerektirme 12 Anlamsiz cevap
G0z temasi kurma 11 Cevap yok
Etkili iletisim saglama 9 -

Bir 6gretmen aday1 birden fazla kategori altinda cevap verebilmistir.

Testin “Fen bilimleri derslerinde iletisim becerisini kazandirabileceginiz bir etkinlik

tasarlayimiz.” seklindeki iigiincii sorusuna yonelik elde edilen bulgular Tablo 5°te

sunulmustur.

Tablo 5. IBTT’nin 3. Sorusundan Elde Edilen Bulgular

Kategoriler f
Etkinligi Tam Agiklama -
Etkinligi Kismen Aciklama -
Etkll’lllgl Yénergeli Olarak Kisaca Fen Bilimleri Dersi ile Hl$klll Olan 2
Agiklama Fen Bilimleri Dersi ile Iligkili Olmayan 64
Sadece Etkinlik Adin1 Yazma 68
Anlamsiz Cevap 7
Cevap Yok 2
Toplam 143

Fen bilimleri etkinliklerini yonergeli agiklayan 6gretmen adaylarinin etkinlik tiirleri ve

etkinliklerinde ele aldiklar1 iletisim becerisi gostergeleri Tablo 6°daki gibidir.
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Tablo 6. Etkinlikleri Yonergeli Olarak Kisaca Agiklayan Ogretmen Adaylarmin
Etkinlik Tiirleri ve Etkinliklerinde Ele Aldiklar1 Iletisim Becerisi Gostergeleri

iletisim becerisinin gostergeleri Etkinlik tiirleri
1 2 3
YI1. Iletisime gectigi canllara sayg1 duyar - 051

- 015 -
055, 02, 015, -
040 039, 052
Yi4. Iletisime gegerken uygun bir bigimde kendini i 85
agabilir -
YI5. Sozel ve sozel olmayan mesajlarinda uyumludur - - 064
Yi6. Ben dilini kullanir - - -
Yi7. Atilgan davranis gosterir 088 - -
YI8. iletisim kurdugu ortamlarda saydam davranir - - -
YI9. Iletisimde bulunurken somut konusur - - -

YIi2. iletisime gectigi canhilara empatik davranir

Yi3. iletisime gecerken etkin bir dinleyici olur

1: Takim galigmast; 2: Tartigma- Ogrenci Sunumu- Soru Cevap; 3: Oyun (Kelime Kartlariyla)

Etkinlikleri yonergeli olarak kisaca agiklayan ve etkinligin sadece adimi yazan fen
bilimleri 6gretmen adaylarinin, dgrencilerine iletisim becerisini kazandirabilmek adina
sectikleri etkinlik tiirlerine ait bulgular Tablo 7’de belirtilmistir.

Tablo 7. Etkinlikleri Yonergeli Olarak Kisaca Agiklayan ve Sadece Etkinlik Adim

Yazan Ogretmen Adaylarmin Iletisim Becerisini Gelistirmek icin Sectikleri Etkinlik
Tiirleri

Etkinlik Tiirii f Etkinlik Tiirii f
Takim 6devi/galigmast 68 Mektup yazdirma 2
Tartigsma 42 Soru-cevap 7
Drama 30 aEl\;Cngile)w (ailesinin de siiregte yer 1
Miinazara 7 Sokakta anket yaptirma 1
Okuma yaptirma 7 Geziler diizenleme 1
Sunum yaptirma 6 Anlamsiz cevap 7
Oyun (kelime kartlari ile) 2 Cevap yok 3

Bir 6gretmen adayi birden fazla kategori altinda cevap verebilmistir.
Testin “Ogrencilerinizin iletisim becerisini dl¢ebileceginiz bir dlgme araci tasarlayimz.”
seklindeki dordiincli sorusuna yonelik elde edilen bulgular asagida Tablo 8’de

sunulmustur.
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Tablo 8. IBTT’nin 4. Sorusundan Elde Edilen Bulgular
Kategoriler f
Tam Agiklama -
Kismen Olgme Aracinda 1 Gostergeyi Vurgulama 25
Agiklama Olgme Aracinda 2 Gostergeyi Vurgulama 4
Olgme Aracinda 3 Gostergeyi Vurgulama 1
Sadece Olgme Aracinin Adin1 Yazma 106
Anlamsiz Cevap 6
Cevap Yok 1
Toplam 143

Olgme aracin1 kismen agiklayan ve sadece Olgme aracinin adini yazan Ogretmen

adaylariin, 6grencilerinin iletisim becerisini 6l¢ebilmek adina 6nerdikleri araglarin

tiirlerine ait bulgular Tablo 9'da gésterilmistir.

Tablo 9. Fen Bilimleri Ogretmen Adaylarmin Ogrencilerinin Iletisim Becerisini
Olgebilmek Igin Onerdikleri Arag Tiirleri

A(::g:;en Ortamlar f

Ders i¢i ve/veya dist 75

Arkadas 39

Grup i¢indeki iletisimine bakma 22

Ortaya atilan bir konu {izerinde tartismasina bakma 17

Gozlem  QOyun icinde 6grencileri gozlemleme 7

Jest ve mimiklerine bakma 7

Ogretmenleri ile iliskilerini gozlemleme 5

Sosyal aktivitelere katilma durumlarina bakma 2

Samimiyetine ve rahat olmasina bakma 2

. Ogrenciye sorular yoneltme 19
Miilakat . o

Kullandiklart kelimelere ve diksiyonlarina bakma 5

Grup 6devini hazirlayip sunmalarina bakma 8

Etkinlik I:Iikéye okuyup devamini getirmelerine veya canlandirmalarina bakma 2

Ogrencilere sunum yaptirma 1

Ogrencinin sorular hazirlayip arkadaglarina yoneltmesini gdzlemleme 1

Anlamsiz cevap 6

Cevap yok 1

Bir dgretmen aday1 birden fazla kategori altinda cevap verebilmistir.
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Adaylarin agikladiklart 6l¢me araglarinin igerdikleri ortaokul fen bilimleri dersi iletisim

becerisi gostergeleri Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10. IBTT nin 4. Sorusuna Olgme Aracinda Adaylarin Belirttikleri Gostergeler

iletisim becerisinin gostergeleri Ogretmen Adaylar f
YI1. Tletisime gegtigi canlilara saygi duyar 040, 075, 0109, 0114 4
YI2. Iletisime gegtigi canlilara empatik davranir ) ) T . -
Yi3. Iletisime gecerken etkin bir dinleyici olur 018, 036’8118;‘ 048,083, ¢

S L .. 016, 023, 060, 070, 084,
YI4k;illilret151me gecerken uygun bir bigimde kendini 089, 091, 98, O137, 10
agd 0142

. . . 025, 040, 049, 055, O64,
YI5. Sozel ve sozel olmayan mesajlarinda uyumludur 077,091, 0105, 0108 9
YIi6. Ben dilini kullanir - -
YI7. Atilgan davranig gosterir 70 1

YI8. iletisim kurdugu ortamlarda saydam davranir
YI9. letisimde bulunurken somut konusur

Testin “Ogrencilerinizin iletisim becerisini 6lgtiikten sonra degerlendirebileceginiz bir
degerlendirme araci tasarlayimniz.” seklindeki besinci sorusuna yonelik elde edilen

bulgular Tablo 11°de belirtilmistir.

Tablo 11. IBTT'nin 5. Sorusundan Elde Edilen Bulgular

Kategoriler f
Tam Agiklama -

Kismen Agiklama -

Anlamsiz Cevap 116
Cevap Yok 27
Toplam 143

Ogretmen adaylarmin “degerlendirme aracini tam agiklama” ve “degerlendirme aracini

kismen agiklama” kategorilerinde cevap veremedikleri goriilmiistiir.
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TARTISMA ve SONUC

Ogretmen adaylarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun iletisim becerisini “kendini ifade
edebilme diizeyi ve/veya yetenegi” seklinde tanimladiklari goriilmistir (Tablo 3).
Iletisim aslinda mesajlara duyarli olmay1 ve etkin bir sekilde dinlemeyi de gerektirirken
(Mc Whirter ve Voltan Acar, 1985; Baker ve Shaw, 1987; Riesch, Henriques ve
Chanchong, 2003; Baker ve Shaw, 1987), fen bilimleri 6gretmen adaylari iletisimi
“sozlii ve sozsiiz olarak yapilan bilgi aligverisi” ve “karsi tarafi anlama” seklinde
tammlamislardir. Ogretmen adaylariin yaptigi tanimlamalara bakildiginda yapilan
tanimlamalarin iletisim becerisini tam olarak yansitmadigi ve dgretmen adaylarinin
iletisim kavramini1 daha ¢ok “iletisime gegerken uygun bir bicimde kendini agabilir”
gostergesine vurgu yaparak aciklamaya calistiklart goriilmektedir. Fakat Ogretmen
adaylarinin ben dilini kullanma, saydam davranma ve empatik davranma gibi
gbstergelere yeterince vurgu yapmadiklar1 sdylenebilir. Ogretmen adaylari lisans
egitimleri siirecinde iletigim ve iletisim gostergelerine yonelik yeterince ders almamalari
iletisim becerisini tanimamalarinda etkili olmus olabilir. Ogretmen adaylarna sorulan
“Iletisim becerisinin 6zellikleri nelerdir?” sorusuna yonelik elde edilen bulgular (Tablo
4) incelendiginde, sozlii ve sdzsiiz mesajlarin birbiri ile uyumlu bir sekilde kullanilmasi
iletisim becerilerinin 6nemli bir gostergesi olmasina ragmen 6gretmen adaylarinin bu
kriter iizerinde yeterince durmadiklar1 goriilmiistiir. Tletisime gecilen kisinin ses tonunu
algilayabilme, jest ve mimiklere dikkat etme, beden dilini anlama gibi sozsiiz iletisim
gostergelerini dogru anlamlandirabilme yiiz ylize iletisim igin son derece Onemlidir
(Poon Teng Fatt, 1998). Teknoloji ¢agi olarak kabul edilen 21. ylizyilda gerceklesen
birgok teknolojik gelisimin sonucu olarak gelisen ve yayilan iletisim araglari, hem
iletisime biiyiik bir hiz kazandirmis hem de ulasilabilirlik agisindan kolaylik saglamistir
(Tailaiti, 2018). Ozellikle internet insanlarin hayatinda iletisimle birlikte farkli amaglar
icin giinden giine daha da 6nemli bir yer almaktadir (Wang, Moon, Kwon, Evans ve
Stefanone, 2010). Bu durum iletisim i¢in insanlarin birbirlerine ulasmasini ve diinyada

neler olup bittigini dgrenebilmesi icin son derece kolaylik saglarken, yiiz yiize yapilan
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iletisime zarar vermistir (Baserer ve Kisag, 2017). Gelisen teknolojinin ve anlik ileti
hizinin sozlii ve bedensel olarak yapilan yiiz yiize iletisimi zayiflattigi dolayisiyla
O0gretmen adaylarinin iletisim becerisinin &zelliklerine yonelik yapmis olduklari

aciklamalar1 olumsuz yonde etkiledigi diisiintilmektedir.

Ogretmen adaylarmin, iletisim becerilerini gelistirmek igin fenle iliskili etkinlik
tasarlayamadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica Ogretmen adaylar iletisim becerisinin
gostergelerini de etkinliklerine yansitamamiglardir. Bu durumun 6gretmen adaylarinin
iletisim becerisinin gostergelerini tam olarak bilmemelerinden kaynaklanabilecegi
distiniilmektedir. Ayrica 6gretmen adaylarinin fen bilimleri dersindeki kavramlart da
tam olarak bilmemeleri de bu duruma sebep olmus olabilir. Ogretmen adaylarinin
etkinligi giinliik hayatla, fen dersi ile iliskilendiremedikleri ve tasarilarii tam olarak
aciklayamadiklar1 goériilmiistiir. Buradan da fen bilimleri 6gretmen adaylarinin iletisim
ile fen dersini bagdastirmada sikint1 yasadiklari sdylenebilir. Bu durumun 6gretmen
adaylariin fen kavramlarini igsellestirememis olmalarmin bir gostergesi olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ogretmen adaylarinin fen kavramlarma yonelik kavramsal
anlamalarmin diisik olmasi fen kavramlarimi etkinliginin igerisine entegre etme
noktasinda problem yasamalarina sebep olmus olabilir. Bilgiyi basarili bir sekilde
iletme yetenegi, hedeflenen igsellestirme ve 6ziimseme siirecinin 6nemli bir pargasidir
(Germann ve Aram, 1996; Sheeran ve Barnes, 1991; Sutton, 1998). Dolayisiyla
Ogretmen adaylar1 fenle ilgili bir kavram 6gretmek istiyorsa kavramin bilimsel yonii ile
hayatimizdaki yerini birlestirmelidir (King, Bellocchi ve Ritchie, 2008; Er Nas, Senel
Coruhlu ve Kirman Bilgin, 2016; Kirman Bilgin, Er Nas ve Senel Coruhlu, 2017).
Ogretmen adaylar1 verdikleri etkinlik drneklerinde fen kavramlar1 noktasinda kaygi
duyduklart i¢in bunlar 6rneklerine entegre etmektense genel iletisime yonelik yilizeysel
orneklendirme yollarina gittikleri diisiiniilmektedir. Etkinlikleri yo6nergeli olarak
aciklayanlarin etkinliklerinde vurguladiklar1 gostergelerine (Tablo 6) bakildiginda 66
O0gretmen adayindan altisinin iletisime gecerken etkin bir dinleyici olma gostergesini
belirttigi, diger gostergelere de birer Ogretmen adaymin etkinliginde yer verdigi

goriilmiistiir. Ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisinin dokuz gostergesi olmasina
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ragmen {i¢ gostergeye hi¢ vurgu yapilmamasi, vurgu yapilan diger gostergelerin her
birinde de yalnizca birer dgretmen adayinin olmasi, 6gretmen adaylarinin iletisim
becerisinin gostergelerini yeterince tanimadiklarinin bir gostergesi olabilir. Cilinki
bilinmeyen veya eksik olunan bir konuyu baska bir uygulamaya entegre etmek miimkiin
olmayacaktir (Ayvaci, Er Nas ve Dilber, 2016). Etkinligin sadece adin1 yazan dgretmen
adaylarinin iletisim becerisini gelistirmek igin sectikleri etkinlik tiirlerine yonelik
bulgular incelendiginde (Tablo 7) ogretmen adaylarmin genellikle “takim o6devi
calismas1”, “tartigma” ve “drama” kullanarak gelistirmeyi diisiindiikleri gorilmiistiir.
Sinifta tartigma ortamlar1 yaratabilmek, bilimi 6grenme ve dgretme noktasinda énemli
rol oynar (Wellington, 1994; Henderson ve Wellington, 1998; Wilson, 1999; Bleicher,
Tobin ve McRobbie, 2003). Dolayisiyla 6gretmen adaylarmin simifta tartigma ortami
yaratilmasinin dgrencilerin iletisim becerilerini gelistirecegi yoniinde farkindalik sahibi
olmalar1 olumlu bir gdstergedir. Ancak yaptiracaklari tartigmanin igerigini gilinliik
yasamla bagdastirip ayrintili bir sekilde 6rneklendirememeleri sahip olduklar iletisim
becerilerinde de birtakim eksiklikler oldugunu diisiindiirmektedir. Ac¢iklanan etkinlik
tasarilarina bakildiginda 6gretmen adaylarinin genellikle takim ¢alismasi, tartisma
(Demiral ve Cepni, 2018) ve dramaya yogunlastiklar1 gériilmektedir. Ugiincii sinif fen
bilimleri 6gretmen adaylarinin aldiklar1 drama gibi derslerin bu durumda etkili
olabilecegi diisliniilmektedir. Nitekim Dere (2019) calismasinda, drama egitiminin
Ogretmen adaylarinin imgesel dil gelisimini dolayisiyla iletisim becerilerini olumlu
yonde etkiledigini belirtmistir. Egitim fakiiltelerinde verilen egitimlerin 6grenciler
iizerinde etkili oldugu ve iletisim derslerine 0gretim programinda yer verilmesinin
Ogretmen adaylarinin iletigim hakkindaki bilgi ve becerilerine olumlu yonde katkilar
saglayacag soylenebilir. Iyi iletisim becerilerine sahip olan &gretmenler, ¢ocuklarin
sorunlarmi fark etmelerini saglayabilirler (Gottschall, 1989). Ogretmen adaylarmin
ogrencilerinin iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik etkinlik tasarilarinda, ayni
etkinlikler {izerine yogunlasmalari, alternatif etkinlikler gelistirmede zorlanmalar1 da
Ogretmen adaylarinin iletisim becerilerini aktarmaya yonelik eksiklikleri oldugunu
diisiindiirmektedir. Iletisim becerileri yeterince gelismemis adaylarin &grencilerin

sorunlarim fark etmede sikintilar yasayabilecekleri sdylenebilir. Ogretmen adaylarinin
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iletisim becerilerinin yeterince gelismemesinde sosyal medyanin ve interneti amagsiz
kullanmalariin etkilerinin olabilecegi diisiiniilmektedir. Bagerer ve Kisag (2017)
calismalarinda, interneti yeni bilgi edinme veya arastirma yapma amagli kullanmak
yerine film izlemek veya oyun oynamak amagli kullanan 6gretmen adaylarinin iletisim
beceri diizeylerinin daha diisiik oldugunu ifade etmislerdir. Bu sonug elde edilen verileri

destekler niteliktedir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde 6gretmen adaylariin, ortaokul fen bilimleri
dersi iletisim becerisinin gostergelerini dikkate alarak Olgme araci tasarlamada
eksiklikleri oldugu diisiinilmektedir. Cilinkii 6gretmen adaylar1 sadece 6lgme aracinin
adm yazarak Slgme araci sorusunu cevaplamaya calismislardir (Tablo 8). Olgme araci
tasarlayan Ogretmen adaylarmin sadece 25°inin Olgme araglarinda iletisimin bir
gostergesine yer verdikleri goriilmektedir. Ogretmen adaylarimin &lgme  araci
tasarlamadaki eksikliklerinde 6grenme ortamlarinda kullanilacak teknikler ve yontemler
hakkinda yeterli mesleki bilgi sahibi olmamalarinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir
(Senel Coruhlu, Er Nas ve Cepni, 2008; 2009). Ogretmen adaylari, dgrencilerinin
iletisim becerisini 6lgebilmek i¢in daha ¢ok gézlem yapmayi tercih etmektedirler (Tablo
9). Miilakat ve etkinlik yolu ile 6grencilerinin iletisim becerilerini 6l¢meyi pek tercih
etmedikleri Tablo 9’da goriilmektedir. Miilakat derinlemesine bilgi saglamak i¢in iyi bir
yontem olmasina karsin 6gretmen adaylarimin miilakat yapmayr bu derece az tercih
etmeleri, iletisim anlaminda kendilerini eksik hissetmelerinden ve bu noktada
duyduklar1 kaygidan kaynakli olabilecegini diisiindiirmektedir. Ogretmen adaylarmin
tasarladiklar1 6l¢me araclarinda yer verdikleri gostergelere (Tablo 10) bakildiginda en
fazla kendini etkin bir sekilde agma gostergesine vurgu yaptiklari gorilmiistiir.
Ogretmen adaylar1 6lgme araglarinda en fazla ii¢ gostergeye yer vermekle birlikte
empatik davranmaya, ben dili kullanmaya, saydam davranmaya ve somut konusmaya
higbir 6gretmen aday1 vurgu yapmadig: gibi diger gostergelere de oldukca sinirlt sayida
O0gretmen adayinin vurgu yaptig1 goriilmektedir. Elde edilen tiim bu bulgular sonucunda
Ogretmen adaylarinin iletisim becerisinin 6zelliklerine hakim olmadiklart soylenebilir.

Ogretmen adaylarma  “Ogrencilerinizin iletisim  becerisini ~ Slctilkten ~ sonra
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degerlendirebileceginiz bir degerlendirme aract tasarlaymiz” sorusuna yonelik elde
edilen bulgular (Tablo 11) incelendiginde 6gretmen adaylarinin, 6grencilerinin iletisim
becerilerini  degerlendirme aracini tam veya kismi olarak agiklayamadiklar
goriilmiistiir. Arastirmadan elde edilen sonuglar incelendiginde 6gretmen adaylarinin,
iletisim becerisini yeterince tanimadiklari, ortaokul fen bilimleri dersi iletisim becerisi
gostergelerine tam olarak hékim olmadiklar1 ve Ogrencilere iletisim becerisi
kazandirma, 6lgme ve degerlendirme islemlerine yonelik mesleki bilgilerinin yetersiz
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonu¢ kapsaminda 6gretmen yetistirme politika yapicilarina,
fen bilimleri 6gretmenligi lisans ders igeriklerinin iletigim becerisine yonelik mesleki
bilgileri kazandirma {izerine giincellemeleri veya se¢meli dersler olusturmalari
oOnerilebilir. Ayn1 zamanda fen bilimleri egitimcilerinin, yiirittiikleri mesleki derslerde,
iletisim becerisini tanitmaya, kazandirmaya, dlgmeye ve degerlendirmeye yonelik

etkinliklere yer vermeleri onerilebilir.
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SUMMARY

Advances in science and technology make individual differences stand out and require different
life skills (Kirman Bilgin, 2019). As of 2013, life skills (analytical thinking, creative thinking,
decision making, communication, entrepreneurship and teamwork) were included in the science
curriculum. Life skills (analytical thinking, creative thinking, decision making, communication,
entrepreneurship, and teamwork) has been a part of science curriculum as of 2013. Science
teachers are expected to provide their students to gain life skills as well as science.
Communication is one of the life skills. Communication skills are of great importance in
establishing correct and effective communication, eliminating or reducing communication
conflicts. Communication skills are about speaking, writing, reading, listening and thinking skills.
Communication skills need to be developed for effective communication (Erdzkan, 2009; Kirman
Bilgin, 2019). Communication skills are more important in human-based occupational groups.
Especially in the teaching profession, the quality of communication is one of the most important
factors affecting student success. It can be said that teachers play a key role in ensuring the
continuity of students 'academic success and in gaining students' communication skills (Bolat and
Balaman, 2017; Er Nas and Alaca, 2019). A teacher who presents the course content in an
understandable way also positively affects the student's emotional development. Therefore,
teachers are expected to have effective communication skills to positively affect their students. All
activities carried out in the learning-teaching processes are basically a communication activity. It
is important to determine the communication skills of prospective teachers and to arrange the
necessary training processes within the framework of the research results. It is very important
that the pre-service teachers who will be the teachers of the future have the communication skills
and use these skills in their lessons. When the literature is reviewed, it is seen that studies to
determine the professional knowledge of the pre-service teachers about communication skills are
inadequate. It is thought that determining the professional knowledge of pre-service science
teachers about communication skills will lead to concrete steps in the related field. The aim of
this study is to determine the pre-service science teachers’ professional knowledge about
communication skills.

Method

The study was conducted with descriptive research method and 143 third grade pre-service
science teachers from two public universities participated in the study. The main purpose of
descriptive studies is to explain the situation examined. This kind of research is used to illuminate
a given situation (Cepni, 2007). According to Simon and Burstein (1985), descriptive research
methods aim to classify and define behaviors according to their common characteristics. In this
study communication skills recognition test was utilized as data collection tools. The test includes
five open-ended questions. Open-ended questions were developed on the basis of "Professional
Development Indicators for Pre-Service Science Teachers' Communication Skills" (Kirman
Bilgin, 2019, p.25). The data gathered from the study is subjected to content analysis. The main
purpose of content analysis is to reach the concepts that can explain the data obtained (Yildirim
and Simsek, 2013). Within the scope of content analysis, the data were categorized by coding and
themes from these categories were created. The frequencies of the codes created within the scope
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of the test data are presented to the reader. Pre-service science teachers were coded with the
codes O1, 02..., 0143 within the framework of research ethics.

Findings, Conclusion and Discussion

As a result of the study, it was concluded that pre-service science teachers were not able to relate
the concept of communication with science and they did not know enough the characteristics of
communication. In addition, it was concluded that the pre-service science teachers' professional
knowledge about communication skills was partially sufficient.
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