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Arastirmanin amaci, 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri-
ni karsilastirmaktir. Calisma grubu, Trabzon Milli Egitim Midirligii'ne bagh 6’s1 devlet, 6’s1
6zel, toplam 12 ilkogretim okulunda calisan 151 6gretmenden olusmaktadir. Veriler, “Egitim
Yoneticisinin Is Doyumu Olgegi”nin gegerlilik ve giivenilirlik calismast yapilarak 6gretmenlere
uyarlanmis bigimi ile toplanmistir. Arastirma sonugclari, 6gretmenlerin is doyumu diizeyi toplam
puanlary; is ve niteligi, ticretler, calisma sartlari, gelisme ve ytikselme olanaklari, birlikte calisilan
kimseler ve orgiitsel yasam alt boyut puanlarinda anlamli farklilik gosterirken, cinsiyete, kideme
ve mezun olunan okul tiirtine gore anlamli farklilik gostermemistir. Ozel ilksgretim okulu 6§-
retmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6lgegin tamaminda ve alt boyutlarinda ytiksek bulunmus-
tur. Bu bulgu, devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumlarimin ytikseltilmesine yonelik
politikalarin gelistirilmesi fikrini desteklemektedir.

Anahtar Sozciikler: Ozel ilkogretim okulu, devlet ilkogretim okulu, 6gretmen, is doyumu,
gtidiilenme.
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Education. The data of this study are collected by using a modified form of “Job Satisfaction

scale were completed prior to its application, The results of the study indicate a statistically
significant difference in total scores of the level of job satisfaction, job quality, salary, working
conditions, promotional opportunities, and colleagues, organizational life experience subscale
scores. However, no difference was found amongst gender, degree in job, and educational
background. In terms of the total and subscale scores of the level of job satisfaction, private
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role as subjects of yarious studies.
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It is seen that the definitions related to job satisfaction are similar as they are researched. //
Generally, it is defined as a ‘general attitude of the person towards his job" (Konuk, 2006). The
job satisfattion is an emotional situation born as a result of what to expect from the job, to what //
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extent it can be expected, and what actually is‘received (Istkhan, 1996, 119).
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situation are tried to be defined in their own situation” (Karasar, 1999, 77). By using this model,
the study reveals the perception of job satisfaction, job and its quality, inspection system, salary,
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geldigini sdyler. Lawler’'in tanimindaki “haz duyma”, Locke ve Dubrin’in taniminda “memnu-
niyet verici bir duygu” olarak karsilanmustir. Bu ti¢ tanimda da belirtilen ortak nokta, calisanin
isiyle ilgili olumlu bir duygu yasamasidir. Bu duygu, isgérenin isinden aldigi doyumun bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir (Akt. Cetinkanat,1995).

Is doyumu ile ilgili tamimlar incelendiginde, aralarinda biiyiik lctide benzerlik oldugu go-
riilmektedir. Bu tanimlarda is doyumu, “bireyin isine kars1 gosterdigi genel tutum” olarak ifade
edilmektedir (Konuk, 2006). Calisanin isinden elde ettigi doyumu, isten ne elde etmek istedigi,
ne kadar elde etmek istedigi ve ne elde etigine olan inanglarin bileskesi sonucunda olusan duy-
gusal durumdur ( Isikhan, 1996, 119).

Is Doyumunun Boyutlar

Yapilan arastirmalara dayanarak is doyumunun boyutlarin iki ana baslik altinda toplamak
miimkiindir. Bunlardan birincisi, bireylerin kisilik 6zellikleri ve tnceki yasantilar; ikincisi, is
ortami ve isle baglantili faktorlerdir. Burada bireye nasil davranildigi, kendisine verilen gorev-
lerin 6zellikleri, is ortamindaki diger bireylerle iliskileri ve ddiillerden s6z edilebilir (Sun, 2002).
Iki grupta toplanan bu degiskenler birbirleri ile etkileserek is doyumunu etkilerler (Spector,
1997).

Balc1'ya (1985) gore is doyumunda, ise ait dzelliklere (is, ticret, 6rgiit, ortam, yiikselme ola-
naklar1 vb. diger etkenler) dair bireyin deger ve beklentileri ile bunlarin karsilanmasinin, calisan
tarafindan ne diizeyde algilandig1 6nemlidir. Bu iki durum arasindaki pozitif iliski ne derecede
kurulursa (yani ne derece ortiistirse), doyumu da o derece saglanmis olur. Ancak aradaki iliski
ne derece negatifse, o 6l¢tide de doyumsuzluk yasanmis olur. Bir bagka deyisle, calisanin verdi-
&1 duygusal tepkinin niteligi, doyumu ya da doyumsuzlugu ifade eder.

Balc1 da (1985) is doyumu etkenlerini iki ayr1 grupta inceler: Bireysel farkliliklardan olusan
yas, cinsiyet, kidem, zeka, egitim diizeyi, sosyo kiiltiirel 6zellikler, kisilik ve meslek diizeyi ve
farkliligy ile i, ticret, yiikselme olanaklari, denetim ve is arkadaslarindan olusan ¢evresel ya da
orgiitsel etkenlerdir.

Bireysel Etkenler

Is doyumunu yaratan bireysel faktorlere gosterilen ilgi 1980'1i yillarin ortalarma dogru yo-
gunlasmaya baslamus, yapilan ¢alismalar, kisiligin is doyumunu yaratan unsurlardan oldugunu
kanitlamistir (Sun, 2002). Yapilan boylamsal arastirmalarda, bireylerin is doyumu diizeyleri
zaman i¢inde tekrar tekrar Sl¢tilmiis ve sonuglar dikkate deger bigimde sabit kalmistir. Bu du-
rum, is doyumu diizeyinin sadece isle degil, kisilikle de baglantili oldugu kuramlarmin énem
kazanmasina neden olmustur (Spector, 1997).

Calisanin isinde gerceklestirmeyi arzuladigi degerler, personelin is degerlerini olusturur.
Bu degerler, bireysel gereksinme ve isteklerden dogar. Personelin is degerleri personele, 6ztinde
nigin ¢alistifl sorusunun cevabini bulmay: saglar. Ayni calisan degerlerine sahip iki isgoren
yoktur. Ciinkii bireysel etkenler, calisanlarin is degerlerini farkli kilacak etkenlerden sayilabilir
(Balci, 1985).

Yas: Insanlarin icinde bulunduklar yas donemleri, islerine iliskin algilarini, tutumlarin, is-
tek ve beklentilerini etkileyebilir (Izgar, 2003). Yasin is doyumuna etkisi konusundaki bir¢ok
arastirma bulgusu (Hezberg ve arkadaslarinin, Hulin ve Smith’in, Gilmer’in arastirmalar1) var-
dir. Balcr'ya gore (1985) yas ve is doyumu arasindaki bu iligki tutarli gériinmemektedir. Ancak
yas degiskeninin, kidemle ortaklasa olarak is doyumunu etkiledigi de bu konudaki yorumlara
eklenir (Balci, 1985).

Wagner ve Rush (2000), yaptiklar1 arastirmanin sonucunda, yasin durumsal ve egilimsel
degiskenlerle ilgili olarak orgiitsel aidiyetlik davranisinin olusumunda etkisi oldugunu bulmus-
lardir. Wagner ve Rush, is doyumu, orgtite bagllik, yonetime gitiven gibi baglamsal degiskenle-
rin, arastirma konusu davranisin olusumu agisindan, drneklemlerindeki geng¢ katilimcilar igin
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onemli oldugunu, ahlaki yarg: olarak tanimladiklar: tek bir egilimsel degiskenin ise katilimcila-
rin gorece yasli olanlarinin orgiite aidiyetlik davranisinin belirleyicisi oldugunu belirtmislerdir.

Cinsiyet: Toplumsal a¢idan kadin ve erkege uygun goriilen ve yiiklenen gorevler, ¢alisma
yasaminda kadin ve erkegin davranislarini etkilemektedir (Izgar, 2003).

Cinsiyetin is doyumunda bir etken olup olmadigin arastiran ¢alismalar, cinsiyetin bir et-
ken oldugunu gostermis; ancak hangi cinsin daha ¢ok doyumu sagladig1 konusunda ise tutar-
sizlik gostermistir (Balci, 1985).

Bilgic (1998), bireysel 6zellikler ve is doyumu iliskisini inceledigi, Tiirkiye’de farkli kurum-
larda calisan kadin ve erkek calisanlarla yaptig arastirmasinin cinsiyetle ilgili sonucu olarak, bu
degiskenin genel is doyumu diizeyinde farkliliga yol agmadigini belirtir. Bilgic, ayrica medeni
durumun da genel is doyumu tizerinde etkili olmadigini belirtmektedir

Kidem: Calisanlarin is doyumu diizeyini etkiledigi diistintilen kisisel etkenden birisi de
mesleki kidemleridir. Yas degiskeninden bahsederken, kesin olmamakla birlikte kidem ile or-
taklasa bir iliski gortildtigt vurgulanmustir. Bunun sebebi, kidem ve is doyumu iligkisinin aras-
tirma bulgulari ile yas ve is doyumu iliskisinin arastirma bulgularinn paralellik gostermesidir
(Balct, 1985).

Duffy, Ganster ve Shaw (1998), calisanlarin olumsuz davranislarimi actklamak i¢in olumlu
duygularin, kidem ve is doyumunun {iclii etkisini arastirmislardir. Arastirmacilar, olumsuz
sonuglar arasinda yeni bir is arama davranusi, fiziksel saglik sorunlari ve ise kars: gelistirilen
tepkileri ele alarak, is doyumu, olumsuz sonug ve davranislar arasindaki iliskinin, olumlu duy-
gulanim diizeyleri ve kidemleri yiiksek olan bireyler icin daha kuvvetli oldugunu belirtmisler;
ozellikle de bu iliskinin, duygulanim diizeyleri ve kidemleri yiiksek olan bireyler i¢in anlaml
derecede negatif oldugunu vurgulamislardir.

Lamb (1993) yaptig1 arastirmada, mesleki deneyimi az olan 6gretmenlerin is doyumu dii-
zeylerinin nasil oldugunu incelenmistir. Arastirma sonucunda, deneyimi az olan 6gretmenlerin
is doyumu diizeylerinin diisiik oldugunu gostermistir (Akt. Evcimen-Selguk, 1998, 62).

Egitim diizeyi: Egitim diizeyi ile is doyumu arasinda meslek diizeyi sabit kalmak sart: ile
olumsuz bir iliski oldugunu 6zellikle 6deme konusunda gosteren tutarl kanitlar vardir. Egitim
diizeyi hem calisanin performansini hem de is tutumunu etkiler. Sosyo kiiltiirel 6zelliklerin, is
doyumuna etkisi konusunda yapilan arastirmalarda, diger etkenlerin doyumu davranisina
kiyasla aralarinda 6nemli iliskileri saptanmustir (Balci, 1985).

Meslek diizeyi ve mesleki farklilik: Arastirmalar degisik meslek gruplarinda calisan
isgorenlerin is doyumu diizeyleri arasinda énemli farkliliklar oldugunu ortaya koymustur. En
ist diizeyde doyumun, profesyonel meslek gruplarinda oldugu goriilmiistiir (Kagan, 2005, 19).

Meslek diizeyi yiikseldikge, bireysel doyumun artmasi da bu konudaki en tutarli bulgular-
dan biridir (Balci, 1985). Bu konuda yapilan bir arastirmaya gore tist diizey yoneticiler, gelisme
gereksinimlerini alt diizey yoneticilere gore daha ¢ok doyurabilmekte ve {ist diizey yoneticile-
rin kendini gerceklestirme gereksinimleri daha ¢ok vurgulanmaktadir (Cetinkanat, 2000, 35).

Cevresel Faktorler

Is doyumunu etkileyen bir diger etken ise cevresel ya da orgiitsel etkenlerdir. Cetinkanat
(2000) bu etkenleri soyle siralar: Isin kendisi, ticret, yiikselme olanaklari, denetim, ¢alisma ko-
sullar1 ve orgtitsel ortam.

Fiziksel calisma kosullar1: Calisanlarin icinde bulundugu calisma ortami ve onu etkileyen
fiziksel kosullar, verimliligi etkileyen onemli faktorler arasinda sayilabilir. Bu kosullarmn en
uygun diizeye ulasmasi, ¢alisamin moral yapisin etkileyebilecegi gibi, isletmeyle biitiinlesmesi-
ni ve dolayistyla is doyumunu da kolaylastiracaktir. Bu nedenle fiziksel kosullarin, ¢alisanlarin
calisma temposu ve istegini artiracak bigimde diizenlenmesine gidilmektedir. Dolayistyla fizik-
sel kosullarinin iyilestirilmesi, isgdrenlerin is tatminini artirmaktadir (Ardig ve Bas, 2002 ).
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Is ve isin niteligi: is ve niteligi, bireyin yaptig1 isten, yaptig1 isin tiirtinden duydugu doyu-
mu durumudur (Ergeng, 1982). Isin niteligi yiikseldikce, genel olarak isten duyulan doyumu
artmaktadir (Kagan, 2005, 20).

Is ve niteligi etkeninde, bireyin isine ilgi duymasina ve isinde doyuma ulasmasina neden
olan is degiskenleri (bireyin deger verdigi beceri ve yeteneklerini kullanabilmesi olanag, yeni
ogrenim olanagy, yaraticilik, degiskenlik, gticliik, is miktar1, sorumluluk, is yontemleri vb.) var-
dir. Balcr'ya gore (1985) bu alanda yapilan arastirmalar, yapilan isin igeriginin degisme olasilig1
arttikca ve yapilan iste tekrarlar azaldikca, isgoren doyumunun arttigini ifade eder.

Ucret: Ucret, calisanin is doyumunda 6énemli bir etkendir. Ucret sadece calisanin ekonomik
ihtiyaglarimi karsilama araci olarak goriilemez, ayni zamanda calisanin toplum icerisinde say-
ginlik ve onurunu da artirmis olur (Sabuncuoglu ve Ttiz, 1998).

Bir isgoren, orgiite verdigi emeginin de karsiligmi, 6deme olarak geri almalidir. Odeme,
isgorenin orgiitten sagladid1 her tiirlii parasal, toplumsal ve ruhsal karsiliklari kapsar. Ucret
etkeni s6z konusu oldugunda, denklik ya da denksizlik duygusu ortaya cikar. Denklik kisaca
“isgorenin orgiite verdigi ¢iktisi ile drgiitten sagladig1 deger esitligidir” (Basaran, 2000, 91).

Yiikselme olanagi: Calisanin ise karsi tutumunu olumlu yonde etkileyen en 6nemli faktor-
lerden birisi, gelisme ve ytikselme firsatlarmnin olmasidir. Bu olanaklara sahip calisanlar, isle-
rinden daha fazla doyumu saglamaktadirlar (Erdogan, 1994).

“Teknik 6gretmenlerin is doyumsuzlugu ve bunun 6gretmenlikten ayrilmalarina etkisi”
isimli arastirmasinda Celik (1987), 6gretmenlik yapan ve 6gretmenlikten ayrilan teknik 6gret-
menlerin en fazla ticret etkeninden sonra da gelisme ve yiikselme olanaklar1 etkeninden do-
yumsuzluk duyduklarmi saptamistir.

Denetim: Denetim etmeni “Iki Etmeni Giidiileme Kuramlar1” icinde Siirdiirme Etmenle-
ri'nden biridir. Stirdiirme etmenleri; drgiitiin siyasasi, teknik denetimi, ticreti, kisileraras: iliski-
leri, calisma kosular1 ve calisanin saglikli yasamasi acisindan gereklidir. Bu etmenlerin azlig:
isgorende doyumsuzluk yaratir (Basaran, 2000, 85). Basaran’a gore (2000, 85) isinde uzmanlik
kazanmamus, yeniliklere agik olmayan bir tistiin buyrugunda ¢alismak, teknik denetim acisin-
dan doyumsuzluga yol acar. Balci'ya gore de (1985, 16-17) calisanun isiyle ilgili kararlara katil-
masi, birey yonelimli denetimin uygulanmasi, isgticti doyumunu artiric1 bir rol oynar.

Calisma kosullar1: Calisma ortaminin uygun olmamasi, rahatsiz edici olmasi, arac-gereg si-
kintisi, isyerine ulasimin zor olmasi vb. calisanda doyumsuzluk yaratacak degiskenlerden sayi-
labilir (Basaran, 2000, 220). Calisma kosullar: toplumsal kosullardan daha iyi oldugu durumlar-
da calisan kendisinin topluma gore daha iyi bir konumda olacagini diistineceginden, calisanin
is doyumu ytiksek olabilir. Calisan, toplumsal kosullarin ile kendi is kosullarini karsilastiracak
ve iki deger sistemi birbirine yaklastig1 oranda ¢alisanin doyumu artacaktir (Davis, 1988).

Orgiitsel ortam: Orgiit ortam icerisinde calisanlar, yaptiklar1 isin bagkalar: tarafindan tak-
dir edildigini gordiiklerinde, islerinde daha fazla doyumu saglarlar (Robbins, 1996). Orgiitte
genel olarak karmasiklik ve bicimsel iligkiler, is doyumunun diismesine yol agar.

Balc1'ya gore (1985, 18) rgiitsel ortama etki eden faktorler; 6rgiitiin amacy, drgiitiin biiytik-
liikk ve yapisi, onderlik bicimleri, iletisim ag1 ve karar verme bicimleri olarak sayilabilir.

Tim bu sayilan etkenlerin, ¢alisanin is doyumunu yakalamasinda dogrudan ya da dolayli
olarak etkisi bulunmaktadir. Bu sebeple is doyumunu saglamada, bu etkenleri de dikkate almak
gerekir. Is doyumunun saglanmasi sonucunda 6rgiitte degismeler yasanabilmektedir.

Is Doyumunun Sonuglar:

Insan, is hayatinda kendi istedigi mevcut bilgi ve yeteneklerini kullandig1, maddi ve mane-
vi ihtiyaclarinda doyumu saglama olanagina sahip oldugu bir iste ve isyerinde daha verimli
calisacaktir. Calisanin isindeki bu doyumu biiyiik 6l¢lide yasamina da yansiyacaktir (Hersey,
1972).
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Is doyumunun yasantimiz tizerindeki etkileri son derece agiktir. Yoneticiler calisanlarin is
doyumlari ile ilgili olarak ti¢ nedenle konuya yaklasirlar. Birincisi, doyumsuz ¢alisan isten kacar
ve miimkiin oldugunca isten ayrilmanin, baska ise kagmanin yolarmni arar. Ikincisi, is doyumu
yiiksek olan calisan daha sagliklidir. Uclinciisii, is doyumu yiiksek olan calisan mutlulugunu is
disina tagir ve mutlu olur (Ozkalp ve Kirel, 2001,138-139).

Is doyumu ile calisanlarin giidiilenmesi arasinda ikili bir iliski vardir. Genellikle bireylerin
gerceklestirilmesini istedikleri arzulari ile is cevresinden edindikleri izlenimleri birbirine uydu-
gunda doyumu ortaya cikar. Islerinde beklediklerini elde eden calisanlar, elde ettikleri 6lciide
doyumu saglarlar (Simsek, Akgemci ve Celik, 2001,138).

Is doyumu olumlu sonuglara yol actig1 icin yoneticiler tarafindan arzu edilen bir durum-
dur. Is doyumunun diizeyi, calisanin ihtiyacinin niteligine ve isin ¢alisandan beklentilerine gore
degisebilmektedir. Isten saglanan doyumu sadece dogrudan is yasamini degil, calisanin diger
yasam alanlarini da etkiler. Locke (1976) bu etkileri dort grupta toplamustir : (1) Yasamdan do-
yumu etkisi, (2) fiziksel sagliga etkisi, (3) performansa etkisi, (4) verimlilige etkisi.

Bir de is doyumunun karsisinda yer alan is doyumsuzlugu isgoren icin s6z konusu olabilir.
1§,g6renin arzu ve ihtiyaglar1 konusunda doyumu saglanamadig: takdirde bir doyumsuzluk
veya ruh ¢okiintiisii ve bozulma denilen psikolojik bir durum ortaya ¢ikacaktir. Bu durum is ile
ilgili sikayetlere ve sonunda olusan birtakim olumsuz tutumlara yol agacaktir. Bu olumsuz tu-
tumlar1 Eren (2000) ti¢ grupta incelemistir:

a) Isin yapilis kosullarina ve is aletlerine baglh sikayet ve doyumsuzluklar. Isin yapilis ko-
sullariyla ilgili olarak isgorenlerin aletleri kullanma bakimindan sahip olmalar1 gere-
ken cevresel olanaklar ve bedensel, zihinsel, moral ve yetenek durumlarini iceren kisi-
sel ozellikleriyle ilgilidir (Eren,2000).

b) Belli bir iste calisma sonucunda elde edilecek maddi ¢ikarlara iliskin sikayet ve do-
yumsuzluklar. Bu konu ile ilgili en énemli sorun ticretlerin adil bir sekilde saptanip
ddenmesidir. Bu sebeple yapilan isin miktar1 ve niteligi ile uyumlu bir {icret saptamasi
yapilmalidir. Bununla beraber {icretin, kisinin sahip oldugu vasfa, titre ve aldig1 egitim
diizeyine uygun olmasi da énem tasir (Eren, 2000).

¢) Takdir edilme ve sosyal saygmnlik durumlarina iliskin sikayet ve doyumsuzluklar. Bu
konudaki sikdyet ve doyumsuzluklar, diger maddelerdeki fiziksel ve maddi ¢ikarlar-
dan farkli olarak isgorenin psikolojik durumu {tizerinde yarattigi olumsuz etkilerdir.
Gelisme olanaklari, isgorenin kendi karakteri ve yetenekleri ile ilgili olan sikayet ve
doyumsuzluklar, bu konuya ait olumsuzluklari ifade eder (Eren, 2000).

Eren’e gore (2000) isgorenin amaclarina ulasirken karsilastig1 engel ve miidahaleler, psiko-
lojik doyumsuzlugun kaynag1 ve anormal davranislarda bulunmanin nedeni olurlar.

Balc1 (1985), isgorenin gereksinimlerinin iste doyurulmamasmin, isgdrenin bazi davranislar
gelistirmesine yol actigini soyler. Bu psikolojik doyumsuzluklar sonucunda ortaya ¢ikan davra-
nis bozukluklary; saldirgan davranislar (isyerlerinde ve is disinda huzursuzluk ¢ikarma, kavga
etme egilimi, yonetim tutumundan devamli olarak sikdyet edilmesi, makine ve malzemelerin
tahribi, is arkadaslariyla gecimsizlik, ise devamsizlik, miicadeleci sendikalara tiye olma seklinde
gosterilen tutumlar), geriye dontis davranislar: (is ya da isgorenlerle ilgili dedikodu yapmak
gibi tutumlar), tekrar denenmek istenen sabit davranislar (calisma yontemlerinde ve aletlerinde
yapilan degisikliklere ve yeniliklere karsi direnme vb. tutumlar), tevekkiil olma (cesareti kiril-
digindan ya da timitsizlikten isi oluruna birakma tutumu)dir (Eren, 2000). Bunun yaninda
isgorenin ise devamsizlig, isi birakmasi da doyumsuzluk sebebiyle sergiledigi diger tutumlar-
dir (Basaran, 2000, 221).

Her bireyin bir 6rgiite girerken bazi ihtiyaglarin ve beklentilerin etkisi altinda davrandigins,
bu ihtiyac¢ ve beklentilerin karsilanamamas: durumunda ise 6rgiitiin bir tiyesi olarak moralinin
bozulacagmi ve veriminin diisecegini ifade etmektedir. Bu ytizden egitim orgiitlerinde de okul
yoneticisi, 6gretmen ve dgrencilerin 6zellikle sosyal gereksinimlerine karsit duyarli olmalidir.
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Bunlarin farkinda olmayan, karsilanmasi igin ¢aba gostermeyen yoneticinin, okul ortami iginde
morali ytikseltmesi ve stirdiirmesi zordur (Bursalioglu, 2002, 25-141).

Ogretmenler icin is doyumu “dgretmenin 6grencilerine ve okuluna karsi tutumu” ya da
“6gretmenlerin islerinden duyduklar1 hosnutluk ya da hosnutsuzluk” olarak tanimlanabilir
(Vural, 2004, 32).

Ogretmenlerin yiiz yiize bulunduklar1 olumsuz galisma kogullar1 bir siire sonra isten aldik-
lar1 doyumun diismesine sebep olabilmektedir. Bunun sonucu olarak da 6gretmenlerde ise
devamsizliklar baslayabilmekte ve firsatini bulabilen 6gretmen isini degistirmektedir
(Akgamete ve digerleri, 2001,2). Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin diisiik olmasi, zaman
icerisinde yasam doyumlarini da diistirmektedir (Vural, 2004, 32). Bu ytizden 6gretmenlerin is
doyumu diizeylerinin arastirilmasi, okulun etkililigi kadar, 6gretmenin kisisel mutlulugu ba-
kimindan da énemlidir. Isinde ve yasaminda diisiik doyumu saglayan &gretmen, okulun amag-
larinin gergeklestirilmesine daha az katki sunacaktr.

Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin is doyumu diizeyinin konu edildigi calismalar mev-
cuttur (6rnegin; Balci, 1985; Aydinay, 1996, Andi¢ ve Bas, 2002; Kagan, 2005...). Ancak farkl
orgiit kiiltiirtine sahip 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu dtizeylerinin
birlikte ve mukayeseli calisildig1 arastirmalar sinirhidir. Farkh 6rgiit kiiltiirtine ve calisma ola-
naklarina sahip 6zel ve devlet ilkogretim okullarinda bu farkliliklarin 8gretmenlerin is doyumu
diizeylerine nasil etki ettiginin arastirilmas: 6nemli goriilmektedir.

Aragtirmamin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 2005-2006 egitim-6gretim yilinda Trabzon li'ndeki 6zel ve devlet
ilk6gretim okullarmnda calisan 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini karsilastirmaktir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda, asagidaki sorulara yanit aranmisgtir:

o Ozel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyetle-
rine, mesleki kidemlerine ve mezun olduklar: okul tiirtine gore farklilik gostermekte
midir?

e Devlet ilkdgretim okulu dgretmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyet-
lerine, mesleki kidemlerine ve mezun olduklar: okul tiirtine gore farklilik gostermekte
midir?

o Ozel ve devlet ilkogretim okulu dgretmenlerinin is doyumu diizeyleri, Is Doyumu Ol-
¢egi'nin her bir alt boyutunda anlaml farklilik gostermekte midir?

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, is Doyumu Olge-
gi'nin genelinde anlaml farklilik gostermekte midir?

Yontem

Bu arastirma, tarama modeli ile yapilmistir. “Tarama modelinde, arastirmaya konu olan
olay, birey ya da olgu, kendi kosullar1 icerisinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir” (
Karasar,1999,77). Bu modele dayali olarak yapilan arastirmanin amaci, 6zel ve devlet ilkogretim
okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, is doyumuna iliskin algilarin1 saptamak, is ve niteligi,
teftis sistemi, ticret, gelisme ve yiikselme olanaklari, calisma sartlari, birlikte ¢alisilan kimseler
ile drgiitsel yasam alt boyutlarinda ortaya koymaktur.

Calisma Grubu
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Bu arastirmanin calisma grubunu, 2005-2006 egitim-6gretim yilinda MEB Trabzon {1 Milli
Egitim Mudurliigii'ne bagli altis1 devlet ilkogretim okulu, altis1 6zel ilk6gretim okulu olmak
tizere 12 ilkdgretim okulunda gorevli 151 6gretmen olusturmaktadir.

Tablo 1. .
Ozel ve Devlet [lkégretim Okulu Ogretmenlerinin Kisisel Ozellikleri

Okul Genel Cinsiyet Kidem Ogrenim Durumu
Turd Toplam K E 0-5 5-19 20+ 6.0 E.F ED LU
N % n % n % n % n % n % n % n % N % n %
Deviet 93 615 42 45 50 5 10 11 31 33 52 5 8 9 59 63 20 22 6 6

Ozel 58 395 39 67 19 33 20 35 16 29 29 36 - - 37 65 11 19 8 14
Toplam 151 81 69 30 47 73 8 96 31 14

Tablo 1'de de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 39,5'ini 6zel ilkogretim
okulu &gretmenleri, %61,5'ini devlet ilkogretim okulu 6gretmenleri olusturmaktadir. Ozel il-
kogretim okulu 6gretmenlerinin, % 67’si kadinlardan, %33’t erkeklerden, buna karsilik devlet
ilkogretim okulu dgretmenlerinin % 45’1 kadmlardan, % 55 erkeklerden olugmaktadir. Ogret-
menlerin, mesleki kidemleri agisindan durum incelendiginde ise, ¢zel ilkogretim okullarinda
gorevli 8gretmenlerin % 351 0-5 y1l aras1 mesleki kideme, % 29'u 5-19 yil aras1 mesleki kideme
ve %36's1 20 yildan daha fazla mesleki kideme sahiptir. Devlet ilkogretim okulu 6gretmenleri-
nin ise, %11’i 0-5 y1l aras1 mesleki kideme, % 33’11 5-19 yil aras1 mesleki kideme ve % 56s1 20
yildan daha fazla mesleki kideme sahiptir.

Tablo 1'de 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, mezun olduklar1 okul tiirtine
gore oranlar1 sdyledir: Devlet ilkogretim okulu dgretmenlerinin % 9'u 6gretmen okulu, % 63’1
egitim fakiiltesi, % 22’si egitim fakiiltesi disindaki herhangi bir fakiilteden ve % 6’s1 lisanstistii
egitim programindan mezun olmustur. Ozel ilkogretim okullarinda ise, 6gretmenlerin % 65'i
egitim fakiiltesi mezunu, % 19'u egitim fakiiltesi disindaki herhangi bir fakiilteden, % 14’1 ise
lisanstistti programlardan mezun olmustur.

Veri Toplama Arac

Arastirmada Balc1 (1985) tarafindan gelistirilmis olan “Egitim Yoneticisinin Is Doyumu Ol-
cegi”, kendisinden gerekli izinler alinarak kullanilmustir. Ancak bu anket okul yoneticileri tize-
rinde uygulandig: icin maddelerde gerekli olan diizenlemeler yapilmis ve 6gretmenlere uygu-
lanabilecek hale getirilmistir. Daha sonra hazirlanan taslak form uzman gortistine sunulmustur.
Alman goriisler dogrultusunda taslak form tizerinde diizeltmeler yapilmis ve anket uygulama-
ya hazir hale getirilmistir. Olgek, likert tipi besli dereceleme tiirtinde hazirlanmistir. Arag “ta-
mamen katiliyorum”dan (5), “hi¢ katilmiyorum”a (1) dogru besli dereceleme ile cevaplanmak-
tadir. Anket, birbirinden bagimsiz alt1 boyuttan olusmaktadir ve her boyut bir alt 6lgek olarak
distintilmiistiir.

Alt olceklerin yap1 gegerliligi, faktor analizi (Temel Bilesenler Analizi) teknigi ile incelen-
mistir. Faktor yiik degeri .30'un altinda olan maddelerin anketten ¢ikarilmasi kararlagtirilmistir.
Anketin giivenilirlik ¢alismalari i¢in ise bir i¢ tutarlilik yaklasimi olan Cronbach Alpha Katsayi-
s1 formiilii kullanilmistir.

Olgegin faktor analizi yapilmadan 6nce, veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadi-
gmin degerlendirilmesi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6n uygulama veri seti icin
KMO degeri % 858(.858) olarak belirlenmistir. 85.8 > 0.50 oldugu icin veri setinin fakttr analizi
i¢in uygun oldugu sdylenebilir.

Olgegin alt dlcekleri tek tek faktor analizine sokulmustur. Buna gore anketin birinci alt 61-
cegi olan “is ve niteligi” alt dlceginde faktor analizi oncesi 9 madde bulunmaktadir. Faktor ana-
lizi sonrasinda alt dlgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .39 ile .71 arasinda degis-
tigi saptanmus ve alt Slcekten herhangi bir madde cikarilmamis ve tek faktoriin toplam
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varyansin % 41'ini acikladig1 goriilmistiir. “Is ve niteligi” alt dlcegi icin Cronbach Alpha Giive-
nirlik Katsayis1 a = .82 olarak belirlenmistir. Olgegin ikinci alt Slgegi olan “icret” alt dlgeginde
faktor analizi 6ncesi 6 madde bulunmaktadur. {lk yapilan faktér analizi sonucunda, 13. madde-
nin faktor ytik degeri .30'un altinda yer aldig icin anketten cikartilip, tekrar faktor analizi ya-
pilmistir. Faktor analizi sonrasinda alt dlgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .58
ile .89 arasinda degistigi saptanmistir. Bu alt boyutun toplam varyansmn % 53'tinii agikladig:
gortlmiistiir. “Ucret” alt 6lgegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayist a = .77 olarak belir-
lenmistir. Olgegin tiglincii alt 6lgegi olan “gelisme ve yiikselme olanaklar1” alt slgeginde faktor
analizi 6ncesi 5 madde bulunmaktadir. Faktor analizi sonrasinda alt dlcekte yer alan maddele-
rin faktor yiik degerlerinin .34 ile .82 arasinda degistigi saptanmus ve alt 6lgekten herhangi bir
madde ¢ikarilmamus, bu faktoriin toplam varyansm % 66’smni agikladig1 goriilmiustiir. “Gelisme
ve yiikselme olanaklar1” alt 6lgegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayisi o = .61 olarak belir-
lenmistir. Olgegin dordiincii alt dlgegi olan “calisma sartlar1” alt dlgeginde faktor analizi 6ncesi
6 madde bulunmaktadir. Faktor analizi sonrasinda alt dlgekte yer alan maddelerin faktor ytik
degerlerinin .51 ile .87 arasinda degistigi saptanmis ve alt Slcekten herhangi bir madde ¢ikaril-
mamus ve tek faktdriin toplam varyansin % 55’ini acikladigr gortilmiistiir. “Calisma sartlar1” alt
6lgegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayisi o =.82 olarak belirlenmistir. Anketin besinci alt
Olcegi olan “birlikte calisilan kimseler” alt dlceginde faktor analizi éncesi 5 madde bulunmakta-
dir. Faktor analizi sonrasinda alt 6lgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .74 ile .85
arasinda degistigi saptanmis, alt 6lgekten herhangi bir madde ¢ikarimamis ve tek faktortin
toplam varyansin % 61’ini agikladigr goriilmiistiir. “Birlikte ¢alisilan kimseler” alt tlgegi icin
Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayis1 a=.84 olarak belirlenmistir. Olgegin altinci alt 6lgegi olan
“orgilitsel yasam” alt olceginde faktor analizi 6ncesi 9 madde bulunmaktadir. Faktor analizi
sonrasinda alt olgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .35 ile .87 arasinda degistigi
saptanmus ve alt 6lgekten herhangi bir madde ¢ikarilmamuis ve tek faktoriin toplam varyansin
%55’ini acikladigl gortilmiistiir. ”Orgiitsel yasam” alt 6lgegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik
Katsayis1 a =.88 olarak belirlenmistir. Buna gore alt 6lcegin tiim alt boyutlarda i¢ tutarliliga
sahip oldugu kabul edilmistir. Son olarak 6l¢me aracinin biitiin maddeleri {izerinde giivenirlik
testi yapilmis, Alpha Katsayisi 0,91 olarak bulunmustur.

Veri Toplama Stireci

Arastirma dlgeginin gegerlilik ve gtivenilirlik calismalar1 yapildiktan sonra Milli Egitim Ba-
kanlig1 Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EARGED) Baskanligi’'ndan uygulama igin ge-
rekli izin alinmis ve bu izin Trabzon i1 Milli Egitim Mudiirligi tarafindan da uygun goriildiik-
ten sonra olcekler arastirmacilar tarafindan bizzat uygulanmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada kullanilan istatistiksel teknikler alt problemler dogrultusunda belirlenmis-
tir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel ¢zellikleri, ytizde ve frekans alinarak belirlenmis-
tir. Arastirmanin birinci ve ikinci alt problemlerinin analizinde, t-testi, tek yonlii ANOVA ve
Kruskal Wallis testleri kullanilmistir. Arastirmanin tictincii ve dordiincii alt problemlerinin
analizinde de t-testi kullamilmistir. Arastirmada sozii edilen bu analizler, SPSS 11.0 paket prog-
rami yardimiyla yapilmustir.

Bulgular ve Yorum
Bu boliimde, 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, is doyumuna iliskin algilari,

bu algilar arasindaki farklar ve bazi degiskenlere gore 6gretmen algilar: arasindaki farklara
iliskin bulgu ve yorumlar yer almaktadir.

Tablo 2.
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Ozel ve Devlet Mlkigretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarimn Cinsiyete
Gore t- Testi Sonuclart

Okul Tiiriy  Cinsiyet N X S sd t p

. Kadm 39 154,230 23,35

Ozel
Erkek 19 162,157 22,42 56 -,24 22
Kadin 42 127,166 20,70

Devlet
Erkek 50 129,180 22,16 90 -45 .65

Yukarida 6zel ve devlet ilkogretim okulu ogretmenlerinin s Doyumu Olgegi'nden almis
olduklari toplam puanlarm, her okul tiirtintin kendi icerisinde, 8gretmenlerin cinsiyetlerine
gore farklilik gosterip gostermedigi verilmistir. Tablo 2'de de goriildugu gibi, ozel ilkogretim
okullarinda calisan 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore an-
laml bir farklilik gostermemektedir ( t= -1,24, p>.05). Bu okullarda kadimn 6gretmenlerin Is Do-
yumu Olgegi puanlariin ortalamast X = 154,23 iken, erkek dgretmenlerin {s Doyumu Olgegi
puanlarmin ortalamast X =162,15'dir. Bu sonuglara dayanarak, 6zel ilkogretim okullarinda er-
kek ogretmenlerinin is doyumu diizeylerinin, kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu soy-
lenebilir.

Tablo 2'de de goriildiigi gibi devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, is doyumu diizeyle-
ri de 6gretmenlerin cinsiyetlerine gére anlamli farklilik gostermemektedir (t=-.45, p>.05). Yuka-
rida da goriildiigi gibi, hem ozel ilkogretim okullarinda, hem de devlet ilkogretim okullarinda
ogretmenlerin cinsiyeti ile is doyumu diizeyleri arasinda anlaml iliski bulunamamastir.

Tablo 3.
Ozel Tlkégretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarinin, Ogretmenlerin
Mesleki Kidemlerine Gore ANOVA Sonuclart

Kareler

Okul Ttirti Varyansin Kaynagi  Kareler Toplam1  sd Ortalamas: F P
Ozel Hkégretim Gruplararasi 869,279 2 434,639 ,799 455
Gruplarici 29370,96 54 543,907

Toplam 30240,24 56

Tablo 3'te de goriildiigi gibi 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin s Doyumu Olgegi top-
lam puanlari, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir (F=
.82, p>.05). Baska bir ifadeyle, 6zel ilkogretim okullarinda, 6gretmenlerin mesleki kidemlerinin
1-5, 6-19 ve 20 yil tistii olmasy, is doyumu diizeylerinde anlaml: bir farkliliga yol agmamakta-
dur.

Tablo 4.
Devlet [lkogretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarmin, Ogretmenlerin
Mesleki Kidemlerine Gére Karsilagtirilmast, Kruskal Wallis Testi SONUCLARI

Kidem n Ortalama siras1 SD P
(mean rank)

0-5 10 48,80 2 743

6-19 31 43,95

20 ve st 52 48,47
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Tablo 4'te de goriildiigi gibi, ozel ilkogretim okullarinda dgretmenlerin is doyumu diizey-
leri, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05).

Tablo 5.
Ozel likogretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarimm, Ogretmenlerin
Ogrenim Durumlarma Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclart

Ortalama sirasi

Ogrenim durumu n (mean rank) SD p
Egitim F. 37 30,39

Egitim F.D1s 11 28,32 2 .26
Lisansiistii 8 20,00

Tablo 5'te de gortildugii gibi ozel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
dgretmenlerin mezun olduklari okul tiiriine gore farklilik gostermemektedir (p>.05). Ogretmen-
lerin mezun olduklar1 okul tiirii, is doyumu, diizeyleri tizerinde anlaml farkliliga yol agmama-
sina ragmen, puan ortalamalar1 goz oniine alindiginda, en yiiksek is doyumu diizeyinin egitim
fakiiltesi mezunu 6gretmenlerde oldugu goriilmiistiir. Puan ortalamalar: bakimindan, en diistik
is doyumu diizeyinin ise, lisansiistli programlardan mezun 6gretmenlerde oldugu gorilmiis-
tir.

Tablo. 6
Devlet Tlkogretim Okullu Ogretmenlerin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarmin Ogretmenlerin Og-
renim Durumlarina Gére Kruskal Wallis Testi Sonuglart

.. . Ortalama sirast
Ogrenim durumu n SD P
(mean rank)

Ogretmen okulu 8 49,00

Egitim F. 59 49,72

3 Al6
Egitim F.D1s 20 38,05
Lisansiistii 6 48,42

Tablo 6’da goriildiigi gibi devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
dgretmenlerin mezun olduklari okul tiiriine gore farklilik gostermemektedir (p>.05). Ogretmen-
lerin is doyumu diizeyleri, mezun olduklari okul tiirtine gore anlamli farklilik gostermemesine
karsilik, puan ortalamalarinin sirasina bakildiginda, 6gretmen okulu ve egitim fakiiltesi mezu-
nu 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo. 7.
Ozel ve Devlet Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeylerinin, Olcekten Elde Edilen Top-
lam Puan ve Her Bir Alt Boyuttan Elde Edilen Puana Gore t-Testi Sonuglar

Is doyumu 6lcegi toplam puanlarmin okul tiiriine gore t-testi sonuglart

Okul tiirii N X S sd t p
Ozel 58 156,82 23,16 149 7,64 .000
Devlet 93 128,05 21,39

Okul tiirti Is ve niteligi alt boyutu puanlarinin okul tiiriine gore t-testi sonucu

Ozel 58 38,89 8,58 149 3,05 .003
Devlet 93 34,95 6,01

Okul tiirii Ucret alt boyutu puanlarinin okul tiiriine gore t- testi sonucu

Ozel 58 17,10 4,92 149 4,48 ,000
Devlet 93 14,34 5,23

Okul tiirii Gelisme ve yiikselme olanaklar: alt boyutu puanlarimin okul tiiriine gore t- testi sonucu
Ozel 58 20,67 3,420 149 4,67 ,000
Devlet 93 17,72 4,27

Okul tiirti Calisma sartlari alt boyutu puanlarinin t- testi sonucu

Ozel 58 23,46 4,67 149 9,04 ,000
Devlet 93 16,11 5,128

Okul tiirii Birlikte calisilan kimseler alt boyutu puanlarmnin okul tiiriine gore t- testi sonucu
Ozel 58 21,20 3,39 149 6,20 ,000
Devlet 93 17,50 3,81

Okul tiirii Orgiitsel yasam alt boyutu puanlarinin okul tiiriine gore t- testi sonucu

Ozel 58 38,29 6,14 149 5,93 ,000
Devlet 93 31,12 8,65

Tablo 7'de de goriildiigii gibi, ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin Is Doyumu
Olgegi'nden almis olduklar1 toplam puanlar, 6gretmenlerin calistiklari okul tiirtine gore anlaml
farklilik gostermektedir (t=7,64, p<.05). Ogretmenlerin is doyumu diizeyi ortalama puanlar
bakimindan karsilastirildiginda, 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin puanlarinin ortalamasi-

nn X =156,82, devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin ise X =128,05 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonugtan hareketle, 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyinin, daha ytiksek
oldugu soylenebilir.

Tablo 7'de, 6zel ve devlet ilkogretim okulu gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin, is do-
yumu alt boyutlarina farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Yukarida da gortildugii gibi,
Is Doyumu Olgegi'nin; is ve niteligi, icret, gelisme ve yiikselme olanaklari, calisma sartlari,
birlikte calisilan kimseler ve orgiitsel yasam alt boyutlarinda, 6zel ve devlet ilkogretim okulu
ogretmenlerinin is doyumu diizeyi anlaml farklilik gostermektedir (ttim alt boyutlarda p<.05).
Tiim alt boyutlarda, 6gretmenlerin ortalama puanlari karsilastirildiginda da 6zel okul ogret-
menlerinin ortalama puanlarmin daha yiiksek oldugu gortilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ozel ve devlet ilkdgretim okullarinda calisan dgretmenlerin, is doyumu diizeylerine iliskin
Ogretmen algilar1 incelendiginde, her iki okul tiirtinde farkli sonuclar elde edilmistir. Arastir-
manin sonuglari, arastirmanin alt problemlerine gore asagidaki gibidir:

Arastirmaya katilan 6zel ve devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
dgretmenlerin cinsiyetlerine gore farkhilik gostermemektedir. Olcegin toplam puanlarinda, er-
keklerin puan ortalamasimin az da olsa kadinlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak
bu fark, istatistiki acidan anlamli degildir. Andic ve Bas (2001) tarafindan yapilan “Kamu ve
Vakif Universitelerindeki akademik personelin is tatmin diizeylerinin karsilagtiriimas1” baglikls
calismada da kamu ve 6zel tiniversitelerde calisan akademik personelin is doyumu diizeyinin,
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personelin cinsiyetine gore degismedigi sonucunu ortaya ¢tkmustir. Kagan (2005) tarafindan
yapilan benzer calismada da 6zel, devlet ve rehberlik arastirma merkezinde calisan rehber 68-
retmenlerin is doyumu diizeylerinin 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik goster-
memektedir. Sahin (1999) tarafindan yapilan ¢alismada, ilkogretimde gorevli kadin 6gretmenle-
rin is doyumu diizeyleri, erkek 8gretmenlerin is doyumu diizeyinden daha yiiksek oldugu tes-
pit edilmistir. Kanali'nin (2000) yaptig1 arastirmada, devlet ve 6zel okullarda calisan, erkek reh-
ber 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin, bayan rehber 6gretmenlerin is doyumu diizeylerin-
den daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Akin (2006) tarafindan ilk6gretim ve ortadgretim 6g-
retmenleri tizerinde yapilan arastirma sonucunda da 6gretmenlerin is doyumu beklenti diizey-
leri 6gretim kademelerine, cinsiyetlerine, mesleki kidemlerine ve mezun olduklar: okul tiiriine
gore farklilik gostermemektedir. Yukarida da gortildtugi gibi, gerek bu arastirmada gerekse de
diger bircok arastirmada, 6gretmenlerin is doyumu diizeyi, cinsiyetlerine gére anlaml farklilik
gostermemekte, ancak bazi durumlarda erkek 6gretmenlerin, bazi durumlarda da bayan 6g-
retmenlerin is doyumu diizeyleri daha ytiksek ¢ikabilmektedir.

Arastirmaya katilan 6zel ve devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir. Arastirmanin
bu sonucu, Balcr'nin (1985) “Okul yoneticilerinin is doyumu diizeyi” baslikli calismasi ile de
tutarhdir. Balci'nin (1985) calismasinda da okul yoneticilerinin mesleki kidemleri ile is doyumu
diizeyleri arasinda anlaml iliski bulunmamuistir. Aydinay’in (1996), devlet, 6zel ve yabanci 6zel
lise 8gretmenleri tizerine yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin kidem diizeyi arttik¢a is doyumu
diizeyinin de arttig1 tespit edilmistir. Hem 6zel hem de devlet ilkogretim okullarinda 6gretmen-
lerin is doyumu dtiizeyleri, mesleki kidemlerine gore istatistiki acidan farklilik gostermemekte-
dir.

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 63retmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin me-
zun olduklar1 okul tiiriine gore anlamh bir farkliik gostermemektedir. Arastirmanin sonuclari,
Sarpkaya, (2000) ve Aydinay, (1996) tarafindan yapilan calismalarin sonuglari ile benzerlik gos-
termektedir. Bu arastirmalarda da 6gretmenlerin mezun olduklar: okul tiirii ile is doyumu dii-
zeyleri arasinda anlamli iliski bulunmamustir. Her iki okul tiirtinde de 6gretmenlerin is doyumu
diizeyi, mezun olduklar: okul tiiriine gore anlaml farklilik gostermemesine ragmen, her iki
okul tiiriinde de egitim fakiiltelerinden mezun dgretmenlerin s Doyumu Olcegi puanlarinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmada dikkat ¢ekici bir sonug da lisanstistii program-
lardan mezun olan 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri puan ortalamalarmin, 6zel ilkogretim
okullarinda en alt sirada olmasina ragmen, devlet ilkogretim okullarinda daha tist sirada olma-
sidir.

Arastirmaya katilan 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
Is Doyumu Olgegi'nin genelinde ve tiim alt boyutlarinda karsilastirildiginda anlamli bir farkli-
ik bulunmustur. Yani, 6gretmenlerin 6zel veya devlet ilkogretim okulunda ¢alisiyor olmalari,
is doyumunu etkileyen anlamli bir degiskendir. Ozel ve devlet ilkogretim okulu gretmenleri-
nin, Is Doyumu Olgegini'nin genelinden aldiklart toplam puanlarmn ortalamalart karsilagtirildi-
ginda, ozel okullarda calisan 6gretmenlerin puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ozel okul 6gretmenlerinin puanlari toplaminin ortalamasi 156,82 iken, devlet ilkogretim okulla-
rinda 128,05’tir. Bu sonuglara dayanarak, ozel ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu
dtizeylerinin daha yiiksek oldugu soylenebilir. Andi¢ ve Bas'in (2001) tiniversite calisanlari ile
yaptiklar1 calismada da vakif tiniversitelerinde calisan akademik personelin is doyumu diizey-
leri, kamu tiniversitelerinde ¢alisan personelin is doyumu diizeyinden daha ytiksek ¢tkmustir.

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, Is Doyumu Olge-
gi'nin is ve niteligi, ticret, drgiitsel yasam, birlikte calisilan kimseler, calisma sartlar: ile gelisme ve yiik-
selme olanaklar: alt boyutlarinda karsilastirildiginda, tiim alt boyutlarda 6gretmenlerin is doyu-
mu diizeyi anlamli farklilik gostermektedir. Ozel ve devlet ilkogretim okulu gretmenlerinin Ts
Doyumu Olgegi'nin tiim alt boyutlarinda, 6gretmenlerin aldiklar1 ortalama puanlar karsilagti-
rildiginda da 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin daha ytiksek ol-
dugu goriilmiuistiir. Alt boyutlar igerisinde, 6gretmenlerinin puan ortalamalari arasindaki en
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biiyiik fark, orgiitsel yasam ve calisma sartlar1 alt boyutlarinda, 6zel ilkogretim okullar: lehine-
dir. Andi¢ ve Bas'in (2001) yaptiklar1 ¢alismada, Is Doyumu Olgegi'nin yonetsel ortam, calisma
sartlari, isin niteligi ve ticret boyutlarinda, kamu ve 6zel tiniversiteler arasinda anlamili farklilik-
lar bulunmustur. Yazarlarin yaptiklar: ¢calismada, kamu ve vakif tiniversite ¢alisanlarnin is
doyumu diizeyleri arasindaki en ¢nemli fark “iicretler” alt boyutunda ¢ikmasina karsilik, bu
calismada yonetsel ortam ve calisma sartlar1 boyutlarinda 6nemli farkhilik gortilmiistiir. Yurtdi-
sinda yapilan arastirma sonuglari da bu arastirmanin sonugclar ile paralellik gostermektedir.
Amerika’da 1999 yilinda yapilan Ulusal Egitim Merkezi istatistiklerine gore, 6zel okullarda
calisan 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin, devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerden daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Is doyumu diizeyinin, alt1 6lgekli sorularinda 6zel okul 6gretmen-
lerinin % 42’si “Isimden oldukca memnunum” yanitim1 verirken, devlet okulu &gretmenlerinin
sadece, % 23'ii “Isimden oldukca memnunum” yanitii vermislerdir. Ulusal Egitim Merkezi
istatistiklerinin, 2002 y1l1 arastirmasina gore de 6zel okul 6gretmenleri, devlet okulu 6gretmen-
lerine gore daha yiiksek is doyumuna sahiptirler. Ozel okullarda is doyumuna katkida bulunan
unsurlar olarak, okulun iklimi ve personel arasi paylasim oldugu ifade edilmistir.
(http:/ /www.capanet.org/ tecah.html/ satisfaction).

Ozel ve devlet ilkdgretim okullarinda 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin cinsiyetlerine
gore cogu zaman fark gostermemesi ya da bu farkin bazen kadin 6gretmenler, bazen de erkek
ogretmenler lehine ¢ikmasi, cinsiyetin tek basina is doyumunun gtiglii bir yordayicis1 olmadig:
soylenebilir. Cinsiyet degiskeni medeni durum, yas gibi diger degiskenler ile birlikte kullanilir-
sa is doyumu icin daha gti¢lii bir yordayici olabilir. Benzer sekilde 6gretmenlerin mesleki kidem
ve mezun olduklar1 okul tiirtintin hem 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinde hem de devlet
ilkogretim okulu dgretmenleri agisindan farkliliga yol agmamast dikkat cekicidir. Mesleki ki-
dem ve mezun olunan okul tiirtintin 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinde farkliliga yol actig1
arastirmalar olsa da ¢calismada bu farklilik bulunmamustir.

Ozel ve devlet ilkogretim okulu dgretmenlerinin is doyumu diizeyleri, is doyumunun tim
boyutlarinda farklilik gostermektedir. Ozel ilkogretim okulu dgretmenlerinin is doyumu diize-
yinin tiim is doyumu boyutlarinda ytiiksek ¢ikmasi 6zel ilkogretim okullar: agisindan olumlu bir
durum iken, halen Tiirk Milli Egitim sistemi icerisinde nemli bir yeri olan devlet ilkogretim
okullar1 agisindan sorgulanmasi gereken bir durumdur. Cilinkii 8gretmenlerin is doyumu dii-
zeylerinin diisiik olmasi, birlikte bircok diger degisken de etki edecektir. Hem 6gretmenin hem
de okulun performansin etkileyebilecektir.

Arastirma sonucunda tiim boyutlarda is doyumu diizeyi diisiik ¢ikan devlet ilkogretim
okulu 6gretmenlerinin is doyumunun yiikseltilmesi igin politikalar gelistirilmeli ve uygulama-
ya gegirilmelidir. Ozellikle galisma sartlar1 ve ticretler boyutlarinda, devlet ilkégretim okulu
ogretmenlerinin durumlarimnin diizeltilmesi gerekmektedir.

Arastirma sonucunda is doyumu gibi, 6rgiitiin baglamin ilgilendiren konularin nicel aras-
tirma teknikleri ile arastirilmas1 yaninda, nitel arastirma teknikleri de kullanilarak arastirilmasi-
nin daha yararl olabilecegi diistintilmektedir. Ayrica is doyumu konusunun hem 6zel ilkogre-
tim okullarinda hem de devlet ilkogretim okullarinda crgtitsel baglilik, orgiitsel adalet, orgiitsel
vatandaslik ve orgiitsel kimlik gibi degiskenler ile iligkili calisiilmasinin, konunun daha iyi anla-
silmasina katki getirecegi diistintilmektedir.

Palatino, ingilizce (A.B.D.)
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