) 2

- -

Curkish Studies

Educational Sciences
Volume 13/11, Spring 2018, p. 991-1004
DOI Number: http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.13437
ISSN: 1308-2140, ANKARA-TURKEY

Research Article / Arastirma Makalesi

IO )~ ——

Article Info/Makale Bilgisi
# Received/Gelis: Nisan 2018 v Accepted/Kabul: Haziran 2018
&~ Referees/Hakemler: Dog. Dr. Osman Ferda BEYTEKIN — Dr. Ogr.
Uyesi Nurettin BELTEKIN — Dr. Ogr. Uyesi Muhittin CALISKAN — Dr.
Ziibeyde DOGAN ALTUN

This article was checked by iThenticate.

OGRETIM ELEMANLARININ GECMiS OGRENME
YASANTILARININ SINIF iCi PERFORMANSLARINA
YANSIMALARI*

Namik OZTURK* - Asli YURTTAS™

OZET

Bu calismada o6gretim elemanlarinin smif i¢ci performans
dizeylerinin belirlenmesi, yiiksek dtizeyde performans sergileyen 6gretim
elemanlarinin ge¢mis O0grenme yasantilari arasindaki benzerlik ya da
farkliliklarin arastirilmasi amaclanmistir. Arastirma, bu amaca uygun
olarak karma yéntem (nicel+NITEL) kullanilarak yurattilmustir. Nicel
veri toplama araci olarak "Ogretim Elemanlarinin Sinif Ici Egitim—-Ogretim
Etkinliklerini Degerlendirme Olcegi" kullanilirken, nitel veri toplama
aract olarak "Goértisme Formu' kullanilmistir. Arastirmanin nicel
boyutunda Ege Bolgesinde bulunan bir Giniversitenin egitim faktltesinde
gorevli 52 ogretim Uyesi hakkinda oOgrencilerinden elde edilen bilgiler
kullanilmis ve Ogretim Uyelerinin performans dtizeyleri belirlenmistir.
Arastirmanin nitel boyutunda ise en yltksek performans gésteren ilk 10
Ogretim Uyesinden rastgele belirlenen S5 kisi ile yari1 yapilandirilmis
gorisme yapilmis ve gecmis Ogrenme yasantilar1 hakkinda bilgi
toplanmistir. Arastirma bulgularidan U¢ temel sonuca ulasilmistir.
Bunlar 1) Ogrenci goruslerine goére o6gretim elamanlarinin sinif ici
performanslar1 orta dtizeydedir. 2) Ogretim elemanlarinin sinif ici
performanslar: egitim bilimlerinde gorevli 6gretim elemanlar1 lehine
anlaml dtizeyde yuksektir. 3) Sinif i¢ci performans diizeyi en yuksek
Ogretim elemanlarinin gecmis 6grenme yasantilari -sevgi dolu bir ailede
buytumek, ilk-orta-lise hayatinda disiplinli bir egitim almak, genclik
donemlerinde sosyal faaliyetlerde yer  almak, Universitede
yerlestirildikleri boélimui yetersiz gérmeleri/azim, akademisyenlik
meslegini secmede rastlantisallik, akademisyenligin Ogreticilik yéntine
agirlik vermek, mesleginde ve 6zel yasaminda doyum noktasina ulasmak
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olmak Uizere yedi tema Uizerinden aciklanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ogretim Elemanlari, Ogrenme Yasantisi, Sinif
Ici Performans, Karma Yéntem

THE REFLECTION OF PREVIOUS LEARNING EXPERIENCES
OF ACADEMIC STAFF ON THEIR IN-CLASS PERFORMANCE

ABSTRACT

This research aims to determine in-class performance levels of
academic staff, and the similarities and differences among the previous
learning experiences of high-scoring academic staff selected in
accordance with the opinions of the students. The research is conducted
by using the mixed method (quantitative + QUALITATIVE). Concerning
the quantitative dimension of the research, students’ opinions on 52
faculty members were utilized, and consequently the performance levels
of abovementioned faculty members were identified. As quantitative data
instrument, “Instructional Activities Assessment Scale" and as
qualitative data instrument "Interview Form" were used. Concerning the
qualitative dimension of the research, 5 out of top 10 high-scoring
academic staff were randomly selected, and interviewed to collect the data
regarding their previous learning experiences through the semi-
structured interview technique. Three main results obtained from the
research findings were; 1) According to the students, the-in class
performances of the academic staff members are recognized as a medium
level. 2) the in-class performances of the academic staff are significantly
higher in favor of the academic staff in the educational sciences. 3) Past
learning experiences of the academic staff having the highest level of in-
class performance are explained in seven themes; namely growing up in
a family full of love, education with a strong discipline during elementary,
junior and high school years, participating in social activities when
younger, considering their university education as insufficient/being
competitive, coincidental choice of being an academic staff, emphasizing
the instructional side of being an academic staff and satisfied with their
profession and their private lives.

STRUCTURED ABSTRACT
1. Introduction

Having educated citizens is important in the development and
welfare of countries and it is higher educational institutions main
purpose to provide that. Higher educational institutions, while fulfilling
this task, should adapt into the technological changes, take into
consideration of issues such as globalization and population growth.
Parallel to that, tasks that are expected to be fulfilled from higher
educational institutions are on the rise. The number of higher
educational institutions in Turkey are increasing every day causing
spaces to fill up in classes while students are racing to enroll a good
university and have access to high quality education. As a result,
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universities are looking for ways to serve their students better in order to
attract potential students.

This is especially important for faculties of education. Faculties of
education, educating future teachers of the nation, are very important
and they cannot be simply classified as service-quality or customer-
provider institutions. A teacher candidate will evolve into a teacher as a
result of the education they received and having rich experiences and
interactions. Effective teachers of 21st century should be educated by
well-equipped instructors in terms of subject matter expertise and
professionalism. Research suggests meaningful relations between
features of students (teacher candidates) and features of instructors who
educated them (Cuickshank, 1995; cited by Sen & Erisen, 2002).
Students’ expectations regarding quality from their universities range
from expecting well maintained buildings to social, cultural and sportive
facilities and laboratories etc. (Saydan, 2008, p. 65).

Tayyar and Dilseker (2012, p. 201) listed variables that affect
student satisfaction of their college education and found that academic
staff is the most important variable that determines students’
satisfaction. On the other hand, literature suggest that students usually
have negative (Akan, 2014; Aksu, Civitci, Duy, 2008) or medium level
(Sahin, 2009; Murat, Aslantas ve Ozgan, 2006) perceptions regarding
attitudes, class practices and measurement and evaluation practices of
academic staff.

This study, taking academic staff’s affect on the teachers that they
educated into consideration, investigates how academic staff’s in class
performance levels are affected by their past learning experiences by
employing both qualitative and quantitative research methods.

2. Method

This research employs mixed method by the use of both qualitative
and quantitative research methods. Recently mixed method, employing
more than one method while investigating the educational phenomenon
in question (Greene, 2007) has been frequently used in the educational
studies.

During the study, at First, quantitative data on academic staff’s
class performance level was gathered, and then qualitative data regarding
academic staffs’ prior learning experiences collected via interviews

The population consisted of 64 academic staff lecturing Pedagogical
Formation Certificate Program during the first semester of 2016-2017
academic year. 15 instructors are from the Department of Educational
Sciences and 49 instructors from other departments. 11 (17%) of them
are professors, 23 (36%) are associate professors, and 30 (47%) are
instructors with Ph. D degrees. Thinking data collected from academic
staff teaching only one class will not be sufficient 12 instructors were
kept out of the research group. As a result, 52 academic staff participated
in the research.

The quantitative dimention of the research aimed at collecting
students® views regarding instructors employed the 28- item
“Instructional Activities Assessment Scale” developed by Murat, Aslantas
and Ozgan (2006). The scale’s reliability level was found .97. The data
analyzed by using SPSS 11.0 and frequency, percentage, mean and
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standard deviations were used to calculate the descriptive statistics. In
order to check whether differences exist between students‘ opinions
regarding instructors from Department of Educational Sciences and
instructors from other departments t-tests were conducted. Means were
calculated and listed. 5 instructors were randomly chosen for qualitative
research out of the list of first ten instructors who were given the highest
scores. Interviews were conducted and about 41 minute long voice
recordings were recorded with these five instructors. The questions
regarding their families, the environment they grew up with, their
primary school, secondary school and high school lives, artistic or
athletic activities that they are interested in, moments they consider as
the milestones of their lives, teachers whom they admire or take as a role
model, their university days, the reasons why they choose to be university
instructors, academic studies that they conducted at the university,
disiplinery activities in their classes were included. Steps explained by
Glesne (2013) were employed

3. Findings and Comments
1. The highest score that can be achieved from the scale was 280
and the lowest was 56. The highest score was found to be 256.77 and
the lowest was found to be 72.96 after the measurement. The students*
perceptions regarding their instructors‘in class performance levels was
usually at “I am indecisive“ level.

2. The M-Whitney U Test findings regarding the differences
between the instructors‘ in class performances depending on their
departments indicated results that are in favor of instructors who work
for the Department of Educational Sciences.

3. The qualitative results indicated that all participants were
raised in loving families, were well disiplined, were interested in at least
one branch of art or sports, had higher internal motivation especially
when they were young, and had high objectives and expectations for the
future. Although they were ambitious academically all participants
became academicians by chance and they emphasized the teaching role
of being an academician.

4. Discussion and Suggestions

There were three major results of this study The first one is that the
students of the Pedagocical Formation Certificate Program perceive their
instructors’ in class performances as of medium “I am indecisive“ level.
This can be viewed as the self-critisism of the Pedagocical Formation
Certificate Program. Even though it looks like students do not view their
instructors as inefficient they do not consider them as efficient either. A
research conducted at two faculties of science and literature, and two
faculties of education also showed more than half of the instructors’ skills
in terms of the usage of teaching methods and techniques, communication
skills, measurement and evaluation techniques were not considered
adequate by the students (Arslantas, 2011). This result may also support
the results of this research. Therefore it can be suggested that instructors
should improve themselves in terms of curriculum development,
instructional methods and techniques, and measurment and evaluation or
they should not teach such classes.
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The second result of this study is that in class performance scores
of the instructors from the Department of Educational Sciences is
meaningfully higher than the scores of instructors teaching at other
departments. This result may indicate that instructors of educational
sciences are the specialists of their subjects, and yet instructors from
other departments teaching at the certificate program are not efficient to
teach especially classes like Introduction to Educational Sciences, Class
Management, Curriculum Development, Measurement and Evaluation,
and Instructional Methods and Techniques classes. Basing on this result
instructors can be suggested to teach topics/classes that they are
specialised in.

The results regarding the qualitative data indicate that instructors
with high performance scores grew up in loving families, were well
disiplined, were interested in at least one branch of art or sports, had
higher internal motivation especially when they were young, and had high
objectives and expectations for the future and they emphasized their
teaching role. This may suggest that academic success should not be the
only criteria while employing teachers and accepting students to
institutions that graduate teachers. Some other criteria like being
psychologically healthy, self confident and loving people etc. should be
determined. Another suggestion can be instructors should pay attention
to teaching their students in classes as much as the one that they pay
for their academic careers.

Keywords: Academic Staff, Learning Experience, In-Class
Performance, Mixed Method

1. Giris

Yiksekogretim kurumlari, ilkenin kalkinmasinda onemli bir rol oynamaktadir. Bu rolii
nedeniyle de gerek nitelik gerekse nicelik bakimindan siklikla elestirilerek, gelistirilmeye
calisilmaktadir. Yiiksekogretime giris yayginlastikca sinirli sayida kontenjani kovalayan 6grenciden,
kontenjanlarin1 dolduracak 6grenciyi kovalayan tiniversiteye dogru bir doniisiim yasanmaktadir. Bu
doniisiim kalite unsurlarim ve hizmet kalitesi kavramlarini giindeme getirmistir. Kalite, “Uriin ve
hizmetlerin ne kadar iyi oldugu konusundaki son kararin verdigi memnunluk” olarak agiklanmaktadir
(Efil, 1999, s. 5; Akt. Cevher, 2015). Rekabete dayali sistemlerde ise kalite kavrami, hizmet sunulan
paydaslarin goriisleri cercevesinde anlam kazanmaktadir (Cevher, 2015). Yiiksekogretimde de
iiniversiteyi tercih eden 6grencilere sunulan egitim hizmetinin kalitesine daha fazla 6nem verilmeye
baslanmigtir. Ancak bu durum o&zellikle 6gretmen yetistiren kurumlar olan egitim fakiilteleri
acisindan hizmet-kalite ya da misteri-tedarik¢i baglaminda ayr1 bir 6nem ifade etmektedir. Ciinkii
iyi bir 0gretmen yetistirmede hizmet Oncesi egitim, bu siiregteki deneyimler ve kisiler arasi
etkilesimler onemlidir. 21. ylizyilinin insanin1 yetistirecek etkili 6gretmenlerin yetistirilebilmesi igin
de, onlar1 yetistiren 6gretim elemanlarinin oncelikle kendisinin donanimli olmas1 gerekmektedir.
Yapilan arastirmalar 6gretmen &zellikleri ile kendisini yetistiren 6gretim elemanlarinin 6zellikleri
arasinda pozitif bir iligkili oldugunu géstermektedir (Cuickshank, 1995; Akt. Sen ve Erisen, 2002).

Universite dgrencilerinin 6grenim gordiikleri iiniversitelerden beklentileri egitim kalitesi,
fiziki mekanlar, sosyal kiiltiirel ve sportif olanaklar ile uygulama olanaklar1 gibi ¢cok boyutlu bir
olgudur (Saydan, 2008). Sahin, Zoraloglu ve Sahin-Firat’mm (2011) arastirmasinda Ogrenciler,
iiniversitelerin birinci 6ncelikle “meslege hazirlama” islevini yerine getirmesini beklediklerini ifade

etmisler; diger beklentilerini ise sirasiyla “kisisel gelisme/kendini tanima”, “entelektiiel gelisme”,
estetik/kiilttirel biling” ve toplumsal gelisme/anlayis kazanma” olarak belirtmislerdir. Bu konu ile
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ilgliyapilan caligmalarda yiiksekogretimde kalite ve memnuniyet kavram ile 6gretim elemanlart
arasinda kuvvetli bir bag oldugu goriilmektedir. Tayyar ve Dilseker (2012, ss 201) dgrencilerin
iiniversite memnuniyetini etkileyen degiskenlerin etki biiytikliiklerine gore siralandiginda, 6grenci
memnuniyetini en ¢ok etkileyen degiskenin akademik personel oldugu sonucuna ulagmistir. Ogrenci
memnuniyetinde 6nemli bir faktor olan “akademik personel” memnuniyet diizey ise Sahin (2009)
tarafindan yapilan arastirmada ortaya konulmustur. Arastirma sonuglarinda 6grencilerin iiniversite
memnuniyet diizeylerinin 6gretim elemanlari, danismanlik ve ders programlar1 alt boyutlarinda
“orta” diizeyde algiladiklar1 sonucuna ulagilmigtir (ss 119).

Ogretim elemanlarmin sinif ici performans diizeylerine iliskin alanyazin incelendiginde,
Ogrencilerinin akademik hizmetlerde temel rol oynayan 6gretim elemanlarin1 ve onlarin bu tiirden
hizmetleri yerine getirilmesindeki davranislarii konu alan akademik hizmetler ve iligkiler
kavramina iligskin 6grenci beklentilerinin oldukga yiiksek oldugu gériilmektedir (Ekinci ve Burgaz,
2007). Bu davraniglar temelde oOgretme-6grenme siireciyle iligkili davranmiglar olup, dersin
hazirlanmasindan, uygulama ve degerlendirme asamalarina kadar olan davraniglar1 icermektedir.
Ogretim elemanlarinin smif i¢i performans diizeylerinin belirlenmesine ydnelik aragtirmalarin daha
¢ok memnuniyet diizeyinin ve kalite unsurlarinin belirlenmesine yonelik oldugu anlasilmaktadir.
Saydan (2008) tarafindan yapilan arastirmada 6grencilerin bir 6gretim elamanindan bekledigi kalite
unsurlarinin neler oldugu ve bu unsurlarin 6nem dereceleri ile belirlenen kalite unsurlarinin hangi
faktorler igerisinde yer aldig1 incelenmistir. Ogrencilerin gretim elemanlarini daha ¢ok ders igi ve
ders dis1 performanslariyla degerlendirdikleri belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin beklentilerin
yiiksek oldugu bu davranislari sergileme diizeylerine iligkin yapilan aragtirmalara incelendiginde ise,
Ogrencilerin a) 6gretim elemanlariin davraniglar1 b) ders uygulamalart ve 6lgme-degerlendirme
uygulamalarina iligkin olarak genellikle olumsuz (Akan, 2014; Aksu, Civit¢i, Duy, 2008) ve orta
diizeyde (Sahin, 2009; Murat, Aslantas ve Ozgan, 2006) bir algrya sahip olduklari gériilmektedir.

Ogretim elemanlarinin sinif igi performanslarini temel alan galismalarda, genel yargiya
ulagsmada pratiklik sagladig1 6ne siiriileren nicel arastirma yoneminin kullanildigi goriilmektedir.
Ogretim elemanlarmin = sinif i¢i  performanslarinin ~ diizeyine iliskin goriislerin  Stesinde,
performanslarinin nasil diisiik ya da yiiksek olabilecegine iliskin bir ¢ikarim sunabilecek nitel-karma
arastirma yontemleri ile yapilan ¢aligmalar ise oldukga azdir. Yurt dig1 alanyazininda 6gretmenlerin
mesleki yeterliliklerini, onlarin yasam Oykiilerinde arayan c¢alismalarla karsilasilmaktadir
(Kelchtermans, 1993; Tripp, 1994; Zeek, Foote & Walker, 2001; Mayer, 2001; Conway, Hansen,
Schulz, Stimson & Wozniak-Reese, 2004). Ogretmenlerin yasam Oykiilerini ele alarak bircok
calismaya Onciilik eden Kelchtermans (1993), arastirmasini biyografik bakis agisina gore
temellendirmistir. Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin rollerinin biiyiik 6lgiide, karsilagilan
olaylar ve bireysel 6zelliklerce sekillendigi goriilmektedir. Bir diger aragtirmaci Mayes (2001), ise
O0gretmen adaylarinin diinyaya bakis agilarina iligkin inanglarinin, onlarin yetistirilme tarzlar ile
belirlendigi lizerinde durmaktadir. Arastirmalar ¢evre ile olan etkilesimin 6gretmenlik rollerine
etkide bulundugunu vurgulamaktadir. Buradan hareketle, Ogrenen ile Ogrenenin tepkide
bulunabilecegi dis ¢cevre kosullari arasindaki etkilesim anlamina gelen yasantilart (Bloom, 2012,ss
25) sinif i¢i performans diizeyine de etki edebilecegi diigiiniilmektedir.

Arastirmanin problem ciimlesi “Smif i¢i performans diizeyleri yiiksek olan 0gretim
elemanlarinin ge¢mis 6grenme yasantilart benzerlik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Bu
dogrultuda asagidaki alt problemlere sirasiyla yanit aranmaktadir:

2016-2017 Ege Bolgesinde bulunan bir iiniversitenin Pedagojik Formasyon Sertifika
Programu birinci yariyilinda 6grenim gérmekte olan 6grencilerin goriislerine gore,

1. Ogretim elemanlarinm sinif igi performanslar ne diizeydedir?

2. Egitim Bilimleri Anabilim Dali’nda gérevli 6gretim elemanlarinin sinif i¢i performans
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diizeyleri ile dis boliimlerde gorev yapmakta olan Ogretim elemanlarmin simif igi performans
diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Ogretim elemanlariin gegmis dgrenme yasantilart hakkinda elde edilen bilgiler ile simf
ici performans diizeylerindeki basari/basarisizliklar hakkinda neler o6grenilebilir? Simif igi
performans diizeyleri benzer 6gretim elemanlarinin gegmis 6grenme yasantilart arasinda da benzer
oriintiiler bulunmakta midir?

2. Yontem

Bu aragtirmanin yontemi, hem nicel hem nitel boyutlari igeren karma yontemdir. Son yillarda
egitim bilimleri arastirmalarinda kullanilma siklig1 artan karma yontem; aragtirilmak istenen egitim
fenomeni anlamaya calisirken birden fazla yontemin bir araya getirilerek kullanilmasidir (Greene,
2007).

Buna bagli olarak arastirmanin nicel ve nitel kisminin yapilandiriimasinda 6nce 6gretim
elemanlarinin sinif i¢i performans diizey puanlarindan elde edilen nicel verilerin, ardindan 6gretim
elemanlarinin ge¢mis 6grenme yasantilart hakkinda goriisme yoluyla elde edilen nitel verilerin
sirayla toplanmasi uygun goriilmiistiir.

2.1. Orneklem

2.1.1. Nicel arastirma basamag i¢in 6rneklem: 2016-2017 Pedagojik Formasyon Sertifika
Programi birinci yartyilinda Egitim Bilimleri Boliimii’'nden 15, boliim disindan 49 olmak iizere
toplam 64 ogretim elemani ders vermistir. 64 dgretim elemaninin 11’1 (%17) Profesor, 23’ (%36)
Dogent, 30’ ii (%47) Yardimc1 Dogent seklinde dagilmaktadir. Tek sinifta derse giren ve tek gruptan
veri toplamak zorunda kalinacak olan 12 6gretim elemani ise orneklemin disinda birakilmis,
arasgtirmanin nicel boyutu 52 gretim elemant ile ilgili goriislerin alinmasi hedeflenmistir. Bu hedefe
uygun olarak 52 ¢gretim elemaninin herbirinin ders verdikleri en az iki siiftan veri toplanmustir.

2.1.2. Nitel arastirma basamag icin ¢alisjma grubu: Arastirmanin c¢alisma grubunun
belirlenmesinde, sinif ici performans: etkileyebilecek yasantilar agisindan en zengin verinin elde
edilmesi hedeflenmistir. Bu nedenle asir1 u¢ 6rnekleme teknigi kullanilarak sinif i¢i performans
diizeyi puani en yiiksek bes 6gretim elemani segilmistir.

2.2. Veri Toplama Araclar1

2.2.1. Nicel veri toplama araci: Egitim fakiiltelerinde gorev yapan gretim elemanlarinin
simf yonetimi etkinliklerindeki beceri diizeylerini 6lcen Murat, Aslantas ve Ozgan (2006) tarafindan
gelistirilen, giivenirlik kat say1s1 .97 olarak bulunan, 28 maddelik Ogretim Elemanlarinin Sumf I¢i
Egitim—Ogretim Etkinliklerini Degerlendirme Olgegi kullanilmistir. Ogretim Elemanlarinin Sinif I¢i
Egitim-Ogretim Etkinliklerini Degerlendirme Olgegi tek boyutludur. Olgek her 6gretim elemant igin
uygulanmis olup, ders verdikleri en az iki siniftan veri toplanmistir.

2.2.2. Nitel veri toplama araci: Calisma grubunda yer alan 6gretim elemanlarindan miilakat
teknigi yoluyla bilgi elde edilmistir. Ogretim elemanlarmin aileleri, yetistikleri ¢evre, ilkokul-
ortaokul ve lise hayatlar1, ilgilendikleri sanat ve spor dallari, hayatlarinin doniim noktalar1 olarak
tanimladiklar1 anlar, Ornek aldiklar1 veya hatirladiklart Ogretmenler, iiniversite yasantilari,
akademisyen olmay1 segme nedenleri, iiniversitede yaptiklar: akademik ¢alismalar, sinif i¢i disiplin
modellerine doniik sorular sorulmustur. Yari yapilandirilmis miilakatlar ses kayit cihazina alinmis
her bir 6gretim tiiyesi ile ortalama 41 dakika goriistilmiistiir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin nicel verilerini elde etmek iizere Pedagojik Formasyon Sertifika Programi
kapsaminda acilan 55 smifin 22’ sinde “Ogretim Elemanlarimin Suif I¢i Egitim—Ogretim
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Etkinliklerini Degerlendirme Olgegi” uygulannustir. Ogrencilere sekiz dgretim eleman: igin sekiz
6lgme aracinin bulundugu tek form dagitilmis, 6grencilerden derslerine giren her bir 6gretim elemani
icin 6lgme aracini ayr1 ayr1 cevaplamalari istenmistir. Toplamda 631 6grenciye ulasilmistir. Eksik
formlar ¢ikarildiginda 529 formdan elde edilen veriler kullanilarak her bir 6gretim elemaninin
Ogretim Elemanlarimin Sinif I¢i Egitim—Ogretim Etkinliklerini Degerlendirme Olgegi’ nden aldiklar:
ortalama puan hesaplanmistir. Arastirmanin nitel verileri ise, Ogretim Elemanlarimin Sinif I¢i
Egitim—Ogretim Etkinliklerini Degerlendirme Olgegi’ nden en yiiksek ortalama puana sahip olan bes
Ogretim elemanindan toplanmustir.

2.4. Verilerin Analizi

Nicel verilerin analizinde SPSS 11.0 paket programinda frekans, yiizde, aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri kullanilarak betimsel analiz yapilmistir. Egitim Bilimleri Boliimii’nde
gorevli ogretim elemanlart ile diger bolimlerde gorev yapan Ogretim elemanlarinin siif igi
performans diizeyleri arasinda fark olup olmadigt Mann Whitney-U testi kullanilarak analiz
edilmistir. Ogretim elemanlarmin Ogretim Elemanlarimin Sumif I¢i Egitim—Ogretim Etkinliklerini
Degerlendirme Olgegi’ nden aldiklar1 ortalama puanlar siralanarak en yiiksek puani alan 10 6gretim
elemani igerisinden rastgele secilen bes 6gretim elemani ile yar1 yapilandirilmig gériisme yapilmstir.
Goriisme sonucunda nitel analizin yapilmasinda ve analiz sonuglarinin sunulmasinda, Glesne (2013)
tarafindan acgiklanan basamaklar uygulanmistir. Analizin basinda, oncelikli olarak tiim veriler tim
ayrintilariyla incelenerek ilk kodlar olusturulmus, daha sonra bu kodlardan temalara ulasilmistir.
Aragtirmaya katkida bulunan iki yazar tarafindan yapilan igerik analizi sonucunda yedi temaya
ulagtlmistir. Her iki arastirmacinin belirlemis oldugu bes tema isim ve igerik yoniinden ortiismekle
birlikte iki tema benzesmemektedir. Arastirmacilarin uyum indeksi ise %71 dir. iki arastirmaci
uzlasarak analiz sonucu ortaya ¢ikan temalara son halini vermistir.

3. Bulgular

Bu kisimda arastirmanin alt problemlere iligkin bulgular bulgular ele alinmigtir.

3.1. Ogretim Elemanlarinin Performans Diizeylerine Iliskin Bulgular

2016-2017 Ege Bolgesinde bulunan bir {niversitenin Pedagojik Formasyon Sertifika
Programi birinci yariyil kapsaminda 6grenim gérmekte olan dgrencilerin goriislerine gore d6gretim

elemanlarinin simf i¢i performanslart ne diizeydedir? alt problemine iligkin betimsel istatistik
sonuglar1 su sekildedir:

Tablo 1. Ogretim Elemanlarinin Sinif I¢i Performans Diizeyi

N Range Min Max X SS
52 183,81 72,96 256,77 204,22 40,76

Ogretim Elemanlarinin
Sinif I¢i Performans Diizeyi

En diisiik 56, en fazla 280 puan alinabilinen 6lgekte; en diisiik 72,96, en yiiksek 256,77 puan
ortalamasi alindig1 goriilmektedir. Tiim 6gretim elemanlarinin ortalamalar1 204,22 puandir.

En diisiik 56, en fazla 280 puan alinan olgekte, 6grenciler 6gretim elemanlarinin sinif igi
performans diizeylerini “kararsizim” (orta) diizeyinde algilamaktadirlar.

3.2.0gretim Elemanlarimn Smf i¢i Performans Diizeylerinin Gérevli Olduklari
Boliime Gore Farkhlasip Farkhlasmadigina fliskin Bulgular

Egitim Bilimleri Anabilim Dali’nda gorevli 6gretim elemanlarmm siif ici performans
diizeyleri ile dis boliimlerde gérev yapmakta olan 6gretim elemanlarimin sinif ici performans
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diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir? alt problemine iliskin betimsel istatistik su sekildedir:

Tablo 2. Ogretim Elemanlarinin Sinif I¢i Performans Diizeylerinin Gorevli Olduklar: Béliime Gore
Farklilagip Farklilasmadigina Iligkin M-Whitney U Testi

Siralar .
Gruplar N Ortalamast Siralar Toplam M-Whitney U z p
EBBGOE * 15 33.33 500.00
DBGOE** 37 23.73 878.00 175.00 -2.070 0.038

Toplam 52

*EBBGOE: Egitim Bilimleri Boliimiinde Gorevli Ogretim Elemanlar
**DBGOE: Diger Boliimlerde Gérevli Ogretim Elemanlari

Ege Bolgesinde bulunan bir {iniversitenin egitim fakiiltesinde gorevli olan Ogretim
elemanlarinin sinif i¢i performans puanlari ile diger boliimlerde gorevli olan 6gretim elemanlariin
siif i¢i performans puanlari arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigina iliskin analiz yapilmak
iizere Oncelikle levene testi yapilmistir. Yapilan levene istatistigi sonucunda anlamli bir farklilik
belirlendigi igin parametrik olmayan t sinamast Mann-Whitney U testi uygulanmistir (K-S testine
gore hem EBBGOE hem de DBGOE sinif i¢i performas puan ortalamalarina ait Sig. degerleri 0,05’in
altinda oldugu i¢in normal dagilim kosulunu yerine getirmedigi goriilmiistiry EBBGOE smif igi
performas puanlarinin siralama ortalamas: 33,33, DBGOE ise, 23,73 tiir. EBBGOE siif ici
performas puanlarmin siralama ortalamast DBGOE * den daha yiiksek ve aradaki fark istatistiksel
acidan anlamhdir (z = -2,070, p = 0,038). Tablo daki Mann-Whitney U testine iliskin bulgular
EBBGOE lehine anlamli bir farkin ortaya ¢iktigini gdstermektedir. Buna gére, EBBGOE’ nin sinif
ici performanslarmin DBGOEG gore daha yiiksek oldugu seklinde bir sonucun ortaya ¢iktigini
belirtmek miimkiindir.

3.3.0gretim Elemanlarmin Gec¢mis ve Su Andaki Yasantilarnmn Smf ici
Performanslarina Etkisine Yonelik Nitel Bulgular

Ogretim elemanlarinin gegmis dgrenme yasantilar1 hakkinda elde edilen bilgiler ile simf ici
performans diizeylerindeki basari/basarisizliklar hakkinda neler 6grenilebilir? Simf i¢i performans
diizeyleri benzer 6gretim elemanlarinin gegmis dgrenme yasantilari arasinda da benzer Oriintiiler
bulunmakta midir? alt problemine cevap bulmak iizere nicel arastirma bulgularindan yararlanilarak
calisma grubu ile yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu karma
yontem desenine uygun olarak nicel bulgulardan yola ¢ikilarak en zengin nitel veriye ulasilmasini
saglayacak sekilde belirlenmisgtir.

Ogretim elemanlarimin sinif igi performans diizeyleri puan ortalamalar1 en yiiksekten en
diisiige dogru siralanmis, en yiikksek puan ortalamasina sahip ilk 10 6gretim elemanindan rastgele
belirlenen besine; (1) dogup biiyiidiigii aile (2) ¢ocuklugunun ve gengliginin gectigi ¢cevre (3)
ilkokuldan giiniimiize okudugu okullar ve basarilari/basarisizliklary (4) 6rnek aldiklar: 6gretmenleri
ve ozellikleri (5) sosyal yasantilart (6),hayatlarimin kirilma noktasi, (7) akademisyenligi se¢me
nedenleri,(8)akademisyen olmasaydilar ne olmak istedikleri, (9) eksik ve giiglii yonleri, (10)
akademik ¢alismalarimin mi yoksa ogretmenlik yonlerinin mi agir bastigi,(11) ogrencilerle olan
iliskileri, (12) ders islerken neye onem verdikleri ve (13) egitim fakiiltelerine akademisyen aliminda
olmasi gerektigini diisiindiikleri kriterler hakkinda sorular yoneltilmistir.
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Sekil 1. Ogretim Elemanlarinin Gegmis ve Simdiki Yasantilarinin Simif I¢i Performanslarina Etkisi

GECMIS YASANTI
1.Sevgi dolu bir ailede biiytimek,
2. i1k dgretim ve ortadgretim de disiplinli egitim almak
3. Genglik doneminde sosyal etkinliklerde bulunmak
4.Gegmisteki yerlestikleri alan1 yetersiz bulma/azim

5.Akademisyenligi rastgele segmek -
SINIF ICI

PERFORMANS

SIMDIKi YASANTI

1.Akademisyenligin 6greticilik yoniine 6nem
verme

2. Mesleginde ve 6zel yasaminda doyum noktasina

Arastirmacilar analiz sonucu ortaya ¢ikan temalar iizerinde uzlagarak son halini vermistir.
Temalar Sekil 1’de ifade edilmektedir. Ortaya ¢ikan yedi tema (1) sevgi dolu bir ailede biiyiimek, (2)
ilk6gretim ve ortadgretim hayatlarinda disiplinli bir egitim almak, (3)genclik donemlerinde sosyal
faaliyetlerde yer almak, (4) yerlestirildikleri boliimii yetersiz gormek/azim, (5) akademisyenligin
ogreticilik yoniine onem vermek, (6) akademisyenligi se¢mede rastlantisallik ve (7) mesleginde
doyum noktasina ulasmak olarak belirlenmistir. Temalarin olusturulmasinda kullanilan bazi katilimci
notlar1 ise sOyledir:

1. Sevgi dolu ailede biiylime: Bir 6gretim eleman1 (G1) bu konuda “Annem ve babam
yurtdisindaydi. Ben diger akrabalarimla Balikesir 'in bir koyiinde ¢ok mutlu bir ¢ocukluk yasadim”
seklinde goriisiinii dile getirmistir. Diger katilimecilar acisindan ele alindiginda kalabalik
aile/cekirdek ailede biiylime, sehirde/kdyde biiylime agisindan benzerlik bulunmamakla birlikte tiim
katilimcilar sevgi dolu bir ailede biiyiidiiklerini belirtmislerdir.

2. lIkdgretim ve ortadgretim hayatinda disiplinli bir egitim almak: Geg¢miste disiplinli bir
egitim aldigmm ifade eden Ogretim elemami (G2) “Benim ozellikle ilkokul ogretmenim ¢ok
disiplinliydi. Liseyi de yatili okulda okudum.” demistir. Diger katilimcilar ile Ornek aldiklari
ogretmenlerin  Ozellikleri ve okul basarilari agisindan benzerlik bulunmamakla birlikte tiim
katilimcilar disiplinli bir egitim aldiklarini belirtmislerdir.

3. Genglik doneminde sosyal faaliyetlerde bulunmak: Tim katilimcilar genglik
donemlerinde en az bir spor ya da sanat daliyla ilgilenmistir. Ornegin katilimcilardan biri““Ben
folklor ekibindeydim. Bu sayede ¢ok ¢evre edindim, birlikte ¢alismay ekip olmayr 6grendim.
Universite yillarimda da folklor egitimi verdim ve bu sayede para kazandim. Aslinda 6gretmenligin
temellerini folklor egitimi verirken atmis olabilivim. (G4) diye gériis beyan ederk simf igi
performansinda sosyal etkinliklere katilmamin altini ¢izmistir.

4. Yerlestikleri boliimleri yetersiz gérmek: Bir katilimer “Universiteyi  tercihleri
aciklandiginda simif 6gretmenligi béliimiine yerlestirilmistim. Ogretmenligi kiiciik gordiigiimden
degil ama kendimi daha farkl yerlerde gordiigiimden ¢ok iiziildiim. Daha iyi nasil olabilirim, nasil
daha farkly bir alana gegebilirim diye hep arayis icindeydim.” yoniinde goriis bildirmigtir.(G1) Tiim
katilimcilarin-6zellikle genglik donemlerinde- igsel motivasyonlarinin yiiksek olup gelecekle ilgili
daha biiyiik hedef ve beklentilerinin oldugu goriilmiistiir.
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5. Akademisyenlik meslegini se¢cmede rastlantisallik: Sinif i¢i performansi yiiksek olan
katilimeilarin hepsi de akademisyen olmay: aslinda hedeflemediklerini bildirmislerdir. Ornegin
katilimcilardan biri “Universitede etik dersi hocamn, vyiiksek lisans miilakati icin ogrenci
calistirdigint duydum. Bu tezathiga ¢ok sinirlendim. Ben de ¢ok ¢alisip 0 hocamin karsisina ¢ikip,
sinavi kazamp, Yiiksek lisansa basladim. Ardindan Izmir’ de boyle bir firsat ¢ikti karsima. Dedim ne
giizel, hem de memleketim diye geldim. Karsima bu firsat ¢ikmasaydy samirim eglence sektoriine
girerdim.” Seklinde bu goriisiinii dile getirmistir. (G5) Tim katilimcilar akademik yonden hirsh
olmalarma ragmen, akademisyenlik meslegine rastlantisallik ile baslamislardir.

6. Akademisyenligin 6greticilik yoniine onem vermek: Tim katilimcilar akademisyenligin
ogreticilik yoniinii vurgulamislardir. Bu katilimeilardan biri su goriisii dillendirmistir: “Universitede
arastirma konularimiz, gercek hayatta pratige dokiildiigiinde her zaman dogru islemiyor.
Osrencilere anlathgimiz simif Yonetimi teknikleri cogu zaman yetersiz kaliyor. Bunu kendi
cocugumda da gozlemliyorum. Yani teori i¢in yaptigimiz ¢alismalarin pratikte ¢cogu zaman karsilig
yok. Ozellike akademik c¢alismalar icin égrencilerin aksatildigim duymaya katlanamiyorum.
Akademik ¢alisma yapiyorum zamamm yok diye tiniversite 6grencileri hakettikleri egitimden uzak
kalmamali” (G2) .

Akademisyenligin 6greticilik yoniine 6nem verme konusunda katilimcilar (a) iletisim
becerilerine 6nem vermek, (b) alan bilgisine 6nem vermek, (c¢) 6grenci goriisiine 6nem vermek, (d)
demokratik sinif ortami olusturmaya 6nem vermek, (e) sinifta aktif olmaya énem vermek/oturarak
ders anlatmamak, (f) konular1 kendi anlatmak istemek/sunum yaptirmamak ve (g) sinif disiplinini
saglamada dil becerilerini kullanmaya 6nem vermek noktalarinda goriis beyan etmislerdir.

Akademisyenligin ogreticilik yoniine 6nem vermek konusunda akademisyen goriislerinin
bazilar1 agsagida sunulmatadir:

Ders islemede iletisim becerilerinin énemine vurgu yapan bir 6gretim eleman1 (G1) “Sinifta
tiyatral tepkilerim olur ve ogrencileri ilk derste kendime ¢ekmeyi basaririm.” .ifadesine yer
vermistir. Aym yonde goriis belirten bir baska katilime1 da (G3) “Ogretmenlik tavrim ve yogun
etkilesim sagladigim konusunda doniitler alryorum.” demistir.

‘Simifta her zaman nasil enerjik ve giiler yiizlii olabiliyorsunuz?’ diye soruyorlar.
[Clinkii] Benim derste sikilmam durumunda ogrenciler daha fazla sikilacaktir.(G4)

“Konuyu sadece anlatmam. Giincel olaylarla tartisirim. Egitim zaten hep giincel olaylarla
bagdastirilmali”. (G2)

“Universitenin Ogretim elemanlarint degerlendirme formunda égrenciler benim icin
‘Hocam, dersinizi anlamamak igin 6zel ¢aba sarf etmeniz gerekiyor.’ diye not diismiisler.”(G2)

“Ogrencilerle iletisimimim ¢ok kuvvetli. Ne kadar iyi olursam olayim onlara yetismek icin
yeni seyler 6grenmek zorunda hissediyorum kendimi.”(G5)

7. Mesleginde ve 6zel yasaminda doyum noktasina ulagmak: Bu goriislere ek olarak tiim
katilimeilar 6zel hayatlarinda mutlu ve huzurlu, mesleki olarak hem kendi akademik c¢evresinden
hem de 6grencilerinden takdir goren kisiler olduklarinin ipuglarini vermislerdir.

4. Tartisma ve sonug

Bu ¢alismada elde edilen bulgulara gore ili¢ temel sonuca ulagilmistir. Bu bolimde elde
edilen sonuglar siralanarak gegmis arastirmalardan elde edilen sonuglar kullanilarak arastirmacilar
goziiyle degerlendirilmistir.

Arastirmada elde edilen ilk sonug, pedagojik formasyon sertifika programi dgrencilerinin
ogretim elemanlarinin sinif igi performans diizeylerini kararsizim (orta) diizeyinde algiladiklaridir.
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Bu sonug, pedagojik formasyon sertifika programinin 6zelestirisi olarak goriilebilir. Ciinkii 6gretim
eleman1 kavraminin igerisinde hem aragtirmaci olma hem de 6gretmen olma diisiincesi yatmaktadir.
Gelecegin 6gretmenlerini iyi/basarili sinif i¢i performans diizeyine sahip 6gretim elemanlarinin
yetistirmiyor olusu egitim fakiiltelerinde bir kisir dongili olusturmaktadir. Arslantas (2011) iki
tiniversitenin fen edebiyat fakiiltesi ile egitim fakiiltesinde yiiriittiigli arastirmasinda &grenci
goriiglerine gére 0gretim elemanlarinin yarisindan cogunun ogretim strateji-yontem ve tekniklerini
kullanma, iletisim ve ol¢gme-degerlendirme becerileri agisindan yeterli diizeyde olmadiklart sonucuna
ulasilmustir. Sen ve Erisen tarafindan 2002 yilinda yapilan Ogretmen Yetistiren Kurumlarda Ogretim
Elemanlarimin Etkili Ogretmenlik Ozellikleri bashkli calismada etkili 6gretmenlik &zelliklerini
gdsterme veya yapma konusunda Ogretim elemanlarmin kendilerini oldukg¢a yeterli gordiikleri,
Ogretmen adaylarinin ise Ogretim elemanlarini kismen yeterli gordiikleri ortaya konulmustur.
Ozaydinlik, Kabaran, Gdgen ve Altintas (2014) dgreetmen adaylar1 olan dgrencilerinin algilarina
gbre egitim fakiilterinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin sahip olduklart 6gretmen nitelikleri
diizeyini arastirmistir. Ogretmen adaylari, 6gretim elemanlarinin 6gretmenlik meslegi niteliklerini
orta diizeyde tasidiklarim ifade etmislerdir. Sahin (2014) ise Ogretim elemanlarinin simif igi
ogretimsel davramslarina odaklanmustir. Calismada Cankir1 Karatekin Universitesi Lisans ve
Pedagojik formasyon egitimi sertifika programi 6grencileri 6gretim elemanlarinin dikkat ¢ekme,
oOnbilgileri hatirlatma, ipuglar1 verme, etkin katilimi saglama, pekistire¢ verme, doniit-diizeltme ve
sonug etkinliklerini gergeklestirmkteyetersiz olduklarini ifade etmislerdir. Durmuscelebi (2017)
Ogrenci goriislerine gore 6gretim elemanlarimin 6gretmen yeterliklerine iliskin davranislart ne
diizeyde gosterdiklerini tespit etmek istemistir. Bu tespiti yaparken 20 yil 6nceki yiiksek lisans tez
calismasidaki bulgular1 da kullanarak bulgulari kargilastirma yoluna gitmistir. Arastirma sonuglarina
gore 1996 yilinda da gilinlimiizde de Ogretim elemanlari 6gretmenlik davraniglarini ara sira
gostermektedir. Caligmalarin yapildig1 yillar g6z oniine alindiginda, Egitim Fakiiltelerinde gorev
yapan Ogretim elemanlarinin yeterliliklerinde olumlu bir artis olmadigi disiiniilmekte ve
eksikliklerin giderilmesinin kaginilmaz oldugu anlasilmaktadir. Yakin zamanda yapilan aragtirmalar
da egitim fakiiltelerinin 6gretici ve yetistirici yaninin siradan ve soniik metaforlari ile aciklandigini
gostermektedir (Koybasi ve Ugurlu, 2016). Arastirmada elde edilen sonuglar caligmalar ile paralellik
gostermektedir. Bu agidan 6gretim elemanlarinin program gelistirme , 6gretim yontem teknikleri ve
O0lcme ve degerlendirme gibi konularda kendilerini yetistirmeleri Onerilebilir. Akademisyenlerin
Ogretmenlik formasyonunu temel alan konularda aragtirma ve projelerin desteklenmesi gerektigi
sOylenebilir.

Arastirmada elde edilen diger bir sonug, Ege Bolgesinde bulunan bir iiniversitenin Pedagojik
formasyon sertifika programinda 6grenim goren 6grencilerin goriiglerine gore Egitim Bilimleri
Bolimden gorevli 6gretim elemanlarinin sinif ici performans diizeylerinin diger boliimlerde gorevli
Ogretim elemanlarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugudur. Arastirmanin yapildigr 2016-2017
birinci yariyilinda, pedagojik formasyon sertifika programi kapsaminda Egitimde Program
Gelistirme, Egitim Psikolojisi, Ogretim Ilke ve Yontemleri, Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme, Sunif
Yonetimi ve Egitim Bilimine Giris dersleri verilmistir. Bu derslerin bir kismina 6gretim elemani
yetersizligi nedeniyle, lisansiistii egitimini Egitim Bilimleri Boliimiinde yapmis ya da bu derslerden
birini daha 6nce yiirlitmiis olan Egitim Bilimleri B6liimii disinda farkli boliimlerde gorevli 6gretim
elemanlar1 goérevlendirilmistir. Aragtirma sonuglarina gore Egitim Bilimleri Boliimii’nde gorevli olan
Ogretim elemanlarinin alaninda uzman olduklar1 konularda daha basarili bulunmuslardir. Bu sonug,
pedagojik formasyon sertifika programi derslerinin alan uzmanlarinca verilmesinin 6nemini
vurgulamaktadir. Derslerin bir kismmin diger boliimlerde gorevli 6gretim elemanlart tarafindan
verilmesinin nedeninin 6gretim elemani yetersizligi oldugu diisiiniildiigiinde, pedagojik formasyon
sertifika programlarinin kontenjanlarinin tekrar gézden gegilmesi gerektigi de diisiiniilebilir.
Pedagojik formasyon sertifika programi acabilmek i¢in {iniversitelerin Egitim Fakiiltesine ve egitim
bilimleri boliimiiniine ve boliimiin de nitelikli 6gretim iiyesi kadrosuna sahip olmasi gerekmektedir.
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Aragtirma sonuglar1 sinif igi performans diizeyleri en yiiksek olan 6gretim elemanlarinin
sevgi dolu bir ailede biiyiidiiklerini, ilkdgretim ve ortadgretim hayatinda disiplinli bir egitim
aldiklarini, genclik déonemlerinde sosyal faaliyetlerde yer aldiklarini, {iniversitede yerlestirildikleri
boliimii yetersiz gordiikleri, akademisyenlik meslegini raslant:1 eseri sectiklerini, akademisyenligin
Ogreticilik yoniine daha fazla agirlik verdiklerini, mesleginde ve 6zel yasaminda doyum noktasina
ulastiklarim1  ortaya koymaktadir. Ogretim elemanlarinin  6greticilik-6gretmenlik  ydniiniin
arastirildigi bu ¢alismada, 6gretim elemanlarinin gegmis yasantilari, onlarin mesleki ve kisisel
ozellikleri hakkinda bizlere bir tablo sunmaktadir. Aksu, Ira, Yalginkaya ve Yurttas (2017) tarafindan
Ogretim elemanlarimin A-tipi kisilik diizeyleri aragtirilmistir. A tipi kisilik ¢ok ¢alisan, zaman, nicelik
ve sayilarla ilgili olarak kaygi duyan, bir yandan kendilerinden emin goriiniirken; diger yandan
kendilerini 6nemli derecede elestiren kisiler olarak ifade edilmektedir (Sahin, Basim, & Akkoyun,
2011, ss 32). Arastirma sonuglarina gére 6gretim elemanlarinin A tipi kisilik 6zelliklerinden sosyal
etkinliklerden uzaklagma boyutuna katilmiyorum diizeyinde puan aldiklar1 goriilmektedir. Yani
Ogretim elemanlar1 ¢aligmalarina devam ederken sosyal etkinliklerden uzaklastiklarin
diistinmemektedirler. Bu arastirmanin sonuglari ile yakalanan nitel oriintiide yer alan sosyal
faaliyetlerde yer almak ve yerlestirildikleri boliimii yetersiz gérmek/azim temalarinin Ortlistiigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda 6gretim elemanlarinin sinif i¢i performanslarinin giiglendirilmesine
yonelik egitim programlar1 gelistirilip uygulanmalidir. Ayrica bu tiir arastirmalarin farklh
orneklemler {izerinde yapilmasi 6nerilmektedir.

KAYNAKCA

Akan, B. (2014). Toplam kalite yonetimi gergevesinde Ggrenci memnuniyeti: Namik Kemal
Universitesi Hayrabolu Meslek Yiiksekokulu uygulamasi. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(10), 106-123.

Aksu A., Ira N, Yalcinkaya M. & Yurttas A. (2017). Ogretim elemanlarinin isi erteleme davranis
diizeyleri ile A-tipi kisilik diizeyleri arasindaki iligkiler, Insan ve Toplum Bilimleri
Arastirmalart Dergisi, 6(5), 2445-2458.

Aksu, M. B., Civitgi, A., & Duy, B. (2008). Yiiksekogretim 6grencilerir}in 6gr§tim elemanlarinin
ders uygulamalar1 ve siif i¢i davramislarina iliskin gorisleri. Inonii Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 9(16).

Arslantas, H. I. (2011). Ogretim elemanlarmin dgretim stratejileri-ydntem ve teknikleri, iletigim ve
6lgme degerlendirme yeterliklerine yonelik 6grenci gortsleri. Mustafa Kemal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 8(15).

Bloom, B. J. (2012). insan nitelikleri ve okulda dgrenme. (Cev.: Durmus Ali Ozgelik). Ankara:
Pegem Yayinevi

Cevher, E. (2015). Yiiksekogretimde hizmet kalitesi ve kalite algisinin belirlenmesine yonelik bir
arastirma. Journal of International Social Research, 8(39), 804-814.

Christensen, L. B., Johnson, R. B., & Turner, L. A. (2015). Arastirma yontemleri: Desen ve analiz,
Cev. A. Alpay. Ankara: Am Yayinculik.

Conway, C., Hansen, E., Schulz, A., Stimson, J., & Wozniak-Reese, J. (2004). Becoming a teacher:
Stories of the first few years. Music Educators Journal, 91(1), 45-50.

Durmuscelebi, M. (2017). Diinden bugiine O6gretim iiyelerinin 0gretmenlik davraniglarmin
degerlendirilmesi. Turkish Studies, 12(17), 155-178.

Ekinci, C. & Burgaz E. (2007), Hacettepe Universitesi 6grencilerinin bazi akademik hizmetlere
iliskin beklenti ve memnuniyet diizeyleri, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
33, 120-134.

Glesne, C. (2013). Nitel Arastirmaya Giris, (Cev. Ersoy, A., & Yalgmoglu), P. Ankara: Am

Turkish Studies
Volume 13/ 11, Spring 2018



1004 Namik OZTURK - Asli YURTTAS

Yayincilik.

Greene, J.C. (2007). The generative potential of mixed methods inquiry. International Journal of
Research & Method in Education, 28:2, 207-211, DOI: 10.1080/01406720500256293.

Inal K. (2011). Pedagojik formasyon sertifika programi. Akademik Biilten, 9(1), 17-
24 http://gaziuniversiteli.org/bulten/2011-1/Pedagojik formasyon sertifika programi.pdf
Erisim Tarihi: 20.11.2017.

Kelchtermans, G. (1993). Getting the story, understanding the lives: From career stories to teachers'
professional development. Teaching and teacher education, 9(5-6), 443-456.

Koybast F., Ugurlu, C., T. (2016). Pedagojik formasyon egitimi alan 6grencilerin egitim politikasina
ve egitim fakiiltesine yonelik gelistirdikleri metaforlar, 11. Ulusal Egitim YO6netimi
Kongresi, 12-14 May1s 2016, Kusadast.

Mayes, C. (2001). Atranspersonal model for teacher reflectivity. Journal of Curriculum Studies,
33(4), 477-493.

Murat, M., Aslantas, H. 1., & Ozgan, H. (2006). Ogretim elemanlarinin simf ici egitim 6gretim
etkinlikleri acisindan degerlendirilmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 26(3), 263-278.

Ozaydinlik, K., Kabaran, H., Gogen, G. & Altintas, S. (2014). Ogretmen Adaylarinin Ogretim
Elemanlarinda Bulunan Ogretmenlik Niteliklerine iliskin Algilar1 (Mugla Sitki Kogman
Universitesi Ornegi). Turkish Studies, 9(8), 697-710.

Saydan, R. (2008). Univgrsite ogrencilerininin dgretim elemanlarindan kalite beklentileri: Yiiziincii
Y1l Universitesi [IBF 6rnegi. lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 10(1), 1-17.

Sahin, A. E. (2009), Egitim fakiltesinde hizmet kalitesinin egitim fakiltesi 6grenci memnuniyet
Olcegi (ef-0mo) ile degerlendirilmesi, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 37,
106- 122.

Sahin, 1., Zoraloglu, Y. R. ve Sahin-Firat, N. (2011). Universite dgrencilerinin yasam amaclari,
egitsel hedefleri, iiniversite 6greniminden beklentileri ve memnuniyet durumlari, Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi, 17 (3), 429-452.

Sahin, M. (2014). Universite 6gretim elemanlarinin sinif igi ogretimsel davramslarina yonelik
ogrenci gortsglerinin incelenmesi (Cankir1 Karatekin Universitesi Ornegi). Turkish
Studies, 9(11), 499-515.

Sahin, N. H., Basim, H. N., & Akkoyun, N. (2011). A tipi kisilik ve stres iliskisinde ii¢ 6nemli
bilesen: 6fke, etkisiz basa ¢ikma ve is saplantisi. Tiirk Psikoloji Dergisi, 26(68), 31-44.

Sen, H. S., & Erisen, Y. (2002). C)gretmen yetistiren kurumlarda Ogretim elemanlarimin etkili
ogretmenlik 6zellikleri. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 22 (1), 99-116.

Tayyar, N., ve Dilseker, F. (2013). Devlet ve vakif tiniversitelerinde hizmet kalitesi ve imajin 6grenci
memnuniyetine etkisi, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalart Dergisi, 28, 184-204.

Tripp, D. (1994). Teachers’ lives, critical incidents, and professional practice. Qualitative Studies in
education, 7(1), 65-76.

Yilmaz, V., Filiz, Z., & Yaprak, B. (2007). Servqual yontemiyle yiiksekdgretimde hizmet kalitesinin
ol¢iilmesi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 7(1), 299-316.

Zeek, C., Foote, M., & Walker, C. (2001). Teacher stories and transactional inquiry: Hearing the
voices of mentor teachers. Journal of Teacher Education, 52(5), 377-385.

Turkish Studies
Volume 13/ 11, Spring 2018


https://doi.org/10.1080/01406720500256293
http://gaziuniversiteli.org/bulten/2011-1/Pedagojik_formasyon_sertifika_programi.pdf

