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Amag - Bu ¢aligmanin temel amaci, KOBI yoneticilerinin girisimcilik 6zellikleri ve inovasyon
becerilerinin demografik ve sektdr Ozellikleri agisindan karsilagtirmali olarak incelemektir.
KOBI’lerin  kiiresel rekabet ortaminda ilerlemeleri, girisimcilik faaliyetleri kapsaminda yeni
iirlinler ve yeni siiregleri isletmelerinde uygulayabilmelerinin yoneticilerin girisimcilik ve alg1
diizeyine bagh oldugu varsayilmistir.

Yontem — Calismanin evreni Ankara’da faaliyet gosteren KOBI’lerin yoneticileridir. Calismanin
orneklemini ise Ankara’da insaat, gayrimenkul, konaklama ve yiyecek hizmeti, kiiltiir, sanat,
eglence ve dinlence, tarim ormancilik ve su iirtinleri , madencilik, imalat, bilgi ve iletisim, finans
ve sigorta gibi farkli sektorlerde faaliyet gosteren 341 KOBI yoneticisi olusturmustur. Caligmanin
verileri girisimcilik ve inovasyon becerileri Olgekleri kullanilarak toplanmustir. Calismada
nedensel kargilastirma arastirma deseni kullarularak, KOBI yoneticilerinin inovasyon becerileri
ve girisimcilik algilari demografik degiskenler ve KOBI'lerin ozellikleri temel almarak
karsilastirmali bir yaklagimla incelenmistir.

Bulgular - Yapilan parametrik analiz teknikleri neticesinde, KOBI yoneticilerinin bireysel
ozellikleri ve firmalarin sektdrel yapilarinin yoneticilerin girisimcilik ve inovasyon algilarini
tizerinde etkisi oldugu belirlenmistir.

Tartigma — KOBI yoneticilerinin ve faaliyet gosterdikleri sektorlerin ¢ok yonlii olarak incelendigi
bu arastirmada, yoneticilerinin girisimcilik ve inovasyon algilarimn KOBI'lerin iiretim
faaliyetlerini ve katma degerinin artt1g1, verimliliginin anlamli diizeyde yiikseldigi goriilmiistiir.
Girigimci ve inovasyon potansiyelleri giiglii olan KOBI’lerin ekonomiye yiiksek katkilarinin
oldugu belirlenmistir.
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Purpose — The main purpose of this study is to examine the entrepreneurship characteristics and
innovation skills of SME managers in terms of demographic and sector characteristics. It is
assumed that the progress of SMEs in the global competitive environment and the ability to apply
new products and new processes in their enterprises within the scope of entrepreneurship
activities depend on the level of entrepreneurship and perception of managers.

Desing/methodology/approach — The population of the study is the managers of SMEs operating
in Ankara. The sample of the study consisted of 341 SME managers in different sectors such as
construction, real estate, accommodation and food service, culture, arts, entertainment and
recreation, agriculture forestry and aquaculture mining, manufacturing, information and
communication, finance and insurance. The data of the study were collected using
entrepreneurship and innovation skills scales. In the study, using causal comparison research
design; Innovation skills and entrepreneurship perceptions of SME managers were analyzed in a
comparative approach based on demographic variables and characteristics of SMEs.

Findings — As a result of parametric analysis techniques, it was determined that individual
characteristics of SME managers and sectoral structures of firms had an effect on managers'
perception of entrepreneurship and innovation.

Discussion — In this study, where SME managers and the sectors in which they operate are
examined in a multi-faceted manner, it is seen that entrepreneurship and innovation perceptions
of managers increase the production activities and added value of SMEs, and their productivity
increases significantly. It has been determined that SMEs that have entrepreneurial and
innovation potentials have high contributions to the economy.
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GIRIS

Kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler (KOBI'ler) siirdiiriilebilir ve kapsayic1 bir sekilde ekonomik biiyiimenin
saglanmasinda kilit bir role sahiptir. KOBI'ler genellikle kiiresel, bolgesel ve ulusal ekonomilerde uzun siiren
etki yaratan yenilik¢i etkin ¢oziimlerin kaynagi olmakta ve ozellikle gengler icin Onemli is firsatlar
yaratmaktadir. KOBI'ler, degisen piyasa kosullarina hizli adaptasyon becerileri, esnek iiretim yapilari,
bolgeler arasi dengeli biiyiime, igsizlik diisiisiine katki ve yeni is alanlarinin agilmasi agisindan olumlu
oOzelliklerinden dolayi iilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasinin temel taslaridir. Tiirkiye'deki isletmelerin
yiizde 99'unu olusturan KOBI'ler toplam istihdamin yiizde 78'ini, katma degerin yiizde 55'ini, toplam
satiglarin yiizde 65,5'ini, toplam yatirimin yiizde 50'sini, toplam ihracatin yiizde 60,1'ini ve toplam kredinin
ylizde 24'iinii gerceklegtirmektedir. KOBI'lerin iiretim seviyesini ve katma degerini artirmada girisimcilik ve
inovasyon potansiyellerinin 6nemli bir rolii vardir (KOSGEB, 2019).

Glintimiizde, ekonomilerin kiiresellesmenin etkisi altinda kalmasi, miisterilerin begeni ve beklentilerindeki
degisim, teknolojik gelismelerin hizda ilerlemesi, farkli sektorlerde hizmet veren isletmeler arasindaki
rekabetin siddetlenmesine neden olmustur. Artan rekabet ortaminda isletmelerin basariy: yakalayabilmesi,
cevresel degisimlerin olusturdugu firsatlardan yararlanabilmelerine ve pratige doniistiiriilebilecek yeni
fikirleri yakalayabilmesine baglidir. Isletmelerin performansina olumlu etkileri agik bir sekilde hissedilen
girisimcilik ve inovasyon faaliyetleri, iilke ekonomisinin tabani konumunda olan kiigiik ve orta biiytikliikteki
isletmeler (KOBI) icin biiyiik énem tagimaktadir. Inovasyon faaliyetlerinden uzak kalmalari siireklilikleri
agisindan miimkiin goriilmeyen KOBI'lerin, gelismeleri, rekabet giiclerini artirmalar1 ve beklenenin iizerinde
karlilik elde etmelerinin girisimcilik faaliyetleri kapsaminda yeni fikirler iiretmek, Ar-Ge faaliyetleri ve
inovasyon ile miimkiin olacag1 diistiniilmektedir (Tasgit, Torun,2016). Bu nedenle, KOBI'lerin girisimcilik ve
inovasyon basarisi, yoneticilerin etkin bir kisisel girisimcilik becerisine sahip olmalarin1 gerektirmektedir.
Kaya (2007)ye gore kisisel girisimcilik becerileri; yenilik¢i olma, degisime uyum saglama, kararli olma,
disiplinli olma, anlayisli olma ve hosgoriilii olma, planlama ve hedef olusturma becerisidir. Etkin bir yonetim
anlayist ve girisimci bir ruhla, miisterileri tarafindan faydali ve degerli olarak algilanabilen fikir ve tirtinler
gelistirerek inovasyon yapabilen ve igletmeler yasamlarini devam ettirebilmektedir.

KOBTI'lerin, siirdiiriilebilir olmalari, rekabet giicli kazanabilmeleri, iirtin kalitelerini arttirmalar1 ve benzeri
avantajlar1 elde edebilmeleri i¢in girisimcilik ve inovasyonu profesyonel sekilde yonetmeleri gerekmektedir.
Bu cercevede, calismanin amaci, KOBI yoneticilerinin girisimcilik 6zellikleri ve inovasyon algilarini
demografik ve sektor Ozellikleri acisindan karsilastirmali olarak incelemektir. Calismanin 6rneklemini
Ankara’da ingaat, gayrimenkul, konaklama ve yiyecek hizmeti, kiiltiir, sanat, eglence ve dinlence, tarim
ormancilik ve su {iriinleri madencilik, imalat, bilgi ve iletisim, finans ve sigorta gibi farkli sektorlerde faaliyet
gosteren 341 KOBI yoneticisi olusturmustur. Aragtirma verilerinin toplanmasinda girisimcilik ve inovasyon
becerileri 6lgekleri kullanilmistir.

1.KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Girisimcilik

Girisimcilik, uzun bir entelektiiel gelenege sahip, olduk¢a dinamik ve hizli biiyiiyen bir bilimsel arastirma
alamdir. Girisimcilik ve inovasyonun entelektiiel kokleri ekonomik biiylime ile iliskisini tanimlayarak
temellerini atan Cantillon (1755), Smith ( 1776), Knight ( 1921 ) ve Schumpeter ( 1934 ) gibi ekonomistlerin
calismalarina kadar uzanmaktadir. On yillardir durgun bir biiylimenin ardindan giindeme ¢ok fazla gelen
girisimcilik aragtirmalari, psikolojik 6zellikleri ve insanlarin girisimciligi belirleyen faktorler temele alan insan
merkezli yaklasimi vurgulayarak onemli bir ivme kazanmistir (Akt. Shane ve Venkataraman , 2000)

2014 Kiiresel Girisimcilik izleme (GEM) raporu, girisimciligi, serbest meslek, yeni is organizasyonu veya
mevcut bir igsyerinin bir birey tarafindan genisletilmesi gibi yeni bir is veya yeni girisim yaratma girisimi
olarak tanimlamaktadir. Ayrica, gelecekteki mal ve hizmetlerin yaratilmas: i¢in mevcut firsatlarin
doniistiirilmesi anlamina da gelir ( Singer, Amords ve Arreola, 2017). Diger baglamlarda, girisimcilik,
yenilik¢i ve biiytime odakli firmalarin alt kiimesini ifade eder ( Gartner, 1990).

Girisimcilik, cesitli konular1 kapsayan onemli bir sosyal hareketlilik kaynagidir, ancak sorun, bircok
girisimcilik alaninin hala bakir olmasidir (Luke ve Verreynne, 2006 ).Lazear (2005) girisimciligi sosyal, fiziki
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be bilgi temelli {iretim faktdr ve unsurlarmi islevsel bir yaklasimla bir araya getirme siireci olarak
tanumlamstir. Erboy’a (2013) gore girisimcilik ise belirli amaglar dahilinde bir isi yerine getirmek i¢in gerekli
siiregleri baglatmak ve yerine getirmektir. Girisimcilik faaliyetleri, firmalarin rekabet giiciinii
koruyabilmelerini, ekonomik biiyiime ve yenilik iiretebilmelerini ve toplumsal sorunlar1 ¢6zebilmelerini
saglar.

Basarili ve yiiksek performans gosteren yerel ekonomilerde genelde gliclii ve saglam girisimcilik faaliyetleri
ylriitiilmektedir. Kiiciik firmalarin bolgesel varlig1 ile bolgesel ekonomik gelisme arasinda pozitif bir
korelasyon olduguna dair ampirik bir kanit vardir. Ozellikle, uzun vadede, girisimcilik faaliyeti ekonomik
biiytimeyle iliskili goriinmektedir (Florida, 2002; Glasser ve Kerr, 2010).

Girisimciler meslekleri icra etme siirecinde baz1 temel bilgi ve becerilere ihtiya¢ duyarlar. Girisimciler iyi
iletisim becerilerine, insanlar1 yonetme ve motive etme becerisine gereksinim duyarlar. Bu durum, ise yeni
baslama siirecinde, proje lansmanlar1 sirasinda, es zamanli bir sekilde degisim ve yenilik uygulama
zamanlarinda 6nem arz eder. (ilhan, 2005). Biiyiik veya kiigiik bir sirket icinde, istikrarli ve saglam bir
yonetime duyulan ihtiyaci anlamak 6nemlidir. Giliniimiiz diinyasinda girisimci bir is adami ¢evresindeki ve
diinyadaki insanlarla iletisim kurabilmeli ve ulusal ve uluslararas: hiikiimetlerin i¢inde bulunduklar is
girisimleri tizerindeki etkilerini anlama yetenegine sahip olmalidir. Girisimciler, problemlere ve risklere
biitiinsel bir bakis agisiyla bakma ve ¢oziimler bulma ve inovasyon yoluyla riski yonetme becerisine ¢ok fazla
ihtiya¢ duyarlar (Morrison vd., 2005). Girisimci, ekonomi ve siirdiiriilebilirlik konusunda da saglikli bir
anlayisa sahip olmalidir. Girisimci fikir ve iiriin satma, baglilik kazanma ve is planlarini sunma ve ytiriitme
becerilerine sahip olmalidir. Girisimcilerin finansal ve mali konular hakkinda bilgi sahip olmalar1 ve
muhasebe, insan kaynaklar1 veya bilgi hizmetleri aracilifiyla onlar1 destekleyen insanlarla bilgili bir sekilde
iletisim kurabilmeleri ve bu insanlara liderlik edebilmeleri gerekir (GEM, 2011).

Girisimciler stratejik kararlar almalarini gerektiren karmasik durumlari hizla anlayabilirler ve ayn1 anda ¢ok
sayida is fikri ve projesi iizerinde galisabilirler. Is fikirlerini eszamanli olarak gelistirebilmek, 6nemli detaylar
belirleme ve anlama, alternatifleri belirleme ve is siireglerini siirekli degerlendirme ve inceleme becerisine
sahip olmalar1 gerekir. Girisimcilik ve yenilikgilik, etkinlik ve hayatta kalmak isteyen kuruluslar icin temel
gereksinimlerdir. Bir¢ok kurum, etkinliklerini, verimliliklerini ve esnekliklerini gelistirmek igin oldukca
yenilik¢i ve girisimci yaklasimlar aramaktadir ( Haghshenas et al., 2008 ).

1.2 inovasyon

Inovasyon, “yenilenme, yenilesim, yenilesme” gibi anlamlara gelen ve temelinde yeni bir seyler yapmak
anlami tasiyan bir kelimedir. Alan yazinda inovasyon, farkli bakis acilarna gore degisik sekillerde
tanimlanmistir. Bu kavramin tanimlanmasi noktasinda alan yazinda olusmus bir fikir birliginden bahsetmek
miimkiin degildir. Flynn ve arkadaslarina (2003) gore inovasyon, beliren firsatlar1 yeni fikirlere doniistiirme
ve fikirlerden yararli pratiklere ulasma siiresidir. Bir siireg olarak inovasyon; bir fikri pazarlanabilir iiriinlere,
farkli ya da yeni gelistirilmis bir iiretim ve dagitim yontemine déniistiirmeyi ifade etmektedir. Inovasyon,
isletmelerin igsel olarak gelistirdigi veya dis kaynaklardan esinlenerek elde ettigi yeni bir fikirle baglamaktadir
(Damanpour, 1991). Yeni fikirlerden hareketle farkl1 veya iyilestirilmis {iretim metotlarinin ve organizasyonel
tekniklerin gelistirilerek yeni pazarlara girilmesi ve yeni tedarik zincirlerinin bulunmasi inovasyon siirecinin
onemli bir asamasidir (Ellonen, 2008). Inovasyon siirecinin anlam kazabilmesi igin yapilan tiim girisimlerin
ticarilestirilmesi gerekmektedir (Henderson ve Clark, 1990). 1novasyon ile ilgili yapilan aciklamalardan
hareketle, inovasyonun olusmasi igin iki temel bilesenin bir araya gelmesi gerektigi soylenebilir. Bu bilesenler,
yeni bir fikir ve fikirlerin pazarlanabilir bir {iriine doniistiiriilmesidir.

Yeni bilgiler inovasyonun temelini olusturmaktadir. Bu bakimdan isletmeler icin farkli kaynaklardan
beslenerek yeni bilgiler edinmek ve bunlar1 kullanarak yeni fikir gelistirmek son derece dnemlidir. Isletmeler
i¢in yeni fikir {iretimi inovasyon yeteneklerinin gelismesi icin 6nemli bir faktor olarak kabul edilmektedir
(Weerawardena, 2003). Inovasyonun tesadiifi unsulara bagh olarak gelismesi miimkiin degildir. Yeni bilgi
kaynaklar1 inovasyonun olusmasi ve gelismesi igin son derece dnemlidir. Isletmeler igin bilgi birikimi ve
entelektiiel sermaye zenginligi inovasyon siirecinin baslamasi ve gelismesi igin gerekmektedir. Entelektiiel
sermaye; insan sermeyesi, iliskisel sermaye ve yapisal sermaye unsurlarini kapsamaktadir. Sekil 1'de
inovasyon siirecinin entelektiiel sermaye ile olan iliskisi gosterilmistir. Inovasyon siirecinin temelini bilgi
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tabanli kaynaklar olusturmaktadir. Yeni bilgiler isletmelerin sahip oldugu insan sermayesi, yapisal sermaye
ve iliskisel sermayeye siizgecinden gecerek yeni fikirlere doniismektedir. Yeni fikirler ise inovasyon siirecinin
oniinii agmaktadir (Toraman, Abdioglu ve i@gﬁden, 2009).

Isletmeler inovasyon faaliyetlerini birtakim ilkelere gore gerceklestirebilirse basariy1 ve rekabet giiciinii
yakalayabilir. Bu ilkelerin dikkate alinmadig1 inovasyon faaliyetlerinin basarisizlikla sonu¢lanmasi kuvvetle
muhtemeldir. Bu sonug isletme ¢alisanlarinin olumsuz etkilenmesine ve inovasyona olan inancin azalmasina
neden olabilmektedir. Inovasyon faaliyetleri yapilirken dikkate alinmasi gereken ilkeler su sekilde
siralanabilir (Eren, 1982: 26);

v’ Isletmenin ayakta kalabilmesi ve rekabet giicii elde edebilmesi inovasyon galigmalarini gerekli kilmaktadir,
Ar-Ge faaliyetleri ile inovasyon caligmalar: birbirinin yerine gegmemelidir,

Her inovasyon c¢alismasi sonucunda iiretilen iiriin ve fikirler belirli bir kar hedefine yonelmelidir,
Inovasyonun dinamik bir yapiya sahiptir ve siireklilik 6zelligi gostermektedir,

Inovasyon radikal kararlar alabilmeyi gerektirir. Belirli bir siireye kadar hi¢ diisiiniilmeyen iiriin ve
fikirlerin gelismesi radikal kararlar alarak gergeklestirilebilir,

Inovasyon calismalar1 toplumun ihtiyag ve beklentilerine en uygun zamanda cevap vermelidir

AN NEANIN

Inovasyonun ¢ok yonlii ve biitiinsel bir yapis1 vardir,

Inovasyonun siirekliligi igin 6zel bir biitge ayrilmalidir,

Inovasyon projelerinin erken segenek eleme sistemi ile énceden degerlendirilebilmesi gerekmektedir,
Inovasyon calismalarinin bir plan dahilinde ilerlemesi, belirli kosullara bagh olarak inovasyon
calismalarinin kabul veya reddedilmesi gerekmektedir.

AN NENEN

Isletmelerin artan rekabet ortaminda ayakta kalabilmelerinin yolu inovasyondan gegmektedir. inovasyon ile
isletmeler, orgiitler hatta devlet ekonomileri kiiresel rekabet ile basa ¢ikabilmektedir. Rekabet ortaminin
olduk¢a karisik ve dinamik bir yapisinin olmasi, arz talep dengesinin degismesi ve yeni pazarlarin
kesfedilmesi inovasyon yatirimlarin1 zorunlu kilmistir. Hem mikro hem de makro diizeyde gelisen hizh
degisimlere ayak uydurmak, rekabet avantajim1 yakalamak ve siirdiirmek inovasyon ile miimkiindiir.
Glintimiizde, kiiresel rekabet yarisinin inovasyon yapan isletmeler arasinda gergeklestigi acgik bir sekilde
goriilmektedir (Elgi, 2006). Kiiresel ekonominin kurallarina hakim olmak, yapilan inovasyon ¢alismalarini
yakindan takip etmek, yeni fikirlere adapte olmak ve inovasyonlarin gelistirilmesine 6nciiliik etmek giintimiiz
isletmeleri i¢in son derece 6nemlidir (Giiles ve Biilbiil, 2004). Bu anlamda isletmelerin gelisebilmesi i¢in uzun
soluklu arastirmalara ve yeni fikirlere yatirim yapmas: gerekmektedir.

Inovasyonun temelinde siireklilik ve biitiinsellik ilkeleri bulunmaktadir. Teknolojik imkanlarin gelismesi,
hedef kitlenin ihtiyag ve beklentilerin degismesi ve bilgiye erisim yollarinin gesitlenmesi isletmelerin tek bir
inovasyon calismasiyla ayakta durmasini miimkiin kilmamaktadir. Isletmeler inovasyon galismalarin
stireklilik arz eden ve yapilan ¢alismalari birbiri ile iliskilendiren bir platformda siirdiirmelidir. inovasyonun
isletmelerin tiim faaliyetleri ile iligkilendirilmesi daha verimli sonuglar elde edilmesini saglayacaktir (Elgi,
2006).

Son yillarda KOBI'lerin girisimcilik ve inovasyon ozellikleri iizerine yiiriitilen aragtirmalarda, bu
niteliklerdeki gelismelerle KOBI'lerin iiretim seviyesinin ve katma degerinin arttig1, verimliliginin anlamli
diizeyde yiikseldigi goriilmiistiir (OECD, 2012). Bu kapsamda Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglari, rekabet
glciinii ylikseltmek ve sektore entegrasyonlarini saglayarak, ekonomik gelismelere katki saglamak igin
KOBI'lerin girisimcilik &zelliklerinin ve inovasyon becerilerinin desteklenmesi &nem arz etmektedir. KOBI'lere
destek politikalarinin olusturulmasinda, destek mekanizmalarinin planlanmasinda ve uygulanmasinda
onlarin girisimcilik ve inovasyon 6zelliklerinin dikkate alinmasinin, ekonomideki biiyiime parametrelerine
onemli katkilar saglanacag1 agik bir gercektir. Bu kapsamda KOBI yoneticilerinin girisimcilik 6zellikleri ve
inovasyon becerilerini tespit etmek, bu alandaki faaliyetleri desteklemeye katkida bulunmak ve bu konudaki
yeni fikirlerin yaratilmasi, genisletilmesi ve uygulanmasinda gercek potansiyelinin ortaya ¢itkmasina yardimci
olacaktir. Girisimcilige ve inovasyona siirdiiriilebilir bir 6zellik kazandirmak i¢in bu degiskenlerin sektorlerde
seviyelerinin bilinmesi, gerekli destek program ve egitimlerinin bu dogrultuda yapilandirilmas:
gerekmektedir.
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2. Arastirmaninin Amaci ve Onemi

Bu galigmanin amaci, KOBI y6neticilerinin girisimcilik 6zellikleri ve inovasyon becerileri demografik ve sektor
Ozellikleri agisindan karsilastirmali olarak incelemektir. Bu kapsamda calismada nedensel karsilagtirma
arastirma deseni kullanilarak; KOBI yéneticilerinin inovasyon becerileri ve girisimcilik algilart demografik
degiskenler ve KOBI'lerin 6zellikleri temel alinarak karsilastirmali bir yaklasimla incelenmistir. Calismanin
orneklemini Ankara’da insaat, gayrimenkul, konaklama ve yiyecek hizmeti, kiiltiir, sanat, eglence ve dinlence,
tarim ormancilik ve su iiriinleri madencilik, imalat, bilgi ve iletisim, finans ve sigorta gibi farkli sektorlerde
faaliyet gosteren 341 KOBI yoneticisi olusturmustur. Aragtirma verilerinin toplanmasinda girisimcilik ve
inovasyon becerileri 6l¢ekleri kullanilmistir.

KOBI Yéneticilerinin girisimcilik ve inovasyon algilarimin — kargilagtirmali bir yaklagimla incelendigi
calismada, asagidaki sorulara cevaplar aranmaistir:

1- KOBI yéneticilerinin inovasyon becerileri ve girisimcilik algilari ne diizeydedir?

2- KOBI yéneticilerinin inovasyon becerilerinde demografik degiskenlere bagli olarak anlamli bir farklilik
bulunmakta midir?

3- KOBI yoneticilerinin girisimcilik algilarinda demografik degiskenlere bagli olarak anlamli bir farklilik
bulunmakta midir?

4- KOBI yoneticilerinin inovasyon becerilerinde KOBI'lerin 6zelliklerine bagli olarak anlamli bir farklilik
bulunmakta midir?

5- KOBI yoneticilerinin girisimcilik algilarinda KOBI'lerin &zelliklerine bagli olarak anlamli bir farklilik
bulunmakta midir?

6- KOBI y&neticilerinin girisimcilik algilari ile inovasyon becerileri arasinda nasil bir iligki vardir?
3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma, nedensel karsilastirma desenleri temel alinarak gergeklestirilmistir. Nedensel karsilastirma
arastirmalari, insan gruplari arasindaki farkliliklarin nedenlerini ve sonuglarini kosullar ve katilimcilar
tizerinde herhangi bir miidahale olmaksizin belirlemeyi amaglamaktadir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2008). Bu arastirmada nedensel karsilastirma arastirma deseni kullanilarak; KOBI
yoneticilerinin inovasyon becerileri ve girisimcilik algilar1 demografik degiskenler ve KOBI'lerin 6zellikleri
temel alinarak karsilastirmal1 bir yaklasimla incelenmistir.

3.2.Calisma Grubu

Bu arastirmanin hedef evrenini Ankara’da insaat, gayrimenkul, konaklama ve yiyecek hizmeti, kiiltiir, sanat,
eglence ve dinlence, tarim ormancilik ve su iiriinleri madencilik, imalat, bilgi ve iletisim, finans ve sigorta
gibi farkl sektdrlerde faaliyet gosteren KOBI yoneticileri olusturmaktadir. Ankara’daki KOBI yoneticilerinin
hepsine ulasmak ¢ok fazla zaman ve emek gerektirmektedir. Bu bakimdan, kolayda ulasilabilir 6rnekleme
yontemi tercih edilerek; Insaat, Gayrimenkul Faaliyetleri, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti, Kiiltiir, Sanat,
Eglence ve Dinlence Faaliyetleri, Tarim Ormancilik ve Su Urtinleri Madencilik, Imalat, Bilgi ve ﬂeti@im,
Finans ve Sigortacilik sektdrlerinde faaliyet gosteren KOBI'lerde ydnetici olarak galisan bireyler aragtirmaya
dahil edilmis ve ¢alismaya katilimlar1 saglanmistir. KOBI yoneticilerine ¢alismanin amac1 hakkinda bilgi
verilmis ve galigmaya katilhimin géniilliiliik esasina dayandig1 ifade edilmistir. Anket uygulamast KOBI'lerde
yOnetici olarak ¢alisan veya KOBI'leri yOneten isletme sahipleri ile gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilimi
saglanan KOBI yoneticilerinin demografik bilgileri ve KOBI'lerin 6zellikleri Tablo 1 ve 2’de yer almaktadir.
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Tablo 1. KOBI Yéneticilerinin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilim1

f %
Cinsiyet Kadin 58 17,5
Erkek 273 82,5
Medeni durum Evli 280 84,6
Bekar 51 154
Yas 30 yas ve alt1 46 13,9
31-40 99 29,9
41-50 143 43,2
51 ve istii 43 13,0
Egitim durumu  {lkokul 84 254
Ortaokul 91 27,5
Lise 105 31,7
Universite-Lisans iistii 51 15,4
Toplam 331 100,0

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilimi saglanan KOBI yéneticilerinin %17,5'inin kadin, %82,5inin ise
erkek oldugu anlasilmaktadir. Yoneticilerin biiyiik bir orani (%84,6) evli oldugunu ifade etmistir. Yoneticilerin
yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde, %13,9’unun 30 yas ve alt1, %29,9'unun 31-40 yas, %43,2’sinin 41-
50 yas ve %13’tiniin 51 ve iizeri yas grubunda yer aldig1 belirlemistir. Yoneticilerin %25,4'11 ilkokul, %27,5'i
ortaokul, %31,7’si lise ve %15,4"1 lisans ve lisansiistii egitim mezundur.

Tablo 2. KOBI Yéneticilerinin Calistigr isletmelere Ait Betimsel Bilgiler

f %
Insaat, Gayrimenkul Faaliyetleri 69 20,8
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti, Kiiltiir,
< . . . 69 20,8
Sanat, Eglence ve Dinlence Faaliyetleri
N Tarim Ormancilik ve Su Uriinleri
Sektor Madencilik 61 18,4
Imalat 70 21,1
Bilgi ve Iletisim, Finans ve Sigorta, 2 187
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler ’
1-4 112 33,8
Cal 5-9 101 30,5
alisan sayis1
san sy 20-99 82 24,8
100-500 36 10,9
Gl Evet 73 221
Egitime katilma durumu
Hayir 258 77,9
. Evet 46 13,9
Ihracat yapma durumu
Hayir 285 86,1
. . Evet 38 11,5
ARGE Faaliyetleri
Hayir 293 88,5
Toplam 331 100,0

Tablo incelendiginde, yoneticilerin %20,8’i insaat, gayrimenkul, %20,8"i konaklama ve yiyecek hizmeti, kiiltiir,
sanat, eglence ve dinlence, %18,4’i tarim ormancilik ve su iiriinleri madencilik, %21,1’i imalat ve %18,7’si
bilgi ve iletisim, finans ve sigorta, bilimsel ve teknik sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerde ¢alismaktadir.
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Yoneticilerin gorev yaptig1 isletmelerin %33,8’in 1-4 kisi, %30,5inde 5-9 kisi, %24,8’inde 20-99 kisi ve
%10,9"unda 100-500 kisi ¢alismaktadir. Yoneticilerin %77,9"u girisimcilik veya inovasyon ile ilgili herhangi bir
egitime katilmadigini ifade etmistir. Yoneticilerin gorev yaptigi KOBI'lerin biiyiik bir orani (%86,1; %88,5)
ihracat yapmamakta ve ARGE faaliyetlerinde bulunmamaktadir.

3.3.Kullanilan Ol¢me Araglart
3.3.1.Demografik Bilgi Formu

Arasgtirmanin amaci dogrultusunda KOBI yoneticilerinin demografik 6zelliklerini belirlemek ve calistiklar:
isletmelerin faaliyet alanlarini gostermek icin demografik bilgi formu kullanmilmistir. Formda arastirmanin
bagimsiz degiskenleri olan; cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, yas, KOBT'lerin faaliyet alanlari, ¢alisan
sayisi, ihracat yapma durumu, ARGE faaliyetlerinin bulunma durumu, girisimcilik ve inovasyon ile ilgili
egitimlere katilma durumu degiskenlerine yer verilmistir.

3.3.2.Girisimcilik Olcegi

Aragtirmaya katilimi saglanan KOBI yoneticilerinin girisimcilik becerilerini belirlemek icin Siinbiil ve Yilmaz
(2009) tarafindan gelistirilen Universite C)grencilerine Yonelik Girisimcilik Olgegi kullanilmistir. 36 maddeden
olusan 0lgek, besli Likert tipindedir. Olcek maddeleri 1 (hig katilmiyorum) ile 5 (tamamen katiliyorum)
arasindaki degerler ile puanlanmaktadir. Olgegin yap1 gegerligini incelemek icin faktor analizi uygulanmistir.
Tek faktorlii bir yapiya sahip olan 6lgek toplam varyansin 6nemli bir oranini (%47) agiklamstir.

Olgekten alinan yiiksek yiikseldikge girisimcilik algis1 da yiikselmektedir. Olgegin giivenirligini belirlemek
i¢in hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,90 olarak raporlanmistir (Stinbiil ve Yilmaz, 2009). Bu
arastirmada ise Olgek icin hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis: 0,92’dir. Alfa katsayisinin 0,70 ve
daha yiiksek bulunmasi 6lgegin giivenirliginin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir (Tavsancil, 2005).
Bu arastirmada elde edilen i¢ tutarlilik katsay1s1 girisimcilik 6l¢eginin i¢ tutarliliga bagli giivenirliginin yiiksek
diizeyde oldugunu gostermistir.

3.3.3.Bireysel Yenilikgilik (inovasyon) Ol¢egi

KOBI yoneticilerinin inovasyon becerilerine yonelik algilarini belirlemek igin Hurt, Joseph ve Cook (1977)
tarafindan gelistirilen ve Sarioglu (2014) tarafindan Tiirkge ye uyarlanan Bireysel Yenilikcilik Olgegi
kullanilmistir. Ozgiin 6lgegin Ingilizce formu Tiirkge ‘ye uyarlanmadan énce gerekli izinler alimmustir. Ozgiin
0lcek 20 maddeden olusmaktadir ve 51i Likert tipindedir. Olgekte yer alan her bir ifade; 1 (hi¢ katilmiyorum)
ile 5 (tamamen katiliyorum) arasindaki degerler ile puanlanmaktadir. Olgegin Ingilizce formunun Cronbach
alfa i¢ tutarlilik katsayist 0,89 olarak raporlanmustir. Bireylerin genel yenilikgilik d{izeylerini ortaya koymak
i¢in 6lgek maddelerinden alinan puanlar toplanarak genel bir puan elde edilmektedir.

Olgegin uyarlama siirecinde sistematik bir yaklasim benimsenmis, dlgek; kiiltiir, dil, anlayis, kavram ve
orneklem 6zellikleri dikkate alinarak Tiirkge’ ye uyarlanmistir. Olgegin Tiirkge” ye cevrilmesinde geri geviri
yontemi kullanilmustir. Ayrica, dlgegin kapsam gegerligini saglamak igin uzman goriisii alinmistir. Olgek
maddelerinin hem 1ngilizce hem de Tiirkge dili agisindan anlasilir oldugu, maddelerin Olgiilmek istenen
kavram ile ilgili oldugu ve 6lgegin kiiltiirel agidan uygun oldugu uzmanlar tarafindan belirtilmistir. Olgegin
Tiirkge formunun yapr gegerligi faktdr analizi ile incelenmistir. Tek faktorlii dlgek, toplam varyansin
%49,33"tint agiklamistir. Faktor analizi sonucunda 6l¢ekten 2 maddenin ¢ikarilmasina karar verilmistir. Nihai
degerlendirmeler sonucunda, 6lgegin Tiirkge Formunun 18 maddeden olugsmasina karar verilmistir. Olgegin
glivenirligini belirlemek i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmis ve i¢ tutarlilik katsayist 0,77
olarak raporlanmistir (Sarioglu, 2014). Bu arastirmada ise 6lgek i¢in hesaplanan Alfa katsayist 0,90'dir. Alfa
katsayisinin 0,70 ve daha yiiksek bulunmas: 6lgegin giivenirliginin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir
(Tavsancil, 2005). Bu arastirmada elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi inovasyon 6lgeginin i¢ tutarliliga bagh
glivenirliginin yiiksek diizeyde oldugunu gostermistir.
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4. Verilerin Analizi

KOBI y6neticilerinin inovasyon becerilerinin ve girisimcilik algilarinin farkli degiskenlere gore incelendigi bu
arastirmada, girisimcilik ve bireysel yenilik¢ilik (inovasyon) 6lgegi puanlarini; cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
calisan sayisi, ihracat yapma durumu, ARGE faaliyetlerinde bulunma durumu, sektdr, inovasyon ve
girisimcilik ile ilgili egitimlere katilma durumu degiskenlerine gore karsilastirilarak incelenmistir.
Karsilagtirmalar i¢in parametrik analiz teknikleri kullanmisgtir.

Analizler gerceklestirilmeden ©6nce normal dagilim varsayimi kontrol edilmistir. Bunun igin &lgme
araclarindan elde edilen puanlara ait ¢arpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmistir (-0,96<Carpiklik<-1,37;
1,23<Basiklik<0,17). Bu degerlerin +2 araliinda bulunmasi normal dagilim i¢in yeterli goriilmektedir (George
ve Mallery, 2010). Hesaplanan degerlerin belirtilen aralikta yer aldigi, normal dagilim varsayiminin
karsilandig1 anlasilmistir.

Aragtirmada, iki gruba (cinsiyet vb.) gore karsilastirma yapmak icin bagimsiz 6rneklem t testi, ikiden fazla
gruba (yas vb.) gore karsilastirma yapmak igin ise tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Varyans analizi
sonucunda farkin kaynagini belirlemek igin Scheffe testi kullanilmistir. Bu test, varyanslarin homojen ve
gruptaki birey sayisiin farkli oldugu durumlarda kullanilabilen ¢oklu karsilastirma testlerinden biridir.
Arastirmada 6l¢me araglarindan elde edilen puanlar arasindaki iliskiler de hesaplanmistir. Bunun icin Pearson
korelasyon analiz teknigi kullanilmistir. Veriler SPSS 25.0 kullanilarak analiz edilmistir.

5. Bulgular

Tablo 1. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Olceklerinden Elde Edilen Puanlara Ait Betimsel Bilgiler

Degiskenler N Minimum Maximum X ss
Inovasyon becerisi 331 1,00 4,89 3,57 0,89
Girisimcilik 331 1,00 4,72 3,53 0,75

Tablo 1 incelendiginde, inovasyon ve girisimcilik puanlarinin sirasiyla 1,00-4,89 ve 1,00-4,72 arasinda degistigi
anlasilmaktadir. Inovasyon ve girisimcilik puan ortalamalar1 ise sirasiyla 3,57+0,89 ve 3,53+0,75 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen degerler, arastirmaya katilan KOBI yoneticilerinin inovasyon becerilerinin ve
girisimcilik algilarinin yiiksek diizeyde oldugunu gostermistir.

Tablo 2. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi Puanlarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Degisken Cinsiyet N X Ss t Sd p

Kadin 58 3,40 1,04

1n0vasyon becerisi -1,63 0,10
Erkek 273 3,61 0,85

329

Kadin 58 3,45 0,69

Girisimcilik -0,87 0,39
Erkek 273 3,55 0,76

Tablo 2 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda cinsiyete bagli anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir (p>0,05). Arastirmaya katilan kadin ve erkek KOBI yoneticilerinin inovasyon
becerilerinin ve girisimcilik algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmstir.
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Tablo 3. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi Puanlarinin Yasa Gore Kargilastirilmasi

Degisken Yas grubu N X Ss F P Post-Hoc
30 yas ve alt1 46 3,97 0,39
Inovasyon 31-40 929 3,88 0,66 16.65 0.00 1>3, 1>4;
becerisi 41-50 143 3,40 0,95 ’ ’ 2>3,2>4
51 ve tistli 43 3,00 1,09
30 yas ve alts 46 3,86 0,37
31-40 99 3,83 0,48 1>3, 1>4;
Girisimcilik 37,55 0,00 2>3, 2>4;
41-50 143 3,48 0,79 354
51 ve tistli 43 2,65 0,72

Tablo 3 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda yasa bagli anlamli bir farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Scheffe testi sonuglarina gore, “30 yas ve alt1” ve “31-40” yas gruplarinda bulunan
KOBI yoneticilerinin inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalari, “41-50” ve “51 ve iistii” yas
gruplarinda bulunan KOBI yéneticilerininkine gére anlamli olarak daha yiiksektir. Genel olarak, “30 yas ve
alt1” ve “31-40” yas gruplarinda bulunan KOBI y6neticilerinin inovasyon becerileri ve girisimcilik algilar1 daha

yliksek bulunmustur.
Tablo 4. Girigimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi Puanlarinin Egitim Durumuna Gére
Karsilagtirilmasi
Degiskenler Egitim durumu N X Ss F p Post-Hoc
1. Ilkokul 84 309 1,11
. 2. Ortaokul 91 3,51 0,96 4>1, 4>2;
Inovasyon becerisi 16,84 0,00
3. Lise 105 376 0,61 3>1
4. Universite-Lisans iistii 51 406 0,26
1. Ilkokul 84 324 074
2. Ortaokul 91 3,23 0,83 .
Girigimilik 2715 000 FLA2ES
3. Lise 105 374 061 3>1,3>2
4. Universite-Lisans tistii 51 4,11 0,28

Tablo 4 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda egitim durumuna bagh
anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Scheffe testi sonuglarina gore, genel olarak lisans ve lisansiistil
egitim mezunu olan KOBI yoneticilerinin inovasyon becerisi ve girisimcilik puanlar1 en yiiksek, ilkokul ve
ortaokul mezunu KOBI yOneticilerinin ise puan ortalamalari en diisiik bulunmustur. Egitim diizeyi arttikca
inovasyon becerisi ve girisimcilik puanlar: artis gostermektedir.
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Tablo 5. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi Puanlarinin KOBI’lerin Bulundugu Sektore Gore
Karsilastirilmasi

Degiskenler Sektor N X Ss F P Post-Hoc

1. 1n§aat, Gayrimenkul Faaliyetleri 69 3,57 0,83

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti,
2. Kiiltiir, Sanat, Eglence ve Dinlence 69 3,74 0,58
Faaliyetleri

Ir;c:;zzlsci)n 3 Tarim Qrmancnhk ve Su Uriinleri 61 351 106 4,37 0,00 iii"
Madencilik
4. Imalat 70 321 1,07
Bilei ve Iletisim, Finans ve Sigorta,
> Bil?msel ve "1§"eknik Faaliyetle§ 62 381 074
1. in§aat, Gayrimenkul Faaliyetleri 69 3,33 0,68
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti,
2. Kiiltiir, Sanat, Eglence ve Dinlence 69 3,63 0,59
Faaliyetleri 5>4;
Girisimcilik 3 E;:;rzni)ﬂglanahk ve Su Uriinleri 61 3,67 070 17,77 0,00 ?;Zi,,
4. Tmalat 70 3,02 0,87

Bilgi ve Heti§im, Finans ve Sigorta,

’ 2
> Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 62 398 055

Tablo 5 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda KOBI'lerin bulundugu
sektore bagh anlamh bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Scheffe testi sonuglarina gore, “Bilgi ve Tletisim,
Finans ve Sigorta, Bilimsel ve Teknik” ve “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti, Kiiltiir, Sanat, Eglence ve Dinlence”
sektorlerinde faaliyet gosteren KOBI yoneticilerinin inovasyon becerisi puan ortalamalari, “imalat”
sektoriinde faaliyet gosteren KOBI yoneticilerininkine gore daha yiiksektir. Ayrica, Bilgi ve Tletisim, Finans ve
Sigorta, Bilimsel ve Teknik”, “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti, Kiiltiir, Sanat, Eglence ve Dinlence” ve “Tarim
Ormancilik ve Su Uriinleri Madencilik” sektdrlerinde faaliyet gosteren KOBI y&neticilerinin girisimcilik puan
ortalamalari, “imalat” sektoriinde faaliyet gosteren KOBI yoneticilerininkine gore daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 6. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi Puanlarinin KOBi’lerde Calisan Birey Sayisina Gore

Karsilagtirilmasi
1 _
Degiskenler Galisan N X Ss F P Post-Hoc
say1s1
1. 14 112 3,27 1,05
i 2. 59 101 3,48 0,92 .
Inovasy(?n 12,05 0,00 4>1, 4>2;
becerisi 3. 20-99 82 386 054 3>1
4. 100-500 36 4,06 0,43
1. 14 112 3,09 0,75
2. 59 101 347 0,69 4>1, 4>2;
Girisimcilik 37,38 0,00 3>1, 3>2;
3. 20-99 82 3,93 0,49 251
4. 100-500 36 4,13 0,51

Tablo 6 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda KOBI'lerde ¢aligan birey
sayisina bagh anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Scheffe testi sonuglarina gore, genel olarak “100-
500” ve “20-99” kisinin gahistigt KOBI'lerde yéneticilik yapan bireylerin inovasyon becerisi ve girisimcilik
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puanlari en yiiksek, “1-4” ve “5-9” kisinin ¢alistig KOBI'lerde yoneticilik yapan bireylerin puan ortalamalari
en diisitk bulunmustur. KOBI'lerde calisan birey sayis1 arttikca KOBI yoneticilerinin inovasyon becerisi ve
girisimcilik puanlar1 da artis gostermektedir.

Tablo 7. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi Puanlarinin Girisimcilik veya Inovasyon ile Tlgili
Egitime Katilma Durumuna Gdore Karsilastirilmas:

Girisimcilik ya da Inovasyon

Degisken konusunda herhangi bir egitime N X Ss t Sd p
katilma durumu

i Evet 73 373 0,90

Inovasyc?n 1.80 0,07
becerisi Hay1r 258 352 0,89

326

Evet 73 369 0,84

Girisimcilik 2,03 0,04
Hay1r 258 3,48 0,72

Tablo 7 incelendiginde, inovasyon becerisi puan ortalamalarinda KOBI yéneticilerinin girisimcilik veya
inovasyon ile ilgili egitime katilma durumuna bagli anlaml: bir farklilik bulunmamaktadir (p>0,05). Bununla
birlikte, girisimcilik puan ortalamalarinda KOBI yoneticilerinin girisimcilik veya inovasyon ile ilgili egitime
katilma durumuna bagli anlamli bir farklilik gozlenmistir (p<0,05). Girisimcilik ve inovasyon ile ilgili herhangi
bir egitime katildigini belirten KOBI yoneticilerinin girisimcilik puan ortalamalar1 anlamli olarak daha yiiksek
bulunmustur.

Tablo 8. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik (")lgegi Puanlarinin fhracat Yapma Durumuna Gore

Karsilagtirilmasi
. [hracat yapma -
Degisken durumu N X Ss t Sd P
) Evet 46 3,98 0,31
Inovasyon becerisi 3,39 0,00
Hayir 285 3,50 0,94
329
Evet 46 426 0,18
Girisimcilik 7,75 0,00
Hayir 285 3,41 0,74

Tablo 8 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda KOBT'lerin ihracat yapma
durumuna bagl anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Thracat yapan KOBI'lerde yoneticilik yapan
bireylerin inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalar1 anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 9. Girisimcilik ve Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi Puanlarinin KOBI’lerin ARGE Faaliyetlerinin
Bulunma Durumuna Gore Karsilastirilmasi

ARGE

Degisken faaliyeti N X Ss t Sd P

] Evet 38 3,99 0,34

Inovasyon becerisi 3,13 0,00
Hayir 293 3,51 0,93

329

Evet 38 4,23 0,19

Girisimcilik 6,49 0,00
Hayir 293 3,44 0,75

Tablo 9 incelendiginde, inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalarinda KOBI'lerin ARGE
faaliyetlerinin bulunma durumuna bagli anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). ARGE faaliyetleri
bulunan KOBT'lerde y&neticilik yapan bireylerin inovasyon becerisi ve girisimcilik puan ortalamalart anlamlt
olarak daha yiiksek bulunmustur.
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Tablo 10. Bireysel Yenilikgilik ve Girisimcilik Olg¢eklerinden Elde Edilen Puanlara Ait Pearson
Korelasyon Katsayis1

Degiskenler Girisimcilik
r ,665™
Inovasyon becerisi p 0,000
N 331

Tablo 10 incelendiginde, inovasyon becerisi puanlari ile girisimcilik puanlari arasinda orta diizeyde pozitif
yonlii ve anlamli bir iliskinin bulundugu anlasilmaktadir (r=0,665; p<0,01). KOBI yoneticilerinin girisimcilik
algilar1 arttik¢a inovasyon becerilerinin de arttig1 gozlenmistir.

6. Tartisma ve Sonug

KOBI yoneticilerinin girisimcilik algilari ve inovasyon becerilerinin ¢ok yonlii olarak incelendigi bu
arastirmada katilimcilarin arastirma degiskenlerinde ortalamanin bir miktar iizerinde diizeylere sahip oldugu
goriilmistiir. Bu bulgular Van Praag ve Versloot'un (2007) girisimcilik ve inovasyon konusunda 57 yiiksek
arastirmay1 inceledigi meta-analiz arastirmasinin bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Analizlerde biiyiik
dlciide KOBI girisimcilik diizeyleri orta ve iizerinde bir dagilim gostermektedir. Van Praag ve Versloot (2007)
yaptiklar1 meta-analizin sistematik bir incelemesine dayanarak girisimcilerin ekonomide ¢ok 6nemli bir islevi
oldugunu ortaya koymuslardir. Girisimci ve inovasyon potansiyelleri giiclii olan KOBI'lerin ekonomiye gok
yiiksek katkilarinin oldugu goriilmiistiir.

KOBI yoéneticilerinin girisimcilik ve inovason becerilerinin cinsiyetlere gore karsilagtirilmasi sonucunda
katilimcilarin cinsiyetleri agisindan girisimcilik ve inovasyon becerilerinde anlaml: bir fark bulunamamustir.
Literatiirde bu konuda arastirma bulgularinin gok farkli diizeylerde oldugu goriilmiistiir. Ornegin Siinbiil ve
Yilmaz'in (2008) calismalarinda erkek ve bayan katilimcilarin girisimcilikleri farkliik gostermemektedir.
Bununla birlikte baz1 arastirmalarda ise iki cinsiyet arasinda anlamli farklar s6z konusudur (Ari, 1989). Bu
konuda Goffe ve Scase’e (1992) gore kadin ve erkek girisimciliginde ve inovasyon becerilerinde kiiltiirel
faktorlerden, 6zellikle mesleklere yiiklenen cinsiyet rollerinin etkisinden sz edilebilir. Bu kapsamda farkl: is
kollarinda ya da mesleklerde cinsiyete gore girisimcilik ve inovasyon becerisinin karsilastirilmasi alana 6nemli
katkilar saglayacaktir.

Katilimailarin yaslarina gore girisimcilik ve inovasyon becerilerinin karsilastirilmasi sonucunda elde edilen
bulgular , KOBI yéneticilerinin yaglarma gore girisimcilik ve inovasyon becerileri arasinda farkliliklar
oldugunu gostermektedir. 40 yas alt1 yoneticilerin 40 yas {stii yoneticilerden daha yiiksek girisimcilik ve
inovasyon diizeylerine sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular literatiirde Blanchflower ve ark. (2001),
Carstensen. (2006); Lévesque ve Minniti, (2006) ve Salthouse’un (2009) gerceklestirdikleri arastirmalarin
sonugclariyla benzerlik gostermektedir. Arastirmacilar, yas ve girisimcilik aktivitesi arasindaki iliskinin
genellikle negatif oldugunu ileri stirmiislerdir ( Lévesque ve Minniti, 2006 ). Yani yas arttik¢a girisimcilik ve
inovasyon becerilerinde diisiisler goriilmektedir. Ancak, bu iliskinin altinda yatan siirecler biiyiik ol¢iide
bilinmemektedir ve bu nedenle yas, yasa bagh ozellikler ve girisimcilik faaliyeti arasindaki baglantilar iyi
anlasilmamistir. Carstensen’e, (2006) gore insanlar yaslandikca, girisimcilikten gelen belirsiz getirilere
giivenmek icin daha az zamanlar1 oldugunu ve bu nedenle is fikirlerini eyleme doniistiirmeye daha az istekli
olduklarini ifade etmistir. Bu bulgular, girisimci ve inovasyona olan ilginin yagsla birlikte azaldigin gosteren
arastirmalarla desteklenmektedir (6rnegin, Blanchflower ve ark. 2001 ). Dahasi, yasla birlikte fiziksel
yeteneklerin ve atilganlik ve dinamiklik gibi 6zelliklerin ( Salthouse, 2009 ) azalmasi, girisimcilik becerileri ve
sonugta girisimcilik aktivitesinin diisiik algilanmasina neden olabilir.

Katilimaillarin egitim diizeyi ve girisimcilik konusunda egitim alma durumlarina gore girisimcilik ve
inovasyon becerileri karsilastirildiginda, arastirma bulgularina gore tiniversite mezunu KOBI yOneticileri
diisiik egitimli meslektaglarindan daha yiiksek diizeyde girisimcilik algis1 ve inovasyon becerilerine sahip
olduklar1 belirlenmistir. Bu bulguyla iliskili bir sekilde girisimcilik ve inovasyon konusunda egitimler alan
katilimcilarin yiiksek girisimcilik ve inovasyon algilarina sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular McKeon ve
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arkadaglar1 (2004), Mustar (2009), Neck ve Greene'nin (2011) yapmus olduklar1 aragstirmalarin bulgulariyla
benzerlik gostermektedir. Genel olarak, girisimcilik deneyimi ve bilgisi, nemli bir ilgi alanina giren girisimci
0grenmeye dayanmaktadir ( McKeon ve ark. 2004). Dolayisiyla egitim diizeyi yiiksek ve bu konuda sistematik
kurslara katilan bireyler daha yiiksek girisimcilik ve inovasyon egilimleri gostermektedir. Mustar, (2009) ve
Neck ve Greene’e (2011) gore girisimcilik ve inovasyon becerileri kurslari sadece bu becerilerinin
kazanilmasini kolaylastirmakla kalmaz, ayni zamanda girisimcilik ve inovasyon algilarina ilham vermeyi,
motive etmeyi ve olumlu yonde etkilemeyi amaglar ve saglar.

Aragtirmada ulagilan bulgulardan bir digerinde ise KOBI'lerin bulundugu sektére, biiyiikliigiine, ihrag yapma
ve ARGE faaliyetlerinde bulunma durumlarina gore yoneticilerin girisimcilik ve inovasyon becerilerinin
karsilastirilmas: konusundadir. Tiim bu degiskenler agisindan katihmcilarin girisimcilik algilarinda ve
inovasyon becerilerinde anlamli bir farkliliklar bulunmaktadir. Analizlere gore, Bilgi ve Iletisim, Finans ve
Sigorta, Bilimsel ve Teknik”, “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti, Kiiltiir, Sanat, Eglence ve Dinlence” ve “Tarim
Ormancilik ve Su Uriinleri Madencilik” sektdrlerinde faaliyet gosteren KOBI y&neticilerinin girisimcilik puan
ortalamalari, “imalat” sektoriinde faaliyet gosteren KOBI yoneticilerininkine gore daha yiiksek bulunmustur.
Ayrica KOBI’lerde caligan birey sayisi arttikga KOBI y&neticilerinin inovasyon becerisi ve girisimcilik algilari
da artis gostermektedir. Bulgular OECD'nin (2012) girisimcilik raporunun bulgu ve saptamalariyla benzerlik
gostermektedir. OECD’ye (2012) hizla biiyiiyen, kurumsal kapasitesi, calisan kisi sayisi son {i¢ yilda artan
KOBI'lerde girisimcilik ve inovasyon faaliyetleri cok yiiksek diizeylerde sergilenmektedir. Bu yoniiyle
kapasite ve performans olarak hizli biiyiiyen firmalar ekonomik kalkinmaya ¢ok onemli katkilar
saglamaktadir.

Aragtirmanin diger bulgusunda ise sektoriinde ihra¢ yapan ve ARGE faaliyetlerinde bulunan firmalarin
yOneticilerinin girisimlik ve inovasyon puan ortalamalarmin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu
bulgular Kiigiik (2002) ve Civan ve Tekinkus'un (2005) ¢alismalarinin bulgulariyla benzerlik gostermektedir.
llgili arastirmacilara gére ARGE faaliyetlerinde bulunan ve dis ticarette nemli firsatlar1 kullanmaya calisan
KOBI'lerde girisimcilik ve Inovasyon &zellikleri oldukca dinamik ve yiiksek diizeyler sergilemektedir. Bu
yoniiyle girsimci ve inovasyon oOzellikleri gii¢lii olan KOBI'ler yni mal ve hizmetlerin {iretilmesinde ve
gelistirilmesinde nemli roller iistlenmektedir.

KOBI'lerin girisimcilik ve inovasyon ozellikleri {izerine yiiriitilen bu galismada yoneticilerin bireysel
Ozellikleri ve firmalarin sektorel yapilarinin 6nemli faktorler olarak karsimiza ¢iktigr goriilmektedir.
KOBI'lerin girisimcilik ve inovasyon niteliklerdeki gelismelerle KOBI'lerin iiretim seviyesinin ve katma
degerinin arttig1, verimliliginin anlaml diizeyde yiikseldigi goriilmiistiir. Bu kapsamda Ulkenin ekonomik ve
sosyal ihtiyaglari, rekabet giiciinii yiikseltmek ve sektore entegrasyonlarini saglayarak, ekonomik gelismelere
katk1 saglamak icin KOBI'lerin girisimcilik 6zelliklerinin ve inovasyon becerilerinin desteklenmesi énem arz
etmektedir. Bu aragtirmanin sonuglarina dayal olarak o6zellikle, calisan sayisini nispeten az oldugu kiigiik
isletme yOneticilerine inovasyon ve girisimcilik konusunda destekler verilmesi; egitim diizeyi ilkokul ve lise
olan isletme yoneticilerinin girisimcilik ve inovasyon konusunda egitim almalarinin tesvik edilmesi ve
Ozellikle imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin yoneticilerinin inovasyon ve girisimcilik becerilerini
gelistirecek faaliyetlerin yapilmasi Onerilir.
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